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插画在旅游app界面中的应用
高悬志

浙江理工大学 艺术与设计学院

[摘　要]在互联网飞速发展的时代背景下，旅游app以其便利的特性成为越来越多人的旅游好助手，其功能之多可以覆盖整个

旅游活动。插画的应用在旅游app界面设计中占据了重要的地位，本文以不同功能的旅游app中的插画应用进行阐述并分析了插画

运用在旅游app中的作用，以期为旅游app中的插画创作提供一定的理论依据。
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引言：

旅游app主要是指让用户群体通过线上完成行程与住宿的预

订，经典的查询与旅游路线的规划以及旅行心得分享的移动应

用。越来越多的人用旅游app来辅助出行，旅游app的功能也愈加

多样化。随着用户需求的提升，旅游app的服务与产品的更新也要

不断推进。贴合用户群体情感与个性化的需求，插画在氛围的烘

托、信息的表达等方面有着独特的优势，在旅游APP中被广泛应

用。文章根据不同类型的APP进行分析，并阐述插画应用在旅游

APP中起到的作用。

一、不同类型旅游app中的插画应用

随着旅游app用户群体的增长，旅游app也在不断更新以满足

用户的需求，优化用户的体验。目前市面上的旅游app从功能上

主要分为“出行预定类”、“导游工具类”、“社区分享类”三

类。不同类型的旅游app中的插画的应用也伴随着差异。

（一）出行预订类旅游app中的插画应用

出行预定型旅游app如“同程旅行”“飞猪旅行”，主要功能

是可以在出行前与出行中进行行程购票、酒店住宿以及租车的预

订，相比于传统旅行社预定于网络预订，app能够随时随地查询列

车时间、航班班次、酒店的地点与价格并经过比较当即作出旅游

规划的优势极为明显。在出行预定类app的界面内容板中的图标都

具有明确的导向性，如图一中，机票预订的图标是一个简洁的飞

机的形象，可以让用户在刚打开界面时还没阅读文字就了解该点

击哪里来满足自己的需求。在图二画面中的柳叶、燕子、油菜花

这些元素与“清明踏青”这一主题相扣，相比于文字，插画的应

用会让用户更容易展开联想从而增加旅游踏青的欲望。

（二）导游工具类旅游app中的插画应用

导游工具类旅游app的功能体现在地图、景点导航、景点解

说、行程规划、即时翻译等。这种类型的旅游app例如“驴迹导

游”，在地图与景点介绍中都运用了插画的形式来表现（图1），

相比于传统地图使用插画表现的地图使景点在其中更具有识别

性；在“美景听听app”的首页界面中，七大洲的引导图标以及点

开之后的界面中的国家都有具有当地特色的ip形象。其文明起源

系列漫画以诙谐的方式让用户轻松的了解了当地文明。

（三）社区分享类旅游app中的插画应用

人是社会性动物，分享欲是一种天生的发自内心的欲望。社

区分享型app例如“马蜂窝旅游”是国内人气最高的旅游分享社

区，其特色在于用户可以在社区中分享自己的旅游路线、心得、

照片等。在这类app的界面中，用户群体分享的攻略在首页占据了

绝大部分界面，一些用户会通过放入插画从而与其他用户形成差

异化，获得更多的粉丝。

二、插画在旅游app界面中的功能分析

（一）信息的传达

商业插画从广义上的说法是：“商业插画以传达商业信息

为主要目的，它包括一切与商业有关的插画。”用户在打开旅游

app时，会出现闪屏页，闪屏页往往只存在几秒，信息的量越大，

需要反应的时间就越久，若只有文字会略显枯燥，精美的页面会

使用户群体留意更久，因此插画在闪屏页中的应用可以满足用户

视觉上的审美需求的同时注意到想要表达的主题，需要注意的是

插画不能太过繁琐，需要将主要信息与次要信息区分清楚。在旅

游app的主界面中的小图标（图2）例如酒店预订的图标是楼房的

形状，火车购票则是动车头的图形，这类小图标是简洁而又具象

的，具象的图形最符合用户的认知，最容易被用户识别，使用户

在看到文字之前就明确的了解了其作用。人类有共同认知，对某

一种物体会有相近的感觉，例如在看到樱花元素的图形时会联想

到樱花盛开的春季，看到龙舟的图形会联想到端午节。当APP界面

中承载的信息较多，使用插画将需要表达的信息提取主要元素以

画面的形式呈现，从而提升了用户使用旅游APP时的效率，使用户

不会因为界面中太多的信息而产生焦虑。

（二）增添故事趣味性

插画的应用使单调的文字变生动有趣，容易理解。插画

中故事性的运用可以使APP使用者看到画面所表现的中的某一

元素时所产生的认知与回忆中的某一时刻的感觉重叠，中国的

传统节日都离不开思念与团圆，每逢节假日旅游app界面中都

会出现此主题的插画，例如在春节来临之际会有年夜饭、看春

晚、拜年等富有趣味的故事情节插画，唤起用户印象中过年时
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（三）重视过程控制

生活垃圾分类治理包括分类投放、分类收集、分类运输与分

类处理四大环节，各环节联系密切，任何一环都可以产生对垃圾

分类工作的直接影响。因此，为了推进生活垃圾分类工作、保护

分类投放环节取得的成果，应该对垃圾分类的其他三大环节加以

足够的重视。确保分类投放后的垃圾能够实现分类收集、分类运

输、分类处理，以达到减少环境污染、促进资源利用的目的。否

则，生活垃圾分类工作只是浮于表面，难以真正起到保护环境的

作用。

（四）推进多元综合治理

垃圾分类的多元治理不是一次短暂性的活动，而是一个连续

性的过程，也不是各方力量的单一作用，而是多元力量的协同增

效。因此，要建立各方主体有机配合的协调机制，就要在政府、

企业、公民之间寻找共同治理的利益平衡点。

对于政府而言，一方面政府内部各职能部门要明确职责

分工，形成工作合力，通过建立协调小组，以促进垃圾分类相

关政策的有效落实和各项工作的高效开展。另一方面，政府作

为工作领导者、制度设计者，可以制定相关规范，以充分发挥

企业和公民在多元治理中的主动权，切实保障其对垃圾分类有

关工作的知情权、参与权。作为垃圾分类的中坚力量，企业要

在政府的引导下明确工作职责，结合自身的特有技术和固有优

势，以专长实力助力推进垃圾分类各个环节的有效治理。政府

担当谋篇布局的主导作用，企业承担专业运作的主体作用，而

社会公众则起到广泛参与的基石作用。公民既是垃圾分类各项

制度与措施的受众，同时也是垃圾分类的有力推动者，要在政

府的引导、企业的辅助、自觉的意识中，逐步实现从消极的

“被动受体”向积极的“参与主体”的实质转变。此外，构建

政府有为、企业有效、公民自觉的协调治理模式还应当依赖于

多元的主体监督机制。在多元治理的模式下，每个参与主体都

应具有相应的监督权，要实行内外监督并存，多方监督并举的

多元监督体系，推进垃圾分类从阶段性的强效治理向全局性的

长效治理转变。

总之，垃圾分类既要靠个人的自觉，也要靠政府的努力，更

要依靠法治的保障。相信在各方的共同努力下，特别是在立法的

有力保障下，山东省各城市将不断推进生活垃圾分类工作，真正

实现垃圾分类新时尚。
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的美好记忆从而提升用户对app的好感。有趣味性的插画具有

缓解用户焦虑的作用，在app启动时，通常需要几秒钟来加载

数据，在启动页使用具有趣味性插画，可以使用户在打开app

时被插画吸引，在用户观看插画的这个过程中app完成了数据

加载，从而使用户忽略掉了等待的过程，提升了用户的使用

体验。在app中数据加载页面中也会运用到这样的插画表现方

式，在途牛APP中下拉界面刷新时（图3），会出现途牛的IP形

象在滚动的地球上行走的动态插画。有故事情节与趣味性的插

画可与满足旅游app用户个性化的需求。

（三）优化交互

app的易用性是用户的交互需求，当用户因个人认知水平

的不同在使用APP遇到操作上的困惑时，多次的尝试未果会让

用户产生消极情绪从而引发对app的弃用。由于简单的图形较

于文字可以更好的传递信息，所以在旅游app界面中一些简单

的图形能够对用户的操作进行指引。赵毅衡认为“符号是被认

为携带意义的感知”，用户对一些图形符号会有共同的认知。

例如在飞猪app的机票购买界面，出发地与目的地之前有一个

飞机的图形，用户可以根据飞机头部的朝向知道哪一边是目的

地，飞机由循坏成一个圆形的两个箭头包围，点击后可以将出

发地与目的地互换位置。这些被大众共同认知的符号以插画的

形式表现在用户眼前，使用户在于旅游app交互式更加轻松便

利。

（四）打破同质化竞争

市面上的旅游app中的旅游产品同质化严重，插画具有独特的

视觉表现形式。使用插画对一座城市的旅游资源进行宣传，结合

当地生态、风土人情进行创作，用户被插画中的某一次元素吸引

时，该城市的旅游业产品则会更有竞争力。同时插画还用于企业

IP形象的设计，例如飞猪的IP形象设计，飞猪头作为核心品牌符

号，面部以卡通形象的标准调整五官的位置与形状，对肢体进行

结构化拆分以确保形象后续的可延展性和表演性以满足可持续经

营。品牌IP人格化可以使用户更有亲近感，更容易被记住，也更

利于互动。插画在在线旅游企业IP形象中的应用，可以让旅游app

在竞争中得到更多资源。

（五）促进生态旅游系统良性发展

插画作为一种艺术表现形式，具有多样的表现方法，具有

创造性美感的生态旅游主题插画会让用户对画面中的元素产生兴

趣。将这种生态旅游插画运用在旅游app中会对所表现城市起到宣

传作用，从而吸引更多的用户前往旅游，带动当地旅游相关产业

发展，当地居民意识到本地生态旅游系统带来的好处后对环境与

文化进行保护。而游客在旅游过程感受自然风光、风土人文，在

自然环境中暂时忘却生活中的压力，得到身体与心灵上的慰藉，

意识到自然环境的珍贵而产生保护环境的意识，实现生态旅游的

可持续性发展。由此可见，插画的艺术表现形式与自然人文相结

合可以有效的唤起人们的自然保护意识，促进生态旅游系统良性

发展。

结语：

在信息飞速发展的时代，线上旅游企业发展迅速，旅游app面

对用户与社会的需求需要不断对产品与服务做出更新。插画以独

特的视觉语言在旅游app中发挥着作用。本文通过对不同功能分类

的旅游APP中插画的应用进行阐述，并对插画在旅游app中的功能

进行分析，为插画如在旅游app中满足用户需求、帮助旅游app更

好的发展提供了理论的支持。

参考文献：

[1]侯菲菲.扁平风插画在手机APP界面设计中的应用研究[J].

枣庄学院学报,2021,38(3):5.

[2]王婉秋.浅析插画在APP设计中的应用[J].当代旅

游,2018(5):1.

[3]谷渊.版画设计语言在app插画中的应用初探[J].美术文

献,2019(9):2.

(上接第1913页)


