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浅谈中职信息技术课线下转线上教学
陈杰

襄阳市护士学校

[摘　要]2020年疫情改变了我们教师的教学模式和方法，信息技术这门以机房上课为主的实践性课程改为网上直播课。而

现在进入常态化防疫阶段，线上线下协同教学的情况可以会出现，我们要未雨绸缪。本人在绝大部分学生为乡村学生的学情下

对信息技术线上教学和线下教学进行了重构，来化解线上教学对乡村学生的不利影响。
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我校是一所在三线城市市郊的省级示范中职学校。生源

95%为乡村学生，只有50%的学生入校前接触过计算机，只有

32%的学生家庭拥有电脑。当然100%的学生都用过智能手机，

有13%的学生对智能手机使用熟练。2020年上半年，一场疫情

逼迫我们教师从线下教学转为线上。利用直播课形式对全体

学生进行线上教学，利用QQ群进行作业的收集和批改，利用

问卷星进行考试。

一、线上教学对乡村学生的不利影响

线上学习突破时空的限制，可以随时随地的学习，而丰

富的视频、交互动画、重复使用的试题和虚拟仿真软件真实

再现实践环境都可以体会到教室教学的不同。有些优势还是

线下教学所不具备的。但线上教学也存在一定弊端，特别是

信息技术这种实践课。

我们通过对乡村学生线上学习进行问卷调查，发现对乡

村学生的不利影响主要集中在以下四个方面：

1.网络条件的限制

虽然我国大力发展通信技术，争取4G网络农村地区全

覆盖。大部分农村家庭都开通了宽带，安装了WIFI，能够看

有线电视及上网。在疫情期间，三大通信运营商，根据国家

的要求，对线上上课的学生或家长的手机赠送了流量。但农

村、特别是山区农村，网络信息还很差。因而导致7%的同学

直播课断断续续，听课效果不佳；4%的同学甚至都进不去课

堂，只能看回放课；2%的学生连回放课也看不了，只能根据

老师的要求自己看书本自学。手机能上网的同学，手机上不

能卸载的APP，手机软件弹出的广告等严重干扰学生的学习。

2.家庭条件的限制

乡村学生家中学习设备有限，电脑、平板、智能手机，

不是个个乡村家庭都能拥有。条件一般的家庭能给学生用父

母淘汰下来的智能手机就很不错；有的家庭直接用父母的手

机作为直播学习设备，难免会因父母的电话中断学习；个别

家庭父母的智能手机性能不高影响学生学习。乡村学生父

母，受教育程度不高，自已的知识能力有限，使用信息化设

备的能力还不如学生，辅导孩子学习有因难，监管孩子学习

缺方法。还有21%的学生，父母隔离在外地，家里只有爷爷奶

奶，祖辈对孙辈的管理就更难。乡村学生家长对孩子学习的

关注度比城市学生家长低一些，很少和班主任、任课教师联

系，不清楚孩子的学习状况。老师对学生的学习要求难以通

过家长进行落实，导致极少数学生处于线上“失学”状态。

3.学习氛围的限制

乡村学生缺少父母的陪伴，线上学习是独处。线下上

课时，如若走神时，老师一个眼神就可以让同桌帮助提醒，

线上时如果没有父母的提醒只能等自己回神了。线下练习

时，周围同学的探讨无形中就会对学生形成压力，让他认真

练习，弄懂问题，线上时只能靠自我要求。线上教学时，

学生与教师的心理距离远，老师无法通过表情掌握学生的情

况，学生也无法了解其他同学的学习情况。线下考试时，有

监考老师和同学的监督，成绩水分小，但线上考试，考试成

绩就难以反应学生的真实水平。线下学习时，老师能够替代

父母给学生关心爱护等情感支持，师生情谊也能促进学生的

学习，而线上学习面向生冷的设备。长时间使用电子产品学

习，对学生视力和健康也是不小的伤害，难有持久性。校园

文化、班级文化、文体活动，老师的言传身教、德智体美劳

全面发展在线上课堂不能完全体现出来。

4、自律能力的限制

对于自律性不强的学生，上网课时，利用电脑、手机做

一些与学习无关的事情。如果家长不能配合教师监管学生学

习。那么极有可能导致学生手机上瘾，等线下教学时，这些

坏习惯就难以解决。学习是需要循序渐进的，因学生睡懒觉

和开小差等落下几个知识点，可能就导致学生跟不上节奏，

失去学习兴趣，成绩下滑利害。对于上中职的学生，行为习

惯本就不如普高生，计划和执行能力欠缺，再加上线上教

学，教师监管困难，教学质量很难保障。

信息技术本身具有很强的实操性，50%的乡村学生在中职

以前很少接触到这方面的知识，因此想保证信息技术线上教

学的质量还是有困难的。当然线上教学作为特殊情况下的特

殊措施，作为线下教学的一个补充，如果经过精心研究准备

和实施，还是能够保证学生的学习质量。

二、线上线下教学重构

1.精挑细选直播内容

信息技术课程开设一年，上学期讲上册，下学期学习下

册。虽然信息技术是一门实践技能强的课程，但并不是所有

的内容都需要到电脑上实操才能理解和掌握。如信息技术上

册第一单元第一节走进信息时代和第二节认识信息系统，下

册第五单元程序设计入门。这些内容都需要在教室里理解后

才能上机操作。有些课程内容不需要到机房在手机上实操就

可以，如上册第二单元网络应用中的大部分内容，下册第五

单元程序设计入门第六单元第一节感知数字媒体技术和第二

节制作简单数字媒体作品。有些内容手机上也是缩减版APP对

应，如安卓版Microsoft Excel、安卓版Microsoft Word、安

卓版Microsoft PowerPoint、安卓版WPS Office可以满足缩
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减版教学，线下教学时再进行全面扩展，掌握在电脑上运用

信息技术的能力，如上册第三单元图文编辑，下册第四单元

数据处理。如果学生家里网络好的情况下，家中没有电脑的

同学还可以申请免费的远程云主机，给手机配置键盘鼠标，

投屏到电视，利用手机软件使用远程云主机进行电脑实操学

习。

同时，我们要将思政内容融入直播教学中，保证不仅教

书还要育人。设计红色革命故事作为图文编辑的实操任务，

设计打架成本作为数据处理的实操任务，设计操作作业为将

自制力训练制作成数字媒体作品，布置以抗疫为体裁的PPT制

作作业等。

2020年线上教学期间，我就将excel数据处理的难点“公

式和函数”专门抽出来进行由浅入深的讲解，细致入微的分

析。最后使用手机进行实操，取得了非常好的效果。这部分

理论知识理解明白后再实操比在机房边学边做的效果好很

多。

因此，我们在制定授课计划时，就把线上教学列入计

划。调整授课内容，按照实践性的强弱进行线下授课，如遇

特殊情况，立马就能转为线上教学，讲授实践性弱理论性强

的内容，不耽误学生们的课程学习。

2.精心设计教学环节

线上教学不同于线下教学，老师难以通过观察学生的

肢体语言收集一些信息，老师也难以通过肢体语言来影响学

生，作业和考试很难反映出学生的真实水平，因此要重构教

学环节。在课程开始前要进行暖场，和学生互动拉动人气，

给学生定立线上课堂规矩。一是勤于知识回顾。用几道单选

题测试上节课的知识，看学生的掌握情况，通过思维导图

梳理复习前面学的知识。二是善于导入新课。用几张生动形

象的PPT动画将学生的兴趣点调动起来。三是引导式讲授新

课。逐个将小知识点层层推进，每个小知识点后都设计几道

选择题进行评测；四是设计小游戏或活动，提高课中学生的

兴奋度，也可以让成绩好的学生进行操作演示，展示学习成

果；五是重视小结。将本节课的重点内容进行再次回顾，加

深印象；前面五个环节的时间不能超过30分钟。剩下的时间

留给学生思考和消化知识。六是互动答疑交流，拉近教师与

学生的心理距离，解决学生在学习中遇到的困惑；七是布置

作业练习，让学生巩固练习加深印象，视频巡视学生的操作

情况，辅导学生操作，批改时认真指出每一位学生存在的问

题。还可以让学生通过云班课刷题进一步巩固知识。学生可

以根据学习计划在云班课通过课件，微课事先进行预习。学

生可以通过一级OFFICE等级考试模拟软件进行操作考核，自

我判断学习盲点在哪儿。

3.精益求精直播设备

采用腾讯课程平台，可以满足签到、回放、听课过程

记录等教学全要素，并将听课情况反馈给家长；安装网红声

卡，配置品牌的麦克风和摄像头，精心设计组织直播语言，

让声音清晰再清晰，洪亮再洪亮，达到通过自己富有特色的

声音来吸引和保持学生的注意力；PPT课件中文字尽量少，

采用大字体，采用高对比，高饱和度的色彩，色彩不能超过

三种，在关键字上加粗，尽量使用图表，设置一定的动画效

果，满足学生使用手机听课的要求；使用网线连接电脑，保

证网速和网络的稳定；关闭电脑上非直播必要的程序，安装

火绒安全软件，卸载其他安全软件和杀毒软件，包括个别浏

览器，它们会带来弹窗；保持最佳状态面对学生进行上课，

熟练掌握这些设备和软件的使用，多进行几次试讲，以保证

教学质量和效果。

4.精细准备一生一策

每位学生的家庭环境、学习基础等不尽相同，线下教

学时可以通过个别辅导的形式进行弥补。线上教学首先对学

生家庭的网络环境、上网设备、家庭条件、陪读情况、电脑

手机平板等情况进行调查，对学生的信息技术基础能力进

行考试，充分了解每位学生的情况。其次，对家长要求，

不要处理家里还能用的二手手机，也可以找亲戚要成色比较

新的二手手机准备做为实践或上网设备，按照家里信号的强

弱进行携号转网，有能力的家庭给孩子配备两台设备（可以

是电脑、平板、智能电视、智能手机等），一台听课，一台

实践。再者，让每位学生自己先制定线上学习的计划，老师

按照他们的情况进行一一修改完善。最后，当线上教学开始

时，将每生的线上学习计划发给家长让家长监督学生实施。

山区不能上网的学生，发给他复习提纲、复习习题和试

卷，让他在线上学习期间，安心复习巩固旧知识，等到学校

线下学习时，利用回放课学习新课，在校教师专门针对此类

学生进行辅导。网络信息不好的学生主要采用回放课形式进

行学习或者是视频课形式学习，提前下好视频或者利用深夜

下载回放课，错峰学习。按照同学关系、成绩、住址远近，

划分学习小组，安排小组任务，如家近或关系特别好的学生

可以结伴学习，形成一个小的学习氛围，而且可以共同使用

电脑。家长对孩子要求严格的，我们就依靠父母来监管学

生，落实线上学习计划，家长监管时要尽可能安静。如果爷

爷奶奶管不的，我们老师就靠不厌其烦的短信、电话来督促

学生完成线上学习计划。要求家长给学生创造良好的学习环

境，让学习与生活分开，严格作息时间，上课时只能学习，

生活时该干什么就干什么。每周的考试是不可避免的。考试

是检验学生学习效果的唯一办法。对完成线上学习计划好的

同学，每天提出表扬，对完成线上学习计划有困难的同学，

每天进行鼓励。在班级QQ群不定期发布学生的优秀作业和作

品，撩拨学生的情绪，激发学生的斗志，让学生处于学习的

亢奋状态中。

通过老师的人格魅力和用爱心关心耐心细心打造出的线

上课堂会化解掉不利影响，给乡村学生带来极大的收获，实

现“停课不停学”。
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