
·2017·

图书档案

医学生实习教学档案管理探索
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[摘　要]医学生的实习教学是讲理论知识同实际操作融合在一起的重要环节，帮助医学生在实践过程提升实操能力，快速

运用所学知识使用未来的工作环境打下扎实的基础。笔者以建立实习档案作为思考中心，思考实习档案对于医学实习的关系，

为健全实习档案的有效实行做出部分拙见。
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引言

实习档案是关于医学生在实习期间是否合格的重要评

定标准，它可以检验医学生所学的专业理论和实操能力，实

习档案的管理工作对于医学教学和发展有着重要的辅助性作

用。

1.实习档案管理的重要性

医学生的实习教学需要将医学生将教学过程所学的医学

理论和专业知识运用到实际的医疗操作实践过程中，为了更

好地体现医学生在该实践过程的表现情况，就需要通过及时

记录、准确反映、科学系统地进行储蓄、整理归档等环节来

对医学生在实习期间的实际情况做好形成性评价，有利于医

学生了解自身的实践能力与专业医学素养，有助于实习医院

对于自身设置的实习管理、教学方法和途径有更加清楚地了

解，便于后期进行相关环节的改进，具有重要辅助作用。

以上功能的实现是需要建立在医学生实习档案管理机制

的基础上来进行具体的运行和监管。因此建立并健全实习档

案对于医学生具有重要的引导和培养价值，必须重视实习档

案的管理工作的高效实施。

2.实习档案管理的现状

2.1档案管理意识不足

大多数实习医院认为医学生的实习档案管理责任应当

由学校进行建立和管理，所以他们面对医学生的到来，更多

关注于实习岗位是否充足以及如何在短期内对医学生进行管

理，自动忽略了医学生在实习过程中的档案记录、收集、管

理的重要性，所以面对材料的收集大多草草了事，没有按照

严格的要求进行原始资料的收集、整理以及归档。尤其在

医学生轮转各科室时容易出现档案移交工作不及时的情况，

对于后期的记录上容易造成记录延时和偏差的错误。与此同

时，在实习期间，多数医学生忙碌于实习轮转、书写病历及

基本技能操作等学习和运用，容易忽视自己档案的记录，而

且医学生对于档案记录的认知存在错误理解，他们深知实习

的档案对于日后的学习和工作没有多大的作用，忽视了它是

体现个人能力的重要作用。所以大多数的医学生在档案的记

录过程容易存在随意书写和涂改的情况，容易存在造假的记

录行为，严重影响了档案记录的真实性和客观性，影响到后

期实习结果的鉴赏。

由此观之，发挥着管理和监督的实习医院和作为档案记

录对象的医学生都存在档案管理意识不足，自然缺少了实习

档案的真实度、完整度、客观度[1]。

2.2制度不健全

在档案管理意识不足的错误引导，实习医院所针对医学

生在实习期间所建立的档案管理制度自然容易存在本质上的

设计错误。大多数实习医院缺少对实习档案管理的重视，时

常存在并未及时地检查并更新档案管理的系统更新情况，对

于医学生的能力和表现缺少适宜而科学的考核体制，与此同

时，医院对于医学生的管理体制大多缺少形成性的培养管理

理念，不利于医学生更好地适应实习。在档案管理的不健全

制度影响下，容易引发实习档案管理不当的情况，诸如，未

进行严格的收集工作、档案存在缺漏或丢失等现象。

2.3缺乏专业人员管理

档案管理的工作应当交予专业的管理人员进行收纳整理

以及归档，而大多数实习医院却将管理工作交予普通的医院

工作人员，由他们负责实习档案管理的相关工作。而医院人

员对于档案管理工作的专业认知和能力相对于专业人员是有

较大的差距，专业的管理人员对于档案管理有着较为系统的

理论知识和实操能力，能够高效地解决管理过程中所遇到的

问题，面对档案设置的不合理之处也能较快地认识和提出建

议，而医院的工作人员不知道档案管理的高效管理方法，面

对问题也无法快速运用专业能力进行解决，缺少管理工作的

高度敏感性，他们大多将其档案看作一份兼职，只要将全部

的档案放在一起就能完成了档案管理工作。在该专业能力和

错误的工作思想误导下，档案管理的收集、整理和归档的工

作就容易出现归类不当的工作错误。

2.4管理水平滞后

实习医院通常使用人工收集档案的，而且对多数采用纸

质的实习档案，在加以滞后的电子系统进行管理。然而，人

工的收集工作不仅浪费工作人员以及医学生的时间和精力，

纸质档案对于医学生的书写和修改也存在一定的影响，加上

纸质档案容易丢失或破损，随着时间的推移纸质档案也不易

保存原先的样子，而滞后的电子系统的管理体系也会影响管

理工作的进度和准确性，给管理人员带来繁重的工作负担。

在如今科技发展迅速的今天，如同这般的档案管理水平早已

无法顺应时代的发展，落后于新时代的档案信息化管理的工

作要求。

2.5档案管理的价值不高

在看重学历和能力的时代，医院更多是关注于高学历
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和能力出众的应聘者和科研工作者，而医学生自身的学历仍

有较大的提升空间，他们所掌握的理论知识存在不足，临床

医疗能力也是需要大量的实操训练，医学生需要在各科室轮

转学，尚未将所学的至少进行深度学习和提升的情况下就更

换了科室，他们缺少时间钻研和展示自己的能力，即便有杰

出的医学生得以展示自己的天赋和才能，那也是极少数者。

因此面对在本医院实习的普通医学生他们缺少了关注，也认

为医学生的实习表现和能力对于人才的选择和科研的帮助不

大，自然忽略其中档案管理中潜在的教学问题和能力区别，

难以让人关注于医学生的档案管理的研究价值。

3.加强医学生实习档案管理的对策

针对当前医学生实习档案所遇到的问题，笔者进行了

问题的深思并在加强医学生的实习档案管理工作做出部分拙

见。

3.1提高档案重视

要想改善实习档案的管理工作，就必须关注于档案管理

工作的重视，将其落实到实际的工作环境中，可以通过建立

数据库和信息录入两方面进行切入点，提高医院对于实习档

案的关注度。

3.1.1建立专属档案数据库

实习医院可根据实习管理的要求，可以设定专属于实习

医学生的档案数据库。在建立数据库的时候，除了设计医学

生基本的个人信息的录入外，还能关注医学生的培养方向，

进行数据的录入，例如设计医学生期待学习效果、实习目标

等，这些期待性地数据库信息设置能够积极地引导性医学生

在学习期间认真学习和运用，引导校方根据学生倾向制定出

适合学生的培养方向，让学生在实习过程中学有所得[2]。

在数据库的设计和建立过程中，需要注意一人一档的重

要性，不能将所有的医学生归类在同一档案中。一人一档，

一来可以保证录入的医学生各项信息准确性，防止信息混

淆。二来有利于管理人员快速调取资料，节约时间。除此以

外，能够校方可以结合自身特点，构建属于医院特色的数据

库，让医学生数据库具有医院特点。

3.1.2数据库信息的录入

在数据库的设计和建立完成之后，便是需要实习医院

对医学生进行信息的准确录入工作。在信息录入过程中，需

要保证医学生的信息录入真实有效且详细，不能随便应对，

敷衍录入。数据库的信息录入后，医院较为迅速地对医学生

的情况有所了解，以助于管理部门能够及时根据学生的情况

进行教学调整和帮助，掌握学生的性格和工作强项、专业

性等，制定更加完善的实习计划，促进医学生的工作和学习
[3]。

除此以外，数据库信息的录入可以在医院管理部门、学

校和医学生之间形成沟通的桥梁，利于医院管理部门和学校

及时进行医学生情况的交流和沟通，利于学校了解医学生的

情况并进行及时的沟通和调整。

3.2积极改变档案管理观念

作为实习期间的对象和帮助者，医学生和实习医院必须

要认知到：实习档案是了解自己的最佳体现方法。对于医学

生而言，实习档案里不仅记录了自己的所学所得，还是否体

现了实习医院的教学是否合理有效；对于实习医院而言，实

习档案里可以观察得出医院的管理体制、教学方法、考核机

制是否科学规范，从医学生的行为表现可以观察其身上是否

具有一名合格的医生潜质和医德医风等各方面的综合体现。

因此，医学生可从提升自身实操能力和临床经验为关注点，

改变自己对于自身档案的忽视；实习医院可以从医院形象和

能力方面作为切入点，提高实习档案的管理工作[4]。

3.3改善档案管理制度

只有在科学的制度管理下，医学生的实习档案才能获

得高效的管理效果。因此实习医院需要在管理人员、制度修

正、工作监督三方面进行改善。

在管理人员的选择上，实习医院需要选用受过专业知识

培训的医院工作人员或聘请档案管理的专业人员进行档案管

理的工作，以保证档案获得最佳的管理；制度的修正，可以

将关注点放在严格交接档案、采用先进的档案管理系统并注

重维修和更新两方面；工作监督可由实习医院和学校进行共

同监督，医院负责监督实习档案的更新，学校不定期检查，

二者不同力量的监督，能够加强档案管理的有效进行。

在管理人员、制度改进、监督三方面的共同作用下，档

案工作能够在保持全新的工作状态，有助于实习医院和医学

生能够在实习期间皆有所得。

3.4寻找实习档案的潜在价值

此前说过，医学生的实习档案的价值不高，因此被人

们忽略了其中存在的研究价值。而在在建立数据库和信录入

后，档案管理的内容不断得到充实，其蕴含的问题在众多的

数据中形成一定的问题倾向，研究者可以借助大数据以及云

运算等现代新兴的技术理念，帮助实习档案挖掘出其中蕴含

的研究价值，找寻潜在价值，将其功用灵活运用在实习教

学、人才培养、单位招聘等诸多方面，发挥实习档案管理的

巨大作用，积极引导档案管理的开展和持续运用。

4.结束语

医学生实习档案的管理工作对实习过程的设计和开展、

人才培养和选拔都有着重要的意义，因此必须加强实习档案

管理的重视，不断完善，实行科学的管理，发挥实习档案的

在医学事业中的重要作用。
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