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基于企业调研的高校播音主持教学建议
黄民赞1  包勇2  王献军2
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[摘　要]为扩大高等院校播音主持专业人才的择业视角，通过实地调研，梳理和分析了典型企业新闻宣传机构人力资源、

工作流程、业务特点和人才需求意向，以实例印证了 “校企合作”和“导师双轨”的教学模式是契合企业需求的有效途径之

一。

[关键词]人才断层；节目流程；传播矩阵；入职条件；复合型人才

【DOI】10.12252/j.issn.2096-6288.2021.11.1337

为拓展播音主持专业的就业渠道、缓解人才市场的“瓶

颈效应”，杨远东（2019）提出“导师双轨制”教学创新模

式，以对接企业人才需求；赵熙敏（2020）提出构建 “校

企合作”平台、实施“订单式”培养方案。文献梳理显示，

已有的研究集中于院校自身教学策略维度，少有实例分析。

为充实高校播音主持就业市场研究成果，本文从实例分析着

手，有针对性地阐述教学改进措施，以点带面，为提高就业

率提供参考。

大多数大、中型国有企事业单位（简称企业）都设有新

闻宣传机构。与社会大众媒体不同，企业传媒职能的定位围

绕于企业自身的生产和经营等活动。以中国石油集团D公司

（简称D公司）为例，下设新闻中心，是实施舆论宣传的主

体。

1 人力资源

D公司新闻中心（简称新闻中心）成立于2000年3月，下

辖报刊、有线数字电视台、官网、官微四类媒体。现有从事

新闻报道、经营管理和技术工作的人员40人。其中，中层及

以上管理者9人；记者、编辑20人；技术支持、综合事务和

人力资源管理共计11人。硕士学历占12%，本科学历占80%，

毕业于新闻、编导、语言文学类专业人数的占30%。平均从

业工龄为15年，以工龄5-10年的人数最多，占55%。调研显

示，35～45岁样组百分比最高，约为43%，其次是25～35岁

样组，约占29%，两组相加为72%。表明新闻中心整体年龄结

构以中、青年为主，处于事业的黄金期，反映整体生产力旺

盛。但25岁以下样组仅占11%，说明后备接替力量略显不足，

需加大年轻人数比重，避免未来出现人才断层。新闻中心用

工形式属于国有企事业合同制编制，从业人员主要由基层举

荐，通过竞聘入职。新闻中心薪金待遇稳定，员工享受“五

险两金”、法定节假日、带薪年假和工会各项福利。月均收

入5000 ～10000 元人数占83%，少于 5000元的约占17%。

2 业务流程

有线电视台是新闻中心核心媒体。电视栏目的形式有新

闻、专题报道、现场报道和访谈等。素材来源主要是D公司的

重大活动、重要会议和生产经营活动。节目制作周期短、时

效性高，制作流程涵盖了采访、节目准备、文稿采编、节目

制作、演播室播出等全部环节。具体步骤如下。

2.1采访。新闻中心领导制定采访计划和目标，以任务形

式下达记者采访部，记者根据指派任务，创建选题，开始现

场或连线采访，收集相关的素材。

2.2 撰写。记者编写新闻稿件。即先拟定提纲、搭建

“骨架”，再填充内容、丰富 “血肉”。要求稿件语言简洁

顺畅，事实可靠，数据准确，要点突出，切记空洞说教、华

而不实。稿件完成后报送责任编辑初审。

2.3初审。责编对记者的稿件审查，若通过，报送值班领

导终审。若未通过，责编可直接修改或退返记者修改直至通

过。

2.4编辑串联单。责编在初审稿件的同时，便着手编制当

天节目的播出串联单，将所有节目按照播出顺序组合一起。

通过串联单中导语、正文和视频时长等信息，责编可准确控

制节目时长。完成串联单编辑后，提交给值班领导审查。

2.5 审查串联单。值班领导审查串联单，若通过，存入

数据库，供播出系统调用。若未通过，返给责编修改直到通

过。

2.6终审：值班领导对初审稿件进行审查。值得注意的

是，企业宣传报道环节须履行审批手续，对涉及企业发展战

略、经营数据、核心技术及知识产权等涉密信息，严禁发

布，避免给企业带来损失。

2.7节目准备。收集编辑节目所需的素材。素材来源有记

者自采、外采、互联网或本地资料库。

2.8编辑节目。先在编辑工作站上，先对素材进行“粗

编”，得到低码率素材，再进行“精编”操作，如高码率剪

辑打点、配音、添加字幕和制作特效等，完成视频与稿件的

匹配，输出高质量的音视频，供下一步审查预览。

2.9配音。在视频编辑完成之后，主持人对照文稿和视

频开始录音，要求声画同步。2.10审查节目。节目编辑完成

后，由值班领导审查，若通过，由服务器合成，供播出调

用。若未通过，退回音视频文件和文稿进行修改直至通过。

2.11播出。已经通过审查的音视频节目由播出控制工
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作站调度和分配。例如调出串联单，利用播出服务器进行播

出。播出控制工作站可临时对串联单进行调整、修改及删

除。新闻中心电视节目制作能力强、风格严谨，在同行业中

名列前茅。截至发稿，累积播出380期专题和265期新闻节

目，总播出时间突破500小时。在企业内部舆情当中，电视栏

目主持人语气、神态、表情和服饰备受瞩目。由于D公司电视

栏目涉及业务板块多，科技比重大、专业性强，所以要求主

持人具有较强的行业责任感，才能达到最佳播报效果。

3 媒体现状

新媒体大潮中，新闻中心围绕D公司业务特点和需求，着

力构建“网上网下”、“内宣外宣”协同联手，新、老媒体

齐头并进的全方位立体传播格局。新闻宣传业务总体上呈现

以下特征：

3.1定位精准，体制完善。2018年7月，新闻中心从新媒

体原则、目标、组织、建设和运行管理等方面，完善了媒体

系统化建设。制定了《中心各岗位职责与工作流程》、《编

采干部工作考核办法》、《技术支持人员服务行为规范》等

一系列制度措施。通过增设新媒体部门、层级与岗位，完成

了新、老媒体同等比重的架构的重塑，形成采访、编辑和新

媒体三大核心部门。打通新媒体和传统媒体在稿件采用、人

员管理、效益核算、绩效考核等方面的障碍，确保出新出

彩，充分调动了员工的工作积极性。

3.2新老媒体，相辅相成。新闻中心在提升传统报纸、

电视节目质量同时，顺应新媒体形势，积极打造移动竖屏传

播矩阵，实现了“一次采集、多种生成、移动优先、多元传

播”的采、编、审、发全媒体业务流程。既稳固了传统媒体

受众群，又发展了新媒体用户。例如在中国石油高质量发展

大讲堂上，D公司的《志存高远，率先打造世界一流》讲演视

频，2021年4月3日首发于官微，随后于5日和8日陆续在电视

台和纸媒呈现给观众。

3.3身板虽小，能量巨大。新闻中心日常同时运作“一

报”、“一台”、“一网”、“一微”四类媒体，但专职

宣传人员不到D公司在册员工总数的0.1%，属于“极少数群

体”。而D公司行业的特殊性决定了施工区域分布具有偏、

远、广、散的特点，工区遍及国内29个省、市、自治区和境

外54个国家或地区，新闻的触发点此起彼伏，持续更新。加

班加点、挑灯夜战是常态，宣传负荷大。加之异域多元文化

差异和渗透，宣传复杂程度高。

4 教学建议

以企业新闻宣传人才需求为导向，以拓展就业范围为目

标，参考前人研究成果，对现有教学模式提出以下建议：

4.1搭建校企合作平台，创建实习基地，促进人才柔性进

入企业工作。“企业搭台，学校唱戏”，双方共同制订教学

计划。学校调整或设置可满足企业需求的专业课教学计划，

企业提供实践平台。着力制定“口径宽、专多能”的复合型

人才培养模式，力争与企业岗位无缝衔接。校企联合实习基

地，可为学生创造更多一线工作机会，真正实现产教融合。

4.2 施行“导师双轨制”培养模式，提高就业核心竞争

力。播音主持专业大一、大二阶段的基础课程由在校教师完

成，而在实习阶段，选聘企业业内知名专家和学者授课，让

学生进入企业相关岗位，轮换实习，加深对行业的认识。待

毕业时，由学校和企业共同组建评委考核，选拔能力出众、

表现优秀者进入企业工作。融媒体时代，“年轻化、多元

化”人才成为企业宣传“补短板”突破口，越来越多的企业

从专业高校引进人才，以此优化调整内部人员结构，期望提

升新媒体的传播力和引导力。调研表明，新闻中心对既懂专

业知识，又能驾驭新媒体技术的“复合型”人才格外青睐。

以上个案分析对于求职企业宣传机构具有一定的普适性。
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