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烟草商业企业基层党建工作质量评价体系研究
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[摘　要]做好基层党建工作是推动全面从严治党要求向国有企业基层组织延伸的重要举措。本文聚焦烟草商业企业基层党

建工作质量评价问题，分析了基层党建工作现状，探讨了评价体系构建原则，介绍了评价体系主要内容，总结了评价实施过程

和评价结果应用情况。
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党的十八大以来，党中央高度重视党的领导和党的建设

工作，提出了党的基层党组织建设的具体要求。要求各级党

组织深入贯彻落实新时代中国特色社会主义思想，加强新时

代党支部建设，强化党支部标准化和规范化建设，持续提高

党支部建设质量。在新时代，烟草商业企业基层党建工作面

临新的发展机遇和挑战，必须顺应时代发展步伐，创新党建

工作思路、方法和内容，持续发挥党支部战斗堡垒作用、党

小组前沿阵地作用和党员先锋模范作用，推动烟草商业企业

党建和业务融合创新发展。

一、基层党建工作现状

各地烟草企业非常重视党建工作，在实践中不断探索加

强党建的新模式、新方法。但是如何更好地激发相关主体参

与党建工作的积极性，促进党建工作高质量发展，仍需要深

入探讨。CX烟草是市级烟草商业企业直属单位，负责辖区烟

草市场的专卖管理和卷烟销售工作。设有1个党总支部委员

会，2个支部委员会，9个党小组和49名党员。近年来，基层

党建工作立足新阶段、贯彻新理念、构建新发展，但是党建

基础、标准化建设、党建创新等方面还存在一些不足，主要

体现在以下方面：

（一）党建工作规范化程度不高，党建工作要求标准

高，基层党务工作存在开展形式不统一，标准不够明确，记

录不够规范等问题。

（二）党建工作标准化程度不高，党建和业务融合、党

小组建设等工作没有形成统一标准化体系，存在党建规定动

作执行质量参差不齐等问题。

（三）党建工作创新性不强，党建自选动作效果与预期

有差距，自选动作开展质量有待提高。

二、评价体系构建原则

党建工作质量评价是一项复杂的系统工程。在构建评价

体系时，应根据CX烟草基层党建现状，遵循以下基本原则。

（一）过程和结果并重原则

可以通过评价某一时间节点的党建工作绩效得出结果，

然而结果来源于过程的积累，并且结果可能在某一时间节点

体现不出来，在没有出现结果时去测量，会导致只注重眼前

而无视长远。只注重结果的评价容易打断正常的工作秩序，

影响最终的绩效，只有坚持过程和结果并重原则，才能客观

评价党建工作。

（二）定性和定量结合原则

党建评价工作是一个复杂系统，不同于企业将利润和产

值作为评价目标，党建工作不仅要用定量指标来反映，还需

要定性指标来反映评价的宽度和广度。只有坚持定性和定量

相结合原则，可以使党建工作评价更具有导向性和说服力。

（三）隐性测量显性化原则

党建工作很多评价指标是隐性的，如先锋模范作用、

前沿阵地作用、战斗堡垒作用、党性修养等指标不能直接测

量，需要寻找二级显性定量或者适度、特指、范围较窄等容

易定性的指标近似取代或细化，隐性测量显性化是党建工作

评价工作重要一环，需要做大量研究和思考，决定着党建工

作评价的信度和效度。

（四）党建和业务融合原则

基层党建工作要注重运用标准化的协调手段，以求新思

路和创新精神把党建工作与基层业务工作协调统一起来，促

进二者深度融合，解决党建和业务“两张皮”问题，制定党

建工作标准化方案，量化细化工作内容，落实各层各级工作

标准，健全考核措施，及时反馈考核结果，保障各项工作任

务的顺利完成。

三、评价体系主要内容

基层烟草企业立足党支部、党小组、党员三个层级，邀

请行业从业人员、专家和学者从党建工作完成内容、实效、

质量等入手，构建一套适合CX烟草科学合理、操作性强的基

层党建工作质量评价体系，夯实基层党建基础工作。

（一）构建党支部党建工作质量评价体系

通过查阅文献资料和专家咨询，建立党支部党建工作质

量评价指标体系。该体系应该遵守《中国共产党党章》《中

国共产党支部工作条例》《中国共产党国有企业基层组织工

作条例》等规定的党建工作内容，对照党支部工作标准，把

全面从严治党落实到党支部，实现党支部标准化和规范化建

设，充分发挥党支部战斗堡垒作用。

根据烟草系统党支部标准化规范化建设意见，党支部

党建工作质量评价指标包括一是组织设置；二是思想政治建

设；三是党员队伍管理；四是组织生活；五是阵地建设；六

是制度落实；七是党建和业务融合。根据党支部党建工作具

体内容，构建分级的评价指标，比如组织设置包括党组织设

置和党支部换届，思想政治建设包括政治建设、落实责任

清单、学习教育和意识形态，党员队伍管理包括组织关系管

理、发展党员、党员积分管理和党员监督，组织生活包括三

会一课、主题党日、组织生活会、民主评议党员、政治生日

和谈心谈话，阵地建设包括党员活动室、服务站党小组建设

和文化墙，制度落实包括党务公开、议事机制、党费管理、

生活关怀、群团活动和流程执行，党建和业务融合包括党员
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示范、融合载体和党建宣贯。

（二）构建党小组党建工作质量评价体系

在党支部党建工作质量评价指标体系基础上，对照党小

组党建工作标准，强化党小组标准化规范化建设，发挥党小

组的前沿阵地作用。

党小组党建工作质量评价指标包括一是标准工作；二是

组织生活；三是阵地建设；四是服务群众。根据烟草系统党

支部标准化规范化建设意见，构建分级的党小组党建工作质

量评价指标，比如标准工作包括组织设置、制度流程和党建

资料，组织生活包括党小组会议、组织生活会、主题党日、

学习研讨，阵地建设包括文化阵地建设、党建和业务融合、

工商零消党小组建设和诚信互助党小组建设，服务群众包括

结对帮扶客户、服务一线员工和社会公益。

（三）构建党员评价指标体系

在党小组党建工作质量评价指标体系基础上，对照党员

工作标准，加强党员自身建设，发挥党员的先锋模范作用。

党员评价指标包括一是组织生活；二是履行职责；三

是廉洁自律；四是遵纪守法；五是民主评议。根据烟草系统

党支部标准化规范化建设意见，构建分级的党员评价指标，

比如组织生活包括“三会一课”及组织生活、党员学习记录

规范、党建平台学习、党费缴纳和服务零售客户、员工和社

会，履行职责包括爱岗敬业岗位履职、团结同志服务群众、

党建和业务融合，廉洁自律包括岗位廉洁自律和社会职责履

行，遵纪守法包括遵守岗位纪律、违纪违法和正能量传播，

民主评议是指党员所在党组织的年度民主评议结果。

（四）基层党建工作质量评价指标权重确定

权重表达了评价指标在整体评价过程中相对重要程度，

是评价对象不同方面重要性的定量分配，对整个评价结果至

关重要，这里可以采用主观与客观相结合原则确定指标权

重。主观权重由工作人员根据经验和历史因素给出，客观权

重可以采用定量方法测算得出，然后设置主客观权重系数来

反映了主客观因素发挥的作用。

四、评价实施及结果应用

（一）基层党建工作质量评价实施

CX烟草立足党支部、党小组和党员三个层级，采取不同

的评价方式开展党建工作评价，为实现企业各项工作提供内

部动力。其中，党支部采取自评形式查找党建工作不足，党

小组采取上级评价和自我评价相结合，党员同时开展党建工

作评价和党员积分制管理。

1.党支部工作评价。

党支部组织本支部党员代表、党小组组长、支部委员和

受邀的上级党务工作者组成党支部工作自评委员会，根据党

支部工作标准开展自我评价，发现问题，党支部成员主动开

展批评与自我批评，提出整改方案，在广大党员的监督下，

及时落实整改。

2.党小组工作评价。

党支部成立党小组工作考核组，实行月度考核，考核过

程公开透明、阳光操作，根据党小组工作评价标准，分现场

考核和资料考核，实行量化百分制考核，分为优秀、良好、

合格、不合格四个档次。

3.党员工作评价。

根据党员评价标准和党员积分制管理办法，对党组织全

体党员既开展基层党员工作评价，又开展党员积分制管理。

对党支部、党小组和党员开展评价，是为了利用统计工

具准确地发现基层党建工作中的问题，分析下一步的工作方

向，开展党员积分制管理是强化党员的日常过程管理，激励

党员日新日高步步提升。

（二）基层党建工作质量评价结果应用

CX烟草根据党支部、党小组和党员三级党建工作质量

评价结果开展问题整改，对于评价结果优秀的党员和党小组

给予物质奖励或精神鼓励，奖优罚劣，推动党建工作开拓进

取。

根据党支部工作标准，党支部查漏补缺，针对不足，制

定整改方案，积极主动改正。通过自评发现党支部在组织生

活方面存在不规范不达标情况，在党建和业务融合方面存在

“两张皮”问题.因此，党支部根据评价结果和存在的问题开

展整改工作，提出了基层党建标准化建设方案和基层党建和

业务融合发展对策。

根据党小组工作标准，党小组实行流动红旗管理机制，

每季度评选一次，根据党小组季度人均积分情况设置1面流动

红旗，对获得流动红旗的党小组给予一定奖励。可根据全年

获得流动红旗次数推荐参评上级优秀党小组评选，全年未曾

获得流动红旗的党小组，支委会要结合平时掌握的党小组实

际情况，召开专题讨论会，客观准确地认定并区分，及时开

展针对性的帮扶教育。

根据党员工作标准和党员积分制管理办法，党支部按照

党员评价和积分情况，对党员实行星级管理，可根据党员全

年获得的星数推荐参评上级党组织的评先树优活动。党员评

价结果和积分靠后的党员，所在党组织要结合平时掌握的党

员实际表现，客观准确地认定并区分不同情况、视其表现和

态度进行帮扶教育。

五、总结

本文构建了烟草商业企业基层党建工作质量评价体系，

为党支部战斗堡垒作用、党小组前沿阵地作用和党员先锋模

范作用进行科学评价，根据评价结果开展基层党建指导工

作，推动基层党建工作流程化、规范化、标准化建设，提高

党建工作效率，切实落实“抓党建，促业务”目标，推动基

层党建高质量发展。
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