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通过心理疏导提高中职学生的自我监控能力的意义和方法
许轩彦

 广州市轻工职业学校 

[摘　要]对于中职学生这样的“特殊”群体，经常能够发现他们与普高学生的多种区别，其中最为显著的是因为各式各样

的原因导致的心理问题，使学生学习和行为出现偏差。作为教师，发现这类问题的时候，进行心理疏导，是对中职学生进行思想

教育的重要途径，而在心理疏导的过程中，建立良好的帮助关系，对提升心理教育的实效具有促进作用。中职学生自我监控能力

弱，提升学生的自我监控能力是中职学校的工作重点，作为中职教师，必须采取正确的心理疏导方式来提高学生的自我监控能

力，培养学生正确的价值观，使学生具备独立思考的能力。本文主要对与中职学生在心理疏导中建立良好帮助关系的意义和方

法、在心理疏导中提高学生的自我监控能力进行探究和分析，并将其运用到中职学生的心理教育当中，进而提高中职学生的综合

能力，使师生的心理沟通更加有效，学生的自我监控能力更加强大，有助于引导学生健康快乐地成长。
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中职学生是一群较为“特殊”的学生，中考成绩低导致他

们没法上高中，从而进入中职学校进行继续学习。自我监控能

力弱，是导致他们成绩不理想，管理难度大的主要原因之一，

它不仅影响到学生在校的行为表现和学习状况，也影响到学生

今后的就业和发展。因此，对于中职学生，在其学习之余加入

特定的心理疏导，显得尤为重要。教师对学生的心理教育，是

教师提高学生综合素质的一项重要的工作，教师在日常的教学

工作中，对学生进行不断地观察、了解和谈话，以此来寻找学

生自我监控能力培养的方法。在心理疏导过程中，教师要以恰

当的方式，建立良好帮助关系，这样学生才能接受和认知，一

步步地接受有针对性的心理教育。

一、中职学生自我监控能力差的主要原因

自我监控能力是一个人主观能动性的重要体现，全面包含

了一个人的自我意识形态。对于学生来说，自我监控主要体现

在其学习和日常行为表现中。学生进入学校进行学习和锻炼，

为了提高自己的学习效果，规范自己的行为表现，保证顺利

完成学业。对于中职学生，自我监控的自觉性是处于较低的水

平，分析其原因，有以下几个方面。

（一）学生学习成绩的失利

对于中职学生来说，他们大部分都是中考失利的，或者

说他们从小学以来，成绩都比较落后，逐渐地对学习失去了

信心，自卑感较强，在自己心里形成了“坏孩子”形象：我厌

学，我不听管教，我要做我想做的事情等等，进而将他们的精

力放在了除学习以外的地方，失去了管控自己行为的能力。

（二）家庭和学校原因

通过对本校中职学生的调查了解，大部分中职学生跟家庭

监护人的面对面联系较少，停留在网络和电话方面，导致家长

与学生的沟通不够及时，不能及时对学生的状态采取措施，当

学生做出违反纪律的事情后，家长才后知后觉。学生在学校的

管理和监控有所缺失，没有及时对学生的错误行为进行有效引

导，培养学生进行自我管控。

（三）信息化时代因素

在如今这个网络发达的时代，学生获取信息的方法多，

速度快，人与人之间的沟通通过网络即时可以进行，各种游戏

也是琳琅满目，因此部分自制力差的学生缺乏对自我的管控意

识，沉迷于网络虚拟世界中，受到不良信息或不良网友的言论

影响，形成错误的观念，在现实中不听管教，向往“自由”，

充满负能量。

二、中职学生心理教育开展的状况

当今社会形势变化剧烈，在多种文化的冲击下，现在学生

的社会价值观比以往都容易受到影响。对中职学生进行教育，

学校和教师都承受着更大的压力。当发现学生的行为存在异常

时，心理教育的实施，是及时跟进学生个人状况的重要途径，

但是在实施过程中，容易出现以下问题。

（一）教师多以“大人”的方式进行心理教育

教师发现某些学生具备心理问题时，会对这些学生的种种

行为表现不满意，或者调皮捣蛋，或者沉默不语，与其他学生

存在差异，而冠以“差生”的称号。当教师与此类学生进行沟

通和心理辅导时，经常以“训小孩”的方式来指导学生，缺乏

对学生的心理进行系统性、规范性的思考，无法建立起良好的

帮助关系，教育效果大打折扣，不能对学生的心理危机进行初

步的干预和及时的转介，与学生的心理教育难以深入，变成了

教师主导的说服教育，而学生对这种“大道理”式的方式有抵

触心理，选择沉默或者反驳，导致沟通不顺畅，师生关系不融

洽等不可挽回的后果。

（二）心理异常学生对心理疏导的抗拒

学生作为单独的个体，每个人都具备自己的性格和兴趣，

从小接受不同的家庭背景、不同的成长经历和不同的教育方

式，都养成了他们看待问题和解决问题的方式。当自己感觉到

教师对待自己和对待他人有异样的时候，部分学生的心理会受

到打击，即使知道自己有问题，也难以承认自己是“不正常”

的人，不想自己受到他人异样的对待，从而抗拒一切心理疏

导。心理问题一般不是短期形成的，是从初中甚至小学就开始

有所表现，由于没有妥善的处理，逐渐的堆积起来的。解决心

理问题，也需要长时间、不间断地进行心理教育，才能达到相

应的效果。因此，对于学生的心理问题没有找到合适的方法进

行及时的介入和治疗，没有及时消除学生的抗拒心理，心理疏

导难以实现。

三、心理疏导中建立良好帮助关系的意义

心理教育是一个又重要，持续时间又长的一个过程。对

于中职学生来说，心理教育的主要引导者就是教师。在整个过

程中，教师的引导和学生的接受中间需要一个良好的师生关系

作为心理教育的基础和前提，来缓解心理教育过程中遇到的焦

虑、紧张等不良情绪，赢得学生的信任，激发学生合作的精

神。因此，心理疏导中建立良好帮助关系不仅可以提高心理教

育的效率，解决学生的心理问题，还可以赢得学生的认可，拉
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近师生间的距离，增强师生的感情，更好地进行各项工作。

四、心理疏导中建立良好帮助关系的方法

（一）教师需要转变观念、打破常规

古人云：“亲其师，信其道”。要建立师生间良好的帮助

关系，需要教师要贴近学生、关心学生、了解学生，在平时的

日常生活中将学生作为自己的“好朋友”，转变“教师在上，

学生在下”的观念，避免强输硬灌，强迫学生接受自己的思

想，要将学生视为平等的个人来谈话，相互尊重，相互理解，

才能让学生逐渐地敞开心扉[1]。在心理教育的交流过程中，教

师要注意不能过于死板和严肃，缺乏与学生间的互动和交流。

教师需要打破常规的教育方式，以学生为主体，让其倾诉，采

用多种途径让其表达，除了平时在校面对面交流，还可增加微

信、微博等网上渠道，线上线上相结合，实现沟通方式多样

化，拉近教师与学生之间的心理距离，从而提高师生间建立良

好帮助关系的效率。

（二）教师要不断地更新心理教育的方式和方法

对中职学生进行心理教育，是一个慢慢地改变过程。在

这个过程中，学生的心理会逐渐发生改变，学生的心理状况每

个阶段都有新的好转，也有新的问题。要建立和保持良好帮助

关系，学校需要具备完善的心理疏导体系，从学生的心理健康

教育、心理健康咨询到心理问题的预防和干预等方面出发，组

成专业性强，执行力强的心理疏导队伍。教师也需要持续地对

学生进行追踪，让学生明白自己正在逐渐进步，自信心逐渐增

强，这样才能使学生相信教师的引导是正确的，对教师更加的

信任。而要达到这样的效果，教师需要根据学生的表现，不断

地更新心理教育的方式和方法，教师谈话、学生倾诉、心理测

试、心理干预等多种方法恰当运用，既给学生以积极关注，帮

助学生看到自己的优势和希望，树立战胜困难的信心，又要引

导学生自己去改变，坚持以鼓励和引导为主，不要代替学生做

决定，让心理教育成为学生认识自我、审视自我、完善自我的

过程，引导学生依靠自身力量解决自己的问题，从“教师要我

做”想“我自己想要改变”方向去发展，进而完成整个心理教

育过程[2]。因此，建立良好帮助关系需要教师在整个心理教育

过程都不断跟进，不断更新心理教育的方式和方法方可，否则

会导致关系破裂。

（三）教师与家长需要紧密的联系

与中职学生在心理咨询中建立良好帮助关系，除了教师的

对学生心理工作，教师与家长间的沟通也是重要的一环。要建

立良好的心理咨询解决学生的心理问题，教师必须建立起家校

联合的机制，做好学生家长的思想工作,让学生家长认识到学

生心理健康的重要性以及没有及时解决可能引发的严重后果，

进而得到家长的支持，联合起来做学生的心理疏导，争取达到

更好的效果。在此过程中，教师也了解学生的家庭背景和成长

经历，摸索出学生出现问题的根本原因，给予家长具体的建

议，家校合作来搭起沟通的桥梁，心理咨询中的帮助关系得到

极大的提高。

五、在心理疏导中提升中职学生自我监控能力的策略

对于自我监控能力差的学生，从心理的角度出发，通过

正确的心理疏导来改进学生的学习和行为习惯，激发学生自觉

性显得十分合适。只有学生真正从心理接受了加强自我监控理

念，才能有持之以恒的监控效果，如果只是依靠外部的约束，

一旦约束力减弱，或者学生产生反抗心理，自我监控水平又回

到了较低的状态。

（一）增强学生自我监控的信心

心理学家说过，赏识具有无穷的力量。要加强学生自我管

理，教育要运用欣赏学生、鼓励学生的方式，帮助学生发现自

己的优点，知道自己虽然目前的能力和成绩不好，但是自己具

备重新学习行为管理的能力，利用自己的闪光点，消除自己与

他人的差异，克服自卑的心理，体验自我监控的乐趣。在心理

疏导中，教师应积极鼓励学生学习学校的规章制度，帮助学生

找到学习的动力，加强学生在学习方面的自觉性和积极性；加

强学生的责任担当，自觉承担学习上的责任，对自己的日常行

为负责；组织学生在固定时间对自己的行为和学习做出检查和

反思，对进步的学生进行赞赏和奖励，重建他们的自信，能增

强学生的自我成就感，促进学生在内心产生自我认可，对自己

的自我监控能力信心十足。

（二）持续掌握心理疏导的效果

学生自我监控能力的养成，不是短时间内就可以形成的，

其中会遇到自身和外界等多个因素的影响，呈现出不同的自我

监控状态。在这样的环境下，需要教师持续掌握学生的情况，

根据现状更改心理疏导方案，增强学生的调节能力。

（三）引导参与学校活动

学生的发展，离不开学校的培养，需要学生参与到教

师、学校的各项活动和群体中锻炼出与他人沟通、合作的能

力，起到相互监控的作用。因此，学生自我监控能力的提

升，除了学生本身的行动，在心理疏导中教师也要积极引导

学生与学生之间的沟通与合作，在合作学习中，学生之间可

以相互监督，分工学习，每个人都是小组内不可分割的一部

分，学生的自主学习意识和自我监控意识会更强
[1]。同时，

教师也要关注学生在学校的课后生活，鼓励学生参加学生

会、兴趣社团等组织，合理分配课余时间，拓宽学习渠道，

形成在校的学习生活规律。

（四）家校合作取得更好的教育效果

家庭监护人对学生的指导作用也是至关重要的[2]。作为学

生的第一责任人，家长在忙碌的工作之余，要多关注学生在校

的各种情况，帮助学生解决遇到的难题，配合学校和教师的教

育工作，在假期时间巩固教师对学生监控能力的培养效果，在

家庭中发挥学生的能动性和积极性，提高学生克服困难的意志

力，给予必要的赞扬和鼓励帮助学生解决困难，克服障碍，体

现出其家庭主体地位。

参考文献：

[1]胡姝婧.心理疏导———思想政治教育与心理咨询的结

合.海军工程大学报（综合版）.2014（12）

[2]黄丹.运用心理咨询方法提升辅导员谈心谈话工作实效

性探究.智库时代.2019

[3]尚文婷.中职生自我监控能力的培养.群文天地.2011

（08）

[4]沈丽侃.中职学校学生自主学习能力提升对策研究.教

育观察.2018（04）


