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情绪情感在思想政治教育中的作用及策略
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[摘　要]情绪情感是人们在社会实践活动中对现实对象的不同态度和独特的体验形式，它是人类认识的动力，不仅可以提高

人认识事物的能力，也能阻碍人认识的发展。在思想政治教育过程中，人的情绪情感起着非常重要的作用。所以了解情绪情感的

科学内涵、情绪情感与思想政治教育的关系，探讨情绪情感在思想政治教育过程中的作用，以及发挥情绪情感在思想政治教育中

作用的相关策略。这对于提高思想政治教育的实效性、感染力具有重要的现实意义。
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在思想政治教育过程中，重视人的情绪情感心理，做到明

事理，以情感人。思想政治教育过程的实质就是通过对思想品

德的认知，由外化转变为内化的与社会发展相适应的道德行为

的过程。思想政治教育与人的情绪情感有密切的联系。在思想

政治教育过程中重视情绪情感功能的发挥和方法的研究，是开

展思想政治教育工作的必要前提。总的来说，在思想政治教育

过程中重视人的情绪情感作用及相应的方法策略。这样才能提

高思想政治教育的实效性和感染力。

一、情绪情感与思想政治教育

（一）情绪情感的科学内涵

情绪与情感是以人的需要为中介对客观对象的主观体验。

它是在对客观事物的认识过程中产生的，是人对客观事物与人

的需要之间关系的反映。两者都是在需要是否能得到满足而产

生的心理体验，具有相似的心理活动，二者密不可分。由于客

观事物与人的需要之间的关系不同，人对客观事物就有不同的

态度，产生不同的心理变化和外部表现。需要的满足与否是人

对某一客观对象采取何种态度的桥梁，从而能够引起人的情绪

情感。当客观事物满足或符合人的需要和愿望时，心理就会产

生肯定的、积极的态度体验，从而产生喜欢、满意、愉悦等好

的内心体验；否则会产生否定的、消极的态度体验，从而产生

仇恨、不满、忧伤等不好的内心体验。总之，在进行思想政治

教育过程中，对对象所映地情绪情感中的物质需要与精神需要

进行分析，才能更加有效地开展思想政治教育工作。

（二）情绪情感与思想政治教育的关系

思想政治教育是指教育者或社会群体用一定的思想观念、

道德规范对受教育者成员进行有组织、有目的、有计划的教

育，使他们的行为符合一定社会所需要的思想品德的社会实践

活动。思想政治教育的主客体都是人，当教育者把思想政治这

个信息输入给受教育者这个客体时，客体通过思维对信息进行

吸收消化内化为自己的东西。当客体处于积极的情绪情感时，

对收到的信息会有好的反馈，反之，就会产生厌烦心理。因

此，两者之间有密切的联系。思想是情绪情感的基础和内容，

情绪情感是思想的流露和表达。在思想政治教育过程中重视情

绪情感是指在思想政治教育过程中教育者与受教育者双方的情

绪感受以及彼此所产生的肯定或否定的态度体验。情绪情感是

教育者与受教育者双方互动的心理基础，要想实现教育者与受

教育者双方的良好互动，就需要彼此之间相互认同，达到情感

共鸣，才能实现思想政治教育的生动性和实效性。

二、情绪情感在思想政治教育中的作用

情绪情感贯穿于思想政治教育的全过程，它是思想政治

教育的主体与客体之间相互互动所产生的心理感受和心情上的

向导，它不仅可以使客体获得情感体验，并在思想政治教育的

互动中作出重要的选择，也会激励客体认识事物的动机。不仅

如此，主体通过各种表情向客体表达自己的态度，通过感情沟

通，是主体与客体的人际交往的重要工具之一。如果客体反映

的是积极的情绪情感，就会产生一种积极的互动；反之，若反

映的是一种消极的情绪情感，就会对思想政治教育产生不利的

影响。因此，知道情绪情感在思想政治教育中的作用，并在思

想政治教育中运用情绪情感规律，对实现和预测思想政治教育

目标具有重要的作用。

（一）情绪情感有助于调节思想政治教育的认知过程

思想政治教育的过程实质上是一个认识的过程，首先客

体需要对思想政治教育信息进行感知、选择、和记忆，从而才

能达到对它的内化认识。在对思想政治教育信息进行选择和加

工的过程中，情绪情感发挥着至关重要的作用，甚至影响人们

的认知结构，使人的认知发生改变。当接受思想政治教育的客

体心情处于一种好的状态时，对思想政治教育的接受会产生良

好的效果；当思想政治教育的客体心情处于消极、低沉的状态

时，对思想政治教育的接受会产生不利的影响。所以我们应该

培养主客体积极的情绪情感，这样才能帮助主客体形成正确的

人生观和价值观。

首先，人的情绪情感影响受教育者对认知对象的选择，

从而影响对思想政治教育认知的程度和结果。需要、兴趣是产

生动机的基础。就像孔子所说：爱好知识的人不如以学知识为

快乐的人，只有对某一事物产生了极大的兴趣，才会有对知识

和认识探索的热情。如果受教育者对思想政治教育的内容感兴

趣，就会引起注意，对它产生关注。那么就会以一种高兴、愉

悦的心情接受，并会产生积极的效果。反之，就不会引起极大

的注意，不会进入自己的认知范围内，不会积极主动地去思

考，甚至造成错误的认知上。其次，情绪情感对教育者的认知

作用。教育者不仅要传授思想政治教育信息，还要对自己进行

反思，自我总结，及时改正自己在工作中的不足。如果教育者

具有积极的情绪情感，能够主动地认识到自己的不足并积极改

正，达到自身的完善和发展，这就是情绪情感带来的正面作

用。反之，消极的情绪情感对教育者的认知发展会产生不利影

响，会带来负面作用。所以在思想政治教育过程中培养兴趣和

积极的情绪情感至关重要。

（二）情绪情感有助于调节思想政治教育主体与客体的人

际关系

生活在社会实践中的人，时时刻刻地处在复杂的人际关

系中。但在思想政治教育过程中，最主要的还是教育者与受教

育者之间的关系。我们都知道，思想政治教育的教育者总是带

着某种情绪情感与受教育者进行交往。主体的情绪通过对交往

效果的影响而间接地影响着自身的参与能力。没有情绪情感，
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主体间的交往是不可能的。人们的交往首先是从语言交际开始

的。然而情绪情感的交往相比较于语言也十分的重要。因为除

了语言可以对人进行思想政治教育外，情绪情感也是十分重要

的工具。情绪情感的外在表现形式是表情。并通过以表情为中

介来达到教育者与受教育者彼此之间的相互沟通和理解。教育

者可以通过面部表情以及体态等形式来弥补语言上的不足，传

递更加丰富的思想政治教育信息。

总之，运用情绪情感的规律，调节教育者与受教育者之间

的人际关系，使教育者与受教育者之间相互沟通、相互理解，达

成情感上的共鸣。从而建立一种平等、和谐的人际关系。这对活

跃教育气氛、提高思想政治教育的实效性有着重要的作用。

（三）情绪情感有助于思想政治教育对象的认知动力、价

值取向的选择

情绪情感与人的需要密切相关。因主体的活动主要受自己

的需要所驱使，所以人的需要是客体认知动力和价值取向选择的

基本根据。而人的需要又总是受到情绪情感的影响。情绪情感

的强弱影响主体对客体的认知动力。当主体在需要的驱动下对某

一客观对象进行认知，如果主体需要受情绪情感的波动强，那么

主体对客体的认知动力就大。反之，如果主体需要受情绪情感波

动弱，那么主体对客体的认知动力就变小。情绪情感对思想政治

教育的客体的价值偏好具有一定的导向作用。情绪情感的内在本

质是把满意与不满意作为自我感觉，自我评价的心理体验，这种

体验方式反映了主体与客体之间的价值关系，主体与客体之间的

价值态度。可以这样说，没有人的需要，也就无所谓人的情绪情

感。与人的需要有关客观事物，才能引起人的情绪情感。根据客

观事物是否满足于人的需要，情绪情感会产生肯定或否定的性质

体验。当客观事物满足与人的需要时，会引起快了、高兴、愉悦

的肯定的性质体验。或当客观事物不能满足于人的需要时，会引

起憎恨、愤怒等否定的性质体验。情绪情感能够帮助思想政治教

育的主客体表达自己所具有的价值观念。所以在思想政治教育过

程中，要培养积极向上健康的情绪情感，发挥其积极导向功能，

克服消极不利影响。

（四）情绪情感在思想政治教育中的感染作用

我们都知道，人心都是肉长的，不管是动物，还是人类都

有感情。所以思想政治教育中情绪情感的感染作用，也就是以

情感化人，就是以教育者和自身所期望的情绪情感感染身边的

人，使教育对象通过感染、环境的熏陶，无意识或不自觉地接

受教育。感染作用是一种比较柔和的方式，它寓情于理，以情

来感动人，表现出一种非强制性、愉悦性的特点，使人更容易

接受。在生活中，感染的方式有很多，我们可以把受教育者放

在某一情境中，以亲身体验的方式来使其受感染、也可以把用

一些典型的事例来感染人们的感情、还可以通过欣赏一些文学

作品、艺术等活动给人以感化和影响。总之，将思想政治教育

运用于一定的情境之中，情感之中，促进对教育对象的感化作

用，达到与教育对象的情感共鸣。使得思想政治教育更有渗透

性，更容易为人们所接受，取得更好的效果。

三、情绪情感在思想政治教育中的运用策略和方法

（一）用积极的情绪情感引导教育者，提升教育者自身的

素质

思想政治教育的主体主要面向的是受教育者，因而教育

者自身的知识素质、政治素质、道德水平和能力素质直接影响

到受教育者。教育者要想顺利地开展思想政治教育工作，就必

须努力提升自己的知识素质、能力素质、道德素质和生理素质

等。俗话说，打铁首先要本身硬。一个知识渊博，威信高，乐

于助人和有热情的人，往往更能够吸引受教育者。所以用积极

的情绪情感引导教育者主动地去学习科学文化知识、政治知

识，坚定思想信仰，养成健康的心理素质，使自身的素质得到

提升。为思想政治教育工作的开展打下牢固的基础。

（二）在思想政治教育的内容中注入和渗透情绪情感

思想政治教育的内容极其之多，但总的来说是符合社会

发展需要的。如果想要情绪情感在思想政治教育中发挥作用，

就需要在思想政治教育内容中注入情绪情感，让主客体明白情

绪情感在思想政治教育内容中的重要地位。当教育者在教授思

想政治教育这门课程时，由于思想政治教育内容比较枯燥，单

调，乏味，如果只是一味地讲解，反复的强调，就会使得受教

育者感到疲倦，甚至产生厌倦的心理，会使思想政治教育产生

极差的效果。这时候教育者就需要了解学生的心理和生理特

点，把思想政治教育的内容进行形象化加工和注入一些情绪情

感方面的色彩，把抽象的内容形象化，把专业化的词语口语

化，尽量以情感共鸣的方式调动起受教育者的学习兴趣和积极

性。比如在讲授的过程中，可以穿插一些生动的例子或自己亲

身经历地案列，更加容易让学生与教育者产生情感共鸣，在此

基础上进一步加入思想政治教育内容，达成教育者所预想的效

果。这种寓教于乐，寓教于情的教育方式，增加了思想政治教

育内容的趣味性，提高了思想政治教育的感染力和实效性。

（三）思想政治教育者在生活中以情感交流对受教育者进

行疏导和关心

教育者在进行思想政治教育过程，除了向受教育者讲授

思想政治教育知识外，还应该关注其行为，通过受教育者的表

情、话语和神态来感知他们的情绪情感，走进他们的内心，了

解其内心的真实想法。努力体会当下受教育者的思想状况，才

能更好地等症下药，进行思想政治教育。教育者也应具备良好

的情感表达能力，更好地向受教育者传递自己的体会感想，这

样才能形成更加真实的教育效果。在生活中，多与受教育者进

行情感交流，并安慰、疏导，教育受教育者。

总之，情绪情感在思想政治教育中占有极其重要的地位。

它不仅可以调节教育者的认知过程、调节主体与客体的人际关

系，帮助教育对象在认知动力和价值取向上的正确选择，帮助

教育对象树立正确的人生观、价值观和世界观。所以在思想政

治教育过程中，发挥情绪情感的作用，运用行之有效的方法策

略，调动其学习的积极性和主动性，培养其成为有道德、有文

化、有纪律和有理想的社会主义接班人。
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