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巧用信息化，优化中职班主任班级管理
刘汝杰
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[摘　要]进入Z时代，各行各业都在进行改革，教育行业也比例外。中职院校作为重要的应用型人才输入端口，教育部门

越来越重视中职学生的学习情况，能否为企业提供高质量的人才，是评估中职学生的重要指标，这一指标主要是根据学生的能

力进行评估的。因此，在计算机时代，采用现代化教学技术，提高班主任管理水平，提升学生专业能力，是至关重要的。本文

主要针对中职班主任在信息化教学条件下遇到的问题，给班主任在班级管理方面提出一些改善措施和建议，希望能给读者带来

一定的启发。
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引言

如今，我国已经全面迈进信息化时代，教学设施也发生

了翻天覆地的变化，从前的板书，如今的PPT演示教学、多媒

体辅助，大大的提升了教学质量。当然，信息化除了给教学

带来了便捷，也给教师们带来了一定的问题，比如说老教师

不会使用新的教学设施，学生们不适应新技术教学、导致上

课容易分神等。班主任的管理工作也因为信息化变得更加便

捷，从而取得更好的教学质量，培养更高技能的学生。

1、信息化时代下，中职班主任管理工作的新问题

中职学校的学生普遍水平较低，未达到普通学校入学的

标准，再加上网络特别发达，学生年龄小，自控能力、自我

约束能力、问题识别能力较弱，因此，给班主任的管理工作

带来了一系列的问题。

1.1网络较发达，学生的管理难度较大

信息化时代，互联网技术快速发展，对中职学校产生

了很大的影响。中职学生往往自我管理能力和诱惑识别能力

较差，没有较强的自控能力和学习能力，往往会让学生陷入

互联网的陷阱。例如，当代学生的成长环境发生了很大的变

化，多数在初中就开始使用手机，手机中存在着各种各样的

娱乐项目和诱惑，没有强大的自制力，就有可能沉迷手机，

进而影响学业。另外，当前许多的中职院校并没有禁止学生

带手机入校，许多中职生沉迷于网游、小说等，浪费了大量

学习的时间。因而，班主任如何管理学生，既是一门技术，

也是一门学问。

1.2班主任的管理方式跟不上时代的要求

班主任是一个班级的领头羊，对班级的学生有较大的责

任，但是信息化的到来，教师落后的管理方式也给建立优秀

的班集体带来了一定的问题。当前的多数教师，还是在传统

的教育方式下培养起来的，不善于利用教学设施，不善于与

学生沟通，多数班主任性格谦逊，给管理工作带来了更大的

困难。作为班主任，班主任应该能给学生提供良好学习氛围

的能力，指导学生养成良好的学习习惯，加强对学生德智体

美劳全方面的教导，提升他们的综合能力。但是从实际情况

看，中职院校的班主任仍然使用比较传统的管理方式，并没

有充分的利用信息化带来的技术进行管理，是的管理效率底

下，管理水平提不上来，跟不上时代对中职教师的要求。

1.3家长和班主任之间缺乏有效沟通

2019年底，新冠疫情席卷全国，疫情的到来，使得现在

的教学无法全部在学校完成，这给班主任的管理带来的更大

的困难，因此家长的配合管理是十分重要的。疫情期间，中

职学生在家上网课，效率通常十分低下。班主任和老师无法

监督学生的真实学习情况，部分学生早上起不来、白天打游

戏，使用最好的教学设施，但也只是网上挂着网课，极大的

浪费了教学资源，而且使得教学效率特别低下。这时，家长

和班主任之间的合作就更加重要，要改掉往常“班主任老师

负责，家长责任全无”的习惯，双方合作，互利共赢。家长

在家有监督的责任，班主任也要定期联系家长了解学生的学

习近况，“家校合作”模式给学生提供更好的环境。

2、巧用信息化技术，优化中职班主任管理的方式

灵活地采用信息化技术，不仅可以解决当前存在的很多

管理问题，还能大大提高班主任办公的效率，优化中职班主

任传统的管理方式，跟上时代的要求。

2.1建立学生电子档案，提高班级信息管理效率

当前教师的管理工作十分繁杂，中职班主任除了需要

管理学生的学习外，还需要对学生和学生家长的基本信息进

行定期的更新，采用传统的管理方式不仅会消耗大量的时间

和精力，还有可能产生错误。因而，班主任在进行管理时，

合理采用互联网技术建立班级学生个人的电子档案，通过现

代化的技术进行分类和储存，系统化的管理可以给班主任

的工作节省大量的时间。例如，班主任可在学生入学时就建

立电子档案，将学生的基本信息输入档案，后期对学生的变

现进行打分，采用百分制，平时成绩按照40%，考试成绩按

照60%。平时成绩主要按照学生平时的上课表现情况、学习

积极程度、是否遵守纪律等指标进行给分。考试成绩按照平

时每一次的考试成绩和期末成绩加权平均计算分数。两项成

绩合并在一起，即为学生的最后分数。奖学金评选和操行评

定都可根据该成绩进行评判，以此让学生们重视自己的学习

成绩。除此之外，对照每个学生的表现，班主任可以因地制

宜的进行管理。在课余时间可以和学生谈话，了解学生成绩

下滑的原因或平时生活中遇到的问题，以便于帮助班级同学
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解决遇到的问题。利用信息化技术，可以给班主任的管理节

约大量的精力，提供精确的指导，提高学生的学习效率。所

以，中职班主任再进行管理时，可以灵活的运用信息化技

术，实现系统化的现代管理方式。

2.2借助多媒体教学设施，加强德智体美劳素养的全面提

升

如今，多媒体已经进入了多数教室，班主任要懂得利

用多媒体技术，让学生在完成课堂学习的同时，扩宽学生的

知识面。专业知识已经不能满足当代社会的需求，教师需要

根据社会需求，进行知识扩展。班主任也需要根据教师的教

学内容，利用多媒体技术，扩展学生的知识面，全面提升学

生德智体美劳综合素质的提升。例如，班主任可利用多媒体

定期播放电影，“厉害了，我的国”这部影片从全方面介绍

的我国当前的先进技术发展，实现了无人化的码头，开创了

一系列新的领域，让学生深刻了解大国工匠的奉献精神和我

国的发展近况。另外，班主任可通过网络加强学生的安全教

育，提高学生的安全意识。简而言之，信息化技术给教育改

革带来了极大的便捷。

2.3借助信息化技术，加强师生交流

信息化时代使得人与人之间的交流变得更便捷，班主

任可以借助微信、QQ、电话、邮箱等方式与学生进行交流，

加强师生之间的联系。中职学生年龄普遍偏小，心灵比较脆

弱，与同学之间的相处也不那么融洽，这使得他们特别在意

同学对自己的看法和评价，也常常伴随着一些心理问题。班

主任有更多的经历和知识，能够给学生正确的指导，但是传

统的管理方式往往让学生找不到诉说的机会，使得问题无法

得到及时的解决，甚至造成一些更加严重的后果，因此，采

用信息化技术建立交流平台是十分必要的。比如班主任可以

将自己的电话号码和微信号给同学们，以便于学生的交流。

除此之外，班主任还可以借助互联网技术引导学生识别网上

的各种信息，加强学生的心理承受能力，引导学生正确使用

互联网技术。

2.4建立班级微信家长群，优化“家校合作”模式

班主任想要全面了解学生本人，不仅要从学生在学校的

表现出发，还得加强与家长之间的联系，了解学生的情况。

除此之外，疫情也得班主任的管理带来了更大的困难，线上

课程使得班主任无法了解学生的真实学习情况，自控能力较

差的学生会出现跟不上课程的现象，班主任还无法了解，因

此，家长的配合就变得更加重要了。建立信息化交流平台，

可以让家长清楚的了解学校的基本课程任务，从而全面的监

督孩子的学习，提升学生的学校效率。例如，班主任通过建

立微信家长群，同时把其他授课的教师也拉入群中，这样班

主任可以通过官方微信群发布学校的任务，给家长反应问题

的平台。授课老师再给老师布置完作业之后，让家长了解到

课程的进程，同时督促孩子完成家庭作业，最大程度提高学

生的学习效率。

2.5辅助学生学习

学无止境，尤其是中等职业学校，在教学期间，学生的

学习时间非常有限。单纯从教学内容上获取的信息无法充分

地适应高职院校的实际需要。所以，在这个案例中，老师不

能在闲暇时对其进行适当的指导。这势必造成中等职业学校

的毕业生知识广度狭窄，动手能力下降。因此，在使用微信

时，要正确使用这个平台。一方面，利用微信平台，可以迅

速掌握大学生的学业情况；二是根据学生的专业特点和今后

的职业发展计划，对其进行适时的指导和指导。尤其是到了

中职的毕业季节，许多企业和公司都会来这里应征，但是大

部分的中等职业的大学生都没有经历过人生的抉择和应聘。

这种情况下，老师就需要要利用自己的微信，来帮助他们解

答这些问题。

通过微信家长群，进一步优化的传统的“家校合作”模

式，加强了学生、家长、教师和班主任之间的联系，同时也

改善了学习效率低下的缺点。

结束语

实际上，互联网时代的到来，信息化的技术给班主任老

师提出了更高的要求。作为班主任，为了提升学生的学习效

率，进一步加强学生和家长之间的联系，必须充分地利用信

息化技术，通过网络平台，培养德智体美劳全优的学生，适

应社会的需求。要从传统的模式转向信息化管理的新模式，

让学生从“应付学习”到“主动学习”，也不再仅限于书面

知识的教育，要加强对学生实践能力的培养，尤其是中职学

生更为重要，中职院校培养出专业、素养全面发展的应用型

人才。
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