
193

理论前沿

融媒时代电视节目直播与新媒体技术的融合运用
和育盛

西双版纳广播电视台

摘　要：媒体融合时代电视媒体受到了首当其冲的影响，如何提升电视节目的收视率成为电视台关心的焦点问

题，推进电视节目直播与新媒体技术融合成为解决这一问题的关键。本文首先概述了两者融合的现实意义，如新媒

体技术提升了电视节目的时效性，实现了电视节目的全网全平台传播等。随后介绍了电视节目直播中常用的新媒体

技术，如5G技术、P2P直播技术等。最后从实践出发，总结了增强媒体融合意识、重视前沿技术应用、突出主持人

的个人风格等建议，为融媒体时代提高电视节目直播的收视率起到了积极帮助。
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引言

电视节目有着完善的采编流程和严格的审核机制，

这让电视节目的质量得到了保证。但是电视节目的时效

性较差，以及电视媒体与受众之间的沟通不畅等问题，

使得电视节目的收视率不理想。在融媒体时代，将电视

节目直播与新媒体技术相结合，就是要在坚持质量至上

这一根本原则的前提下，通过提升节目时效性、增进互

动有效性，让电视节目直播能够在全网、全平台受到关

注，从而提高电视节目直播收视率。当然，除了前沿技

术方面的加持外，电视媒体人也要加强媒体融合意识、

突出节目主持风格，从而在激烈的行业竞争中保持电视

节目的竞争力，促进电视媒体在融媒体时代获得更好的

发展。

一、电视节目直播与新媒体技术融合的现实意义

（一）有利于进一步提升电视节目的时效性

在电视节目直播中，音频和视频传输效率，以及画

面清晰度是决定节目质量的关键因素。如果网络传输速

度较慢，电视节目直播过程中会出现画面卡顿、音画不

同步等问题，严重影响观众的节目收看体验。电视节

目直播与新媒体技术的融合，则能够显著提升网络传输

速度，在保证画面清晰度的前提下，还能解决卡顿、延

迟等问题，让电视节目的时效性得到了很好的保障。例

如，电视台在直播抗洪救灾专题节目时，灾区人民的生

活牵动着全国人民的心，全国各地的观众都想了解洪灾

现场以及灾后救援的相关信息。在新媒体技术的帮助

下，电视台通过节目直播的形式，为全国观众呈现灾区

的实时情况，这种高效率、高质量的直播节目能够受到

全网用户的高度关注，从而提升了电视媒体自身的影响

力和知名度。

（二）有利于电视节目的全网全平台传播

进入“互联网+”时代，观众的收视习惯也发生了

明显的改变，越来越多的用户习惯于从“小屏”看节

目，而“大屏”节目的收视率整体上呈现出下降趋势。

电视节目直播与新媒体技术融合，实现“大屏”与“小

屏”联动，成为电视媒体谋求生存和追求发展的重要途

径。在新媒体技术的推动下，电视台制作的电视节目可

以放到互联网平台上进行直播和传播，并利用互联网强

大的传播能力，以及新媒体庞大的用户基数，让电视节

目直播获得理想的收视率。以中央电视台为例，在2022

年北京冬奥会期间，“央视频”APP对各项体育赛事进

行了全程直播，该平台上冬奥会相关内容播放量达到8

亿次，有20.1亿人通过该平台收看了冬奥会的赛事。如

果没有新媒体的帮助，这对于传统电视媒体来说绝对是

不可能达成的任务。由此可见，新媒体技术在电视节目

直播中的应用，能够让电视节目在更大范围内进行传

播，收视率也会得到成倍的提升。

（三）有利于实现电视台与观众的双向沟通

观众只能被动观看节目，无法根据个人喜好选择节

目，是传统电视媒体存在的弊端之一。随着新媒体的发

展，特别是抖音、今日头条、网易新闻等应用软件的出

现，让观众在收看节目时有了更多的自主选择权，电视

节目对新观众的吸引力下降。为了应对这一问题，必须

要推进电视节目直播与新媒体技术的融合，充分发挥新

媒体在实时交流、双向互动方面的优势，增进电视媒体
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与观众之间的即时沟通。电视节目制作方只有准确把握

观众的兴趣偏好、收看需求，在此基础上确定电视节目

的主题，调整电视节目的风格，或者是创新电视节目的

内容，才能更好地迎合不同观众的需求。观众的合理诉

求得到了表达，并且受到了电视媒体的反馈，让电视节

目的吸引力得到了增强，在节目直播时才能吸引更多观

众收看。

二、电视节目直播与新媒体融合的关键技术

（一）5G直播技术

5G直播技术的成熟让直播打破了时间和空间的限

制，直播的便利性得到了进一步提升。虽然直播连线很

早就应用到了电视节目中，但是由于通信质量不高、通

信速率较慢，导致电视主持人和前线记者无法做到实时

沟通，交互性差，严重影响了电视节目的直播效果，观

众的收看体验较差。5G技术的应用则让远程多点异地访

谈节目成了现实，并且利用5G技术强大的数据传输能

力，让记者采访画面实时呈现在电视节目中，真正做到

了主持人与前线记者的“面对面”即时交流。基于5G技

术的电视节目直播，观众不仅能观看到现场采访画面，

而且支持记者与观众之间的互动。记者可以根据观众的

需求调整采访内容，将观众真正关切的内容呈现到电视

节目直播中。通过增进双方之间的互动，电视节目的收

视率也会得到提升。

（二）P2P直播技术

P2P（Peer-to-Peer）即点对点直播技术，也是电

视节目直播中不可获取的技术之一。其作用是利用分布

式网络，加强了网络中各个节点之间的关系，使得每个

节点都能成为独立的局域网，并向外散步信号。将P2P

直播技术应用到电视节目直播中，可以优化直播效果，

让观众在观看电视节目直播时获得更加良好的体验。

同时，P2P直播技术还能有效降低服务器资源和带宽占

用，降低运营成本。近年来，为了满足受众需求，电视

节目直播画面的清晰度在不断提升，从原来的720P到

1080P再到4K。高分辨率的直播画面虽然提升了节目收

看体验，但是也增加了网络负载，如果网络传输能力不

够会更容易出现直播画面卡顿的情况。P2P直播技术的

应用可以有效解决流媒体传输延迟、画面卡顿以及网络

安全等方面的问题，在优化电视节目直播方面发挥着重

要作用。

（三）流媒体技术

在媒体融合过程中，利用网络传输声音和视频信号

的需求日益高涨，特别是在电视媒体积极开展新媒体业

务的背景下，越来越多的电视媒体希望通过互联网发布

自己制作的节目。例如电视台在抖音、微博等新媒体平

台上开通了官方账号，并利用这些平台发布节目。在流

媒体技术出现前，观众往往需要花费十几分钟甚至几十

分钟的时间等待音频、视频文件的传输，然后才能收看

电视节目。在流媒体技术普及后，可以将声音、影像从

服务器向客户端进行不间断传送。观众利用手机客户端

就可以做到一边收看一边下载，从而优化了电视节目直

播效果。在5G技术的加持下，高清流媒体得到了广泛应

用，“5G+4K”直播逐渐成为现阶段电视节目直播的主

流。在媒体融合背景下，电视媒体率先应用流媒体、5G

等技术，将会在融媒体竞争中抢占优势。

三、融媒时代电视节目直播与新媒体技术的融合策

略

为了应对新媒体蓬勃发展对传统媒体带来的冲击挑

战，越来越多的电视媒体主动迎合媒体融合趋势，有的

借助于微博、抖音等第三方平台，开通官方账号发布节

目；还有的创建了独立的客户端，借鉴新媒体运营经验

进行电视节目直播。新媒体技术与电视节目直播的融合

已经成为必然选择，如何让新媒体技术更好地服务于电

视节目的播放，促进电视媒体的发展，成为融媒时代媒

体人关注的焦点。

（一）增强媒体融合意识，实现新旧媒体优势互补

传统媒体与新媒体走向融合是必然趋势，每一位媒

体人都必须顺应时代发展趋势，树立媒体融合意识。尤

其是对于以广播电视为代表的传统媒体人，要以更加主

动的姿态引进和应用新媒体技术。例如，电视节目制作

方在进行节目内容的选题与策划时，要跳出传统思维的

局限性，将眼光放到整个网络层面，利用新媒体在实时

互动、双向沟通方面的便利性，了解观众的需求，然后

坚持用户需求导向，确定选题与内容，保证最终播出的

电视节目能够受到观众的喜爱。在积极推进媒体融合的

过程中，电视节目制作者也要辩证看待电视媒体与新媒

体各自的优势与不足。例如，电视媒体在节目质量把关



195

理论前沿

方面具有专业性优势，但是与受众互动方面存在短板；

相反，新媒体虽然提高了节目的网络传播力，但是由于

监管不严可能会导致节目质量参差不齐。在电视节目直

播与新媒体技术融合的过程中，需要做到电视媒体与新

媒体的优势互补，从而让电视节目直播的影响力得到进

一步的提升。

（二）重视前沿技术应用，不断提高电视节目质量

直播技术的迅速发展是推动电视节目直播与新媒体

融合的核心动力，重视前沿技术的应用可以提高电视节

目质量、丰富电视节目内容，从而更好地迎合主流观众

的多元化需求，使电视节目直播受到更多人的喜爱。例

如，将VR（虚拟现实）技术应用到电视节目直播中，观

众只需要带上VR头盔，就可以获得身临其境的感受，仿

佛自己就置身于节目现场一样。尤其是对于体育类直播

节目，VR技术的应用将会极大的提升观众沉浸式的观看

体验。同样的，随着5G技术的日益成熟，在电视节目直

播中得到了广泛应用，2020年广东电视台利用直播摄像

机和5G传输技术为观众还原了马拉松比赛实景，无论是

在电视平台还是互联网平台，均获得了较高的收视率。

由此可见，电视台要主动顺应媒体融合趋势，加快新兴

技术的引进应用，从而提升电视节目直播的感染力和真

实性，使观众获得感官上的刺激，增强观众的黏性。

（三）加强特色品牌建设，突出主持人的个人风格

在融媒体时代，电视节目主持人的素养不仅直接决

定了节目质量，而且也影响着节目的收视率。要想推进

电视节目直播与新媒体技术的深度融合，主持人的职业

素养、个人魅力和主持风格，成为不可忽视的重要因

素。以央视主持人朱广权为例，在《共同关注》新闻栏

目直播中，朱广权即兴创作了一段“地球不爆炸，我们

不放假。宇宙不重启，我们不休息。”的主持词，这种

风趣幽默的主持风格与以往观众对于主持人刻板严肃的

印象形成了鲜明对比，从而迅速引起了全网热议。在这

之后，除了《共同关注》外，朱广权主持的春晚特别节

目《一年又一年》《战“疫”故事》《机智过人（第三

季）》等节目，也受到了大量观众的喜爱。因此，媒体

融合背景下电视台要更加注重主持人专业能力的培养以

及主持风格的塑造，以此为契机打造特色节目，从而让

电视节目直播具有更强的竞争力和吸引力，提高电视节

目的直播效果。

电视媒体要结合电视节目的类型塑造主持风格，体

现出差异性。对于民生类电视节目，由于节目内容贴近

基层生活，节目受众主要是普通百姓，主持风格应当偏

向于风趣、幽默，在主持节目时适当使用方言、俚语，

让观众听起来更加亲切，增加了电视节目直播的观赏

性。对于财经类、时政类电视节目，主持风格则偏向于

严肃，在主持节目时尽量使用一些专业词语，体现出电

视节目的专业性。除此之外，像体育类、综艺类电视节

目的主持人，也要有意识的塑造自身的主持风格，增强

自身的主持魅力。随着时间的推移，主持人的个人风格

逐渐形成，电视节目吸引的观众也会越来越多。

结语

电视节目直播能够增进观众与电视媒体之间的互

动，优化了观众的节目收看体验，提高了电视节目的收

视率，成为媒体融合时代电视媒体增强自身竞争力的一

种有效途径。电视节目直播的成功离不开新媒体、互联

网的支持，特别是5G技术、P2P直播技术、流媒体技术

等。电视台一方面要发挥自身的优势，坚持质量为王和

内容至上，保证电视节目质量过关；另一方面，又要充

分发挥新媒体技术的优势，增进与观众的互动，优化观

众的收看体验，让电视节目直播吸引更多的用户。除此

之外，也要树立品牌意识，突出主持人的个人风格与主

持魅力，从而让优质的电视节目能够被更多观众看到，

将“路人”转换成“粉丝”，从而实现电视媒体的创新

发展。
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