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新时代高职《旅游英语》课程思政建设初探

——以四川华新现代职业学院为例
毛晓莹

四川华新现代职业学院

摘　要：新时代背景下，党的二十大报告对“办好人民满意的教育”做出了新的重大部署。为培养出祖国和人

民需要的建设者和接班人，高等职业院校也在积极进行各项教学改革。四川华新现代职业学院以一批核心课程为试

点，深入开展课堂思政建设。课程思政建设应该以具体课程的特点为基础，制定出有针对性的教学计划和实施方

案。本文以《旅游英语》课程为例，对四川华新现代职业学院的课程思政改革进行了初步的分析和探讨，以期为高

职院校课程思政的开展提供一些思路和案例借鉴。
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2017年2月，中共中央、国务院印发了《关于加强

和改进新形势下高校思想政治工作的意见》。《意见》

指出，要加强对课堂教学和各类思想文化阵地的建设管

理。充分发掘和运用各学科蕴含的思想政治教育资源，

健全高校课堂教学管理办法[1]。为贯彻总书记的教育精

神，为了培养出合格的社会主义接班人，四川华新现代

职业学院积极开展课程思政学习活动，并且制定了一系

列开展课程思政的文件，要求全校教师大力学习和推进

多门课程的课程思政建设。学校鼓励和支持教师申报院

级课程思政示范专业和课程思政示范课程，并且鼓励一

些优秀课程申报省级课程思政示范课程。

四川华新现代职业学院文创旅游学院制定了详细可

行的指导方案，并开展具体的多项措施把方案落到实

处。学院领导、专业负责人、各专业教师全体投入，定期

召开专项研讨会，确定开展课程思政的具体课程，讨论确

定每门课程的课程思政的建设目标，优化课程思政内容安

排。结合具体的课程特点，文创旅游学院还邀请了行业

专家共同修订教学计划，修订课程培养目标，把课程思

政的内容和目标融入最新的教学计划和教学目标中。

一、《旅游英语》课程简介

《旅游英语》是四川华新现代职业学院文创旅游学

院旅游管理专业的一门核心课程，在第三学期开设，学

分为3学分，总课时48课时。授课教师专业为外国语言

学及应用语言学，一直从事专业英语的教学工作。在授

课课程中，以学生为中心，结合教师曾经在旅行社进修

学习的经验，很够将理论和实践充分结合起来开展教学

活动。

《旅游英语》的教学内容主要包括旅游预订、接

团、食宿安排、导游具体带团流程和景区的讲解介绍，

各地的文化风情等。通过该课程的学习，学生能够学习

以下知识：了解旅行社运行的基本流程，熟料掌握各景

点介绍的英语词汇和句型，能够用简单的英语介绍中国

的风土人情。学习完该过程的能力目标为：能够用英语

进行行程预订，用英语致欢迎词和欢送词，用英语进行

食宿安排，在景区用英语进行流利的景点介绍，最终达

到能够用地道的英语来介绍中国的传统文化，通过语言

这个媒介向全世界宣传和推广我们的优秀传统文化。通

过这门课程的学习，把学生培养成文化的传承者和传播

者，培养学生的文化自信和制度自信，提高他们学习的

内驱力。

二、《旅游英语》课程特点

《旅游英语》作为四川华新现代学院旅游管理专业

的一门必修课，与其他课程相比，具有不可替代的作

用。作为一门专业英语课程，旅游英语的课程兼具语言

教学和旅游管理教学的双重任务，也不同于单独的英语

课程教学和旅游管理类课程的教学。作为教师，要结合

好该课程的课程定位，深刻理解这门课程的课程特点。

该课程的特点有：

1.旅游英语的教学不仅仅局限于旅游相关英语知识

的教学。一些教师和学生认为旅游英语主要是为国外游

客提供语言方面的服务。这种认识是片面的。学生通过

旅游英语的学习确实在很大程度上提高了为国外游客服

务的水平和能力，但是从根本上讲，语言只是中西文化

交流的工具和媒介。语言和文化的关系决定了我们要通

过这个媒介来达到我们文化传播的目的。如果学生学习

了英语后，养成了崇洋媚外的思想，这就违背了语言学

习的初衷。所以旅游英语的教学目标和教学定位必须要

科学和准确。

2.旅游英语的教学必须和其他专业课程相结合。教

授旅游英语的教师如果只是一个人埋头备课上课，可能
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达不到课程的培养目标。如果教师只专注于一门课程的

教学和研究，往往会导致教学内容陈旧，脱离实际，理

论化太强。这些结果的产生在很大程度上是因为教师忽

略了课程之间的相互联系性和教师之间的相互沟通。

三、《旅游英语》课程思政的教学目标

高等职业院校和普通高等院校相比，更加注重学生

职业能力的培养。高职院校的性质和特点，在一定程度

上也影响着《旅游英语》的课程思政目标。

1.《旅游英语》课程注重培养学生精益求精的职业

技能，并将职业技能的培养落实到具体的授课进程中。

《旅游英语》课程重点培养学生实事求是、踏实肯干，

乐于助人的职业道德，培养学生终生学习的学习态度。

2.培养学生正确的世界观、人生观和价值观。通过

中外文化的对比，增强学生的文化自信和民族自豪感。

同时，开阔学生的视野，使学生意识到学习的重要性，

吸收国外的先进理念，把自己培养成祖国的建设者和接

班人。

四、《旅游英语》课程思政融合教学设计

思政内容一：精湛的专业能力

教学内容：旅游路线预定、途中讲解、餐饮预定，

和国外组团社接洽等模块。

课程思政融入：在计调和导游的具体工作中，强调

工匠精神的重要性，让学生在模拟岗位工作中，体会到

工作无小事，培养艰苦奋斗、踏踏实实的工作作风，培

养学生的工匠精神。

思政内容二：爱岗敬业、勇于奉献的工作态度

教学内容：处理带团中遇到的紧急情况模块

课程思政融入：导游带团过程中可能遇到各种各样

的紧急情况。如果遇到自然灾害或者游客突发疾病或受

伤的情况，导游应该怎么做才能及时地解决问题呢？在

模拟的紧急情况中，结合学生的表现，让学生深刻体会

到助人为乐，勇于奉献精神的重要性，培养学生关爱他

人，积极为他人服务的工作态度。

思政内容三：创新精神

教学内容：旅游项目预定、接团

课程思政融入：在旅游项目预定的方式上，在欢迎

词中使用灵活的语言表达方式，在接团的准备工作中，

制定不同的预案，并用英语做出详细灵活的方案。通过

这些工作，培养学生积极创新的精神。

思政内容四：文化自信

项目教学内容：景区讲解、参观游览

课程思政融入：在景区讲解的过程中，介绍中国优

秀的传统文化。在介绍历史事件时，对比中外同时期的

国家概况，加深学生对中西文化的了解。注意学生中出

现的崇洋媚外的思想，增强文化自信，培养学生热爱祖

国大好河山，增强民族自豪感。

思政内容五：对祖国、对人民的责任感

教学内容：安排食宿、景区讲解等

课程思政融入：在安排食宿的对话中，通过不同的

语言表达方式的对比，告诉学生在对待国外游客时要不

卑不亢，尊重客人，不能妄自菲薄，没有原则。在景区

讲解的过程中，使学生明白他们不仅是景点的讲解者，

更是文化的传播者。在整个讲解过程中，培养他们对祖

国、对人民的责任感。通过他们的讲解，增强国外游客

对中国的了解，避免错误讲解带来的负面影响。

五、四川华新现代职业学院《旅游英语》的教学案例

四川华新现代职业学院按照课程思政的要求，对

《旅游英语》课程进行了改革。我们以文创旅游学院旅

游管理专业所用教材中的一个教学单元为例。教材是外

语教学与研究出版社发行的《旅游英语视听说》。教师

选取的单位为下篇 Unit 11  The Dujiangyan Dam。本

单元的教学目标是通过本单元的学习，使学生学会用英

语向国外游客介绍都江堰景区的主要景点。通过景点介

绍，使国外游客了解中国的传统文化，了解都江堰水利

工程的建筑原理。课程思政的主要目标为培养学生的文

化自信，增强学生的民族自豪感，培养学生的创新精神

和工匠精神。

1.Warming up部分

在热身英语部分，教材中展示了都江堰景区的部分

照片，其中包含二王庙、鱼嘴和安澜索桥的图片。教师

用英语讲解二王庙时，可以询问学生为什么要供奉这两

个人在都江堰景区，他们都有什么贡献等问题。要让

学生了解什么是工匠精神，怎样在实际的工作中养成工

匠精神。在讲到鱼嘴这个景点时，结合李冰的选址和设

计，让学生对创新精神有更深入的理解。在讲解安澜索

桥时，通过该桥的修建背景，让学生体会到什么是真正

的爱人民，爱社会，培养学生的爱国主义精神。

2.Text部分

该单元的第二部分为文本部分，也是教学的重点和

难点部分，内容是一篇都江堰景区的导游词。教师分组

请学生介绍文本的各个段落，并给出详细的点评。结合

学生的讲解情况，教师对课文中出现的英语语言点进行

深入讲解。在景点讲解的过程中，融合思政元素，进行

课堂教学。例如，在讲解都江堰的同时，教师还介绍了

中国其他的著名水利工程。

下面是课文中关于郑国渠的介绍。

The Zhengguo Canal of Qin Dynasty is another 

ancient technological wonder of China.It was 
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150km long and the irrigation area reaches about 

2，800，000 mu.

秦朝的郑国渠是中国古代又一项技术奇迹，全长

150千米，灌溉面积约280万亩[2]。

英文景区讲解的对象为外国游客。外国游客对中国

的朝代知之甚少。游客在景区对景点进行现场讲解。秦

朝是中国的一个非常重要的朝代，要讲解郑国渠的修

建，就要让国外游客对秦朝有一个大致的理解。这对国

外游客了解都江堰的修筑背景也是有帮助的。教师请同

学们收集同时期中西方文明发展的信息，通过比较同时

期中西方的政治、经济和文化发展状况，让学生了解中

国古代发达的科技和经济文明，提高学生的文化自信，

增强学生的民族自豪感。同时，通过中西方文化对比，

增强学生的跨文化交际水平。

都江堰景区的成功修建，离不开李冰的科学选址。

习近平总书记说：“我们既要绿水青山，也要金山银

山。宁要绿水青山，不要金山银山，而且绿水青山就是

金山银山”。在讲解李冰的选址过程和建筑过程时，要

求学生运用准确的英语表达，向国外游客介绍中国古代

天人合一的思想。习总书记多次提到要讲好中国故事。

作为新时代的大学教师，作为新时代的高等职业学校的

旅游管理专业的大学生，更是要坚守中华文化立场，讲

好中国故事。

都江堰水利工程经过数年的修建才得以完工，这期

间凝聚了李冰和其他建设者的不懈努力。修建过程中，

李冰遇到了各种各样的难题。通过长时间的思考，李冰

提出了很多创新性的想法，并取得了突破性的成果。教

师在讲解这部分文本时，除了讲授较难的语言点外，请

学生模拟李冰的角色，设想如果自己是李冰，遇到这些

问题时，自己会怎么处理。如果李冰就此放弃，都江堰

水利工程会出现什么样的结局。通过这些活动，培养学

生的工匠精神和创新意识，激励学生学习的主动性和积

极性。

习近平总书记指出，我们的教育必须把培养社会主

义建设者和接班人作为根本任务[3]。“核心价值体系和

核心价值观，是决定文化性质和方向的最深层次要素，

是一个国家的重要稳定器。[4]”高等职业院校的学生价

值观和人生观还处在形成和发展的时期，还不成熟。教

师要结合学生的身心特点和学习阶段，在具体的课程中

实施好课程思政，与思政课程很好地结合起来。在课程

思政的过程中，要避免出现一些误区。

六、课程思政中容易出现的误区

1.在具体的授课过程中，教师生硬地讲授思想政治

的内容，缺乏课程思政的亲和力。思想政治教育应该具

有针对性，针对具体的授课内容，开展相应的思想政治

教育。授课中思政内容的融入应该是潜移默化的，不

应该是简单的说教和生硬的灌输。教师应该与学生多交

流，了解学生的看法和意见，及时调整教学方法，提高

自己课程思政的能力。

2.英语课程中实施课程思政是否有必要。一些教师

和学生认为课程思政对于英语类课程来说是没有必要

的。其实，英语类课程更应该实施课程思政。英语类课

程的开设是为了学生能更好地与外国人进行交流。他们

的一言一行体现了中国学生的风貌。以《旅游英语》为

例。如果在授课过程中不重视培养学生正确的世界观、

人生观、价值观，那么很有可能就会培养出说着流利英

语，但是缺乏爱心，缺乏责任感的毕业生。

3.课程思政的开展只局限在课堂上。教室是课程思

政的重要场所，但是课程思政是一个持续的过程。以

《旅游英语》课程为例。在学生顶岗实习期间，教师会

定期地去企业走访学生。如果发现学生出现了消极和负

面的思想，教师应在思想政治方面对学生进行正面的引

导。旅游和酒店企业的涉外性很强，学生在工作中遇到

的外国人较多，遇到的困惑也很多。这就要求教师不仅

要具备语言方面的教学能力，也要具备思想政治教育的

能力。

党的二十大报告提出了在新时代新征程办好人民满

意教育的重点任务。在新的时代背景下，四川华新现代

职业学院也在积极进行课程思政的教学改革，并取得了

良好的教学效果。《旅游英语》作为课程思政改革的一

门课程，在今后很长的一段时间里，也将持续的进行改

革和创新，希望能为高职院校的课程思政建设提供一些

改革思路和案例借鉴。
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