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基于自我同情对青少年亲社会行为的影响研究
田瑾

白银矿冶职业技术学院

摘　要：自我同情是心理学领域一项积极、健康和正能量的自我认知方法，其内在观念为认识到所有人类均是

承受苦难并值得被友善对待的，对于提升个体的心理和社会适应能力存在非常重要的潜在价值。亲社会行为是广泛

存在于人类社会中的正向积极行为，是维持社会稳定的个体关键行为，因此应当成为青少年心理教育中的重要构成

部分，需要通过研究自我同情对亲社会行为的影响作用，并采取相应干预措施应用自我同情实现对青少年亲社会行

为的形成与培养。

关键词：青少年；自我同情；亲社会行为；影响

【DOI】10.12252/j.issn.2096-6288.2023.02.220

引言

诸多研究已表明自我同情心理不仅有益于青少年的

个人成长，也可以促进社会交往，是保证幼儿园健康成

长的重要因素，为此需要深入探究自我同情心理对青少

年亲社会行为的影响机制，并以此为基础创设出改善青

少年亲社会行为的具体有效方法，最大化发挥心理健康

教育的价值，促进青少年的健康成长，保证其能在步入

社会后积极应用亲社会行为，同步达到协助社会稳定发

展的目标。

一、自我同情与亲社会行为的关系

（一）促进人际互动

自我同情的个体是具有开放意识的，会与其他人分

享自己的正面或负面经验，将所有人类视为亲密无间的

一体，对所有人产生的错误和面对的困难均保持同情的

态度。具有自我同情心理的青少年首先会更为积极主动

地与其他人进行沟通交流，主动将自己所面临的情况向

其他人进行分享，因此其进行人际互动的频率要相对其

他青少年更高，主观上更为期望利用沟通解决问题，而

非采用侵略、暴力等行为，主观的攻击性相对更低。这

些均是亲社会行为的重要构成部分，因而可以认定自我

同情的作用中存在与亲社会行为明确关联的内容，即均

将沟通交流为主的人际互动作为解决问题的主要手段，

既包括自己所面对的问题也包括其他人所面对的问题。

（二）设身处地思考

自我同情同样有促进共情力发展的价值，具体逻辑

为具备自我同情心理的人能够正视自己所面对的苦难，

理解自己问题产生的原因，因而当其他人也遭遇同样的

苦难时，可以代入到对方情境当中，对其的苦难感同

身受，并伸出援助之手。共情能力是亲社会行为的重要

前提，从反向角度考虑，缺乏共情能力的青少年更容易

做出消极对抗社会的行为，包括自身侵略性和攻击性过

强、缺乏学习主动性、出现或致使出现青少年怀孕等，

其中大部分行为均是可以通过提升共情能力解决，即青

少年可以利用自己的共情能力来实现消极行为的终止。

自我同情和共情能力是明确的递进关系，自我同情心理

是共情能力产生的重要基础，对于自己所遭受的苦难都

无法有效认知到的青少年，自然无法理解其他人所遭受

的苦难，更是不会主动提供帮助，因此从共情能力角度

分析，可以认为自我同情心理是亲社会行为的产生基

础[1]。

（三）利他助人行为

对其他人的苦难能做到理解是对对方提供帮助的前

提，但并非唯一的影响因素，客观存在理解其他人所遭

受的苦难但主观不愿意提供帮助的可能，导致此情况出

现的核心原因是做出行动的动力有所不足，包括但不限

于没有帮助别人的时间、认为助人行为会影响自己的个

人利益、助人行为不会带来他人正面评价或是客观物质

奖励等。经由调查可知许多青少年主观上希望去进行亲

社会行为，但均因为各种原因而选择终止行为。自我同

情可以于此过程中提供一定程度上的内在驱动力帮助。

在心理层面上，具备自我同情心理的青少年在做出利他

助人的行为时，会于内心中产生相应的自我满足情感，

其与解决自身问题所获取到的正向反馈是大致等同的，

为此会减少对于其他主客观问题的考虑程度，具体表现

为更为主动地进行利他助人行为。

二、自我同情对亲社会行为的影响作用
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（一）自我同情对外显亲社会行为的影响作用

外显亲社会行为指基于人主观意识所做出的易被察

觉的亲社会行为，诸如主动为其他人提供帮助等，验证

其影响作用需要将青少年置身于具体的情境中，通过观

察其行为表现来完成验证。如应用“独裁者游戏”，整

个游戏过程完全匿名，向受试者随机分配一名同学作为

搭档，其自己将作为独裁者，有权力对100元的代币进

行分配，并提前告知代币等同于人民币可以在完成游戏

后根据分配情况进行发放，独裁者所做出的决策搭档必

须接受。该心理测验的匿名模式最大程度减少了因诸如

担心后续问题、授予搭档的人际关系影响，同时兑换真

实等额人民币的模式也能保证受试者的选择更为趋向于

真实行为，而非出于应付测试的态度进行未遵从自我意

识的操作。

通过将测验结果和之前所完成的自我同情量表测试

进行比对，明确发现具备更高自我同情水平的青少年，

所给予搭档的代币数量明显更高，因此可以判断自我同

情对于外显亲社会行为的出现有明显的提升作用，并且

是影响外显亲社会行为的主要因素。在完全匿名的独裁

者游戏检测中，青少年所做出的代币分配行为会直接影

响自己的后续收益，其在进行思考时主要权衡的是对他

人的同情心理与个人利益的平衡，部分不具备自我同情

心理的青少年则可能认为二者并不存在权衡关系，为完

全保证自己利益而将大部分乃至所有代币分配给自己，

同时可见给出100：0极端分配的青少年，大多均是不具

备自我同情心理的，而具备自我同情心理但水平相对偏

低的青少年，则大部分会给予搭档一定数量的代币；自

我同情心理水平相对较高的青少年，在进行独裁者游戏

时会给予搭档更多的代币，可认为是联想到了自己作为

非独裁者的情境，出于对共情能力的应用而给予搭档更

多代币。结合游戏测试内容可以明确自我同情心理，对

于外显亲社会行为的产生存在明确的促进作用，青少年

在依靠主观意识进行是否做出亲社会行为的选择时，自

我同情心理会直接干涉青少年的思维模式，影响其对自

己行为合理性的认知，即高自我同情水平的青少年会认

为社会消极行为是不可行的而主观规避，低自我同情水

平则不会认为做出社会消极行为有何不妥[2]。

（二）自我同情对内隐亲社会行为的影响作用

内隐亲社会行为指在潜意识条件下所做出的、不易

察觉的行为，行为的产生与个体的内在因素直接相关，

包括态度、价值观等内容，很多情况下个体无法察觉到

自己做出了内隐亲社会行为。从自我同情对亲社会行为

的影响出发进行考虑，自我同情心理会直接作用于青少

年的内在因素，对其无意识行为进行影响，因此对其的

检测主要是研究在无意识条件下，受试者能否表现出对

于进行内隐亲社会行为的趋向性。对其的检验结合了外

显亲社会行为的“独裁者游戏”实验，依旧将受试者按

照自我同情水平进行分组，与外显亲社会行为的检验不

同之处在于尽量淡化决策过程中，不给予受试者过多进

行思考反应的时间，而是将独裁者游戏的内容穿插至整

个独裁者模拟情境当中，作为受试者众多独裁者模拟行

为中的一部分。

经由实验发现大部分自我同情对内隐亲社会行为的

影响与外显亲社会行为影响的结果高度一致，具备较高

自我同情水平的青少年，在“独裁者游戏”中即便已从

模拟设定上完全代入到了独裁者的身份中，但是在进行

相应的独裁决策时，仍然会不由自主地受到自我同情心

理的影响，因此决策未能有效达到“独裁”的效果；而

自我同情水平较低或是并无自我同情心理的青少年，在

引导其成为“独裁者”后，会立刻对自己的独裁权力进

行应用，在进行代币分配时同样不假思索地选择了保证

个人利益，对于接受自己的身份并无过多抵触感与不适

感。结合实验结果可以明确，自我同情心理直接影响青

少年对于亲社会行为和消极行为的态度，即便涉及个人

利益，在做出潜意识决断时仍然会被此心理所影响，对

于消极行为表现出一定程度的抗拒情绪，相反在做出亲

社会行为时会产生自我满足，从内隐性的角度指引做出

了亲社会行为，确保了所有亲社会行为均是其内在因素

指引做出的，而非出于自我表现、社会道德束缚等其他

客观内容[3]。

三、自我同情对青少年亲社会行为的干预措施

（一）减少其他条件影响，营造自我同情氛围

在调查研究的过程中发现，特定情况会造成自我同

情水平的群体性偏差，如学习成绩较高班级的青少年，

其整体自我同情水平要优于普通班。从表层关联性角度

考虑，学习成绩和自我同情并无直接关联，需要对其

进行深入拆分。成绩较高的教学班中的青少年通常具有

学习能力较强的特征，在应对文化课和专业课程时普遍
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表现得较为游刃有余，因此不会因为学习而产生过多的

客观压力，并且教师和家庭也不会因为成绩问题而给予

青少年额外压力，导致其有更为良好的氛围去提升自己

的自我同情水平，在班级中出现问题时，原有自我同情

水平较高的青少年会因为自己在客观环境和主观心理方

面的空闲，而做出协助行为，以此共同营造了良好的自

我同情氛围，其他自我同情水平较低的青少年在此环境

下，也能被氛围所带动实现自我同情水平的提升，并一

同作出相应的亲社会行为。

为此在中学、高校等青少年聚集区域，作为管理者

和领导者的教师需要尽量减少可能导致青少年产生焦虑

心理的因素，如过于严苛的学习要求与规章制度等，从

而营造出更为宽松的外界环境，并且要对其中自我同情

基础水平较高的青少年进行鼓励，引导其作出相应的亲

社会行为，从而达到利用氛围影响自我同情心理培养效

果的目标。

（二）开展道德认同教育，辅助自我同情发挥

经由调查发现部分青少年会无意识地做出内隐亲社

会行为，而在明确的情境下需要其做出外显亲社会行为

时，该类青少年会因为各类原因而丧失主动性，最后甚

至会因为心理想法和具体行为所产生的冲突，而陷入

矛盾的焦虑情绪当中。导致此问题的主要原因为自我同

情尽管提供了一定程度的亲社会行为动力，但在时间紧

张、损害个人利益等问题面前，部分青少年的平衡抉择

导致其终止了亲社会行为。该问题虽然可以通过进一步

提升自我同情水平来进行有效解决，但缺乏足够的可执

行性。

开展道德认同教育，应用社会道德来为青少年亲社

会行为提供辅助动力，是具备相当可执行性的教育方

法，青少年在进行许多行为时均会受到周围环境的干

扰，若自己行为与其他人存在明显差别，则会产生自我

怀疑心理干扰行为的进行。亲社会行为也同样会被影

响，若是周围环境并无亲社会行为的具体案例，部分具

备自我同情心理的青少年即便打算进行亲社会行为，也

会因为外界环境限制而终止行为，开展道德认同教育有

助于在主观层面强化青少年对于亲社会行为的认同性和

自信程度，在客观层面亦能创设有较多亲社会行为的环

境，提升了青少年实施亲社会行为的可能。

（三）给予行为正向反馈，形成互帮互助意识

进行亲社会行为缺乏正向反馈，同样是自我同情心

理无法有效引导亲社会行为发生的重要原因，在进行外

显亲社会行为时，青少年会将完成此行为的所获取到的

价值与需要付出或损失的部分进行权衡，若认为付出小

于支出则通常会导致亲社会行为难以延续。高自我同情

水平的青少年在进行亲社会行为时会收获更多的自我满

足正向反馈，但是在现实情况下并非所有的青少年均具

备相应的自我同情水平，需要针对其亲社会行为给予更

多的客观正向反馈，来填补自我满足方面的缺失，从而

保证青少年亲社会行为的正常实施[4]。

因此需要中学、高校中的教师、班主任，对进行了

亲社会行为的青少年给予精神方面与物质方面的共同支

持，如通报表扬、作为奖学金判断依据等，同时为保证

其能作用到更多青少年，应当将此模式拓展到教学班

整体，如定期评比“互帮互助班”，并对整个班级给予

相应荣誉奖励，以此保证青少年可以在其他条件的辅助

下，更好地发挥出自我同情心理对亲社会行为的推动效

果[5]。

结语

综上所述，可认为自我同情对青少年亲社会行为，

在外显性和内隐性方面均有显著作用，其提升人际沟通

频率、形成共情同理心、驱动协助行为的作用机制与亲

社会行为的内容高度匹配。因而在青少年的教育工作进

行过程中，应当将自我同情的影响作用通过干预的方式

有效发挥出来，最后达到提升青少年整体亲社会行为进

行主动性的目标。
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