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环境监测中实验室内的质量控制和管理
李亚芯
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摘　要：实验室是科学研究和实验的重要场所，在许多学科领域中都起着关键作用。为了保证实验结果的准确

性和可靠性，实验室内的环境质量控制和管理显得非常重要。本论文主要研究了环境监测中实验室内的质量控制和

管理。首先，介绍了环境监测的重要性和必要性。然后，详细阐述了实验室内质量控制的基本原则和方法。接着，

探讨了实验室内质量管理的重要性，并提出了一些管理方法和工具。最后，总结了研究的主要结论和未来的研究方

向。

关键词：环境监测；实验室；质量控制；质量管理；方法

【DOI】10.12252/j.issn.2096-6288.2023.05.209

环境监测是评估和监控环境质量的过程，它在环境

保护和生态保护方面起着重要作用。而实验室作为环境

监测工作的核心部分，质量控制和管理是确保实验室数

据准确性和可靠性的关键因素。通过合适的质量控制和

管理策略，可以有效地确保实验室内部环境符合标准，

降低实验误差，并最大限度地优化实验结果的可靠性。

因此，对于实验室内的质量控制和管理的研究具有重要

意义。本文将详细介绍实验室内环境质量控制和管理的

重要性，并提供一些具体的方法和策略，以帮助实验室

提升环境质量，提高研究的准确性和可靠性。

一、环境监测的重要性和必要性

1.环境保护的重要性

环境保护是保护和促进人类和自然生物群落与环境

之间的和谐发展。环境是人类生存和发展的基础，对于

保障人类健康、提高生活质量和推动经济可持续发展具

有重要作用。生态系统是自然界各种生物和环境要素

相互作用的共同体，是生物生存和繁衍的基础。环境监

测可以帮助及时发现和解决生态系统中的问题，保护生

物多样性和生态平衡。环境污染和生态破坏对人类健康

和生态系统的影响十分巨大。环境监测可以帮助及时发

现并防止环境污染事故的发生，减少污染对人类健康和

环境的危害，保护地球的生态系统。环境保护与经济发

展密切相关。环境监测可以监测排放物的浓度和环境状

况，以推动工业生产和城市发展的绿色转型，实现可持

续发展。

2.实验室在环境监测中的作用

实验室在环境监测中扮演着至关重要的角色。实验

室可以对环境中的各种污染物、有害物质和生物指标进

行分析和监测，确保环境监测数据的准确性和可靠性。

可以开展研究和创新，开发新的环境监测技术和方法，

以应对不同环境问题的监测需求。实验室可以进行质量

控制，确保监测数据的准确性和可比性。同时，实验

室还可以参与制定环境监测的标准和规范，为环境监测

工作提供科学依据。实验室可以为环境监测提供技术支

持，帮助解读监测数据，为环境保护和决策提供科学依

据。在环境监测中，实验室的作用不可或缺，它是环境

保护工作的重要支撑和推动力量。

二、实验室内质量控制的基本原则和方法

1.校准和验证

实验室内质量控制的基本原则和方法之一是校准和

验证。校准是指通过与已知准确值进行比对，确定仪

器、设备或试剂的准确度和精确度。校准通常包括使用

标准样品对仪器进行校准，以确保仪器的测量结果与真

实值一致。校准可以通过定期检查仪器的线性范围、稳

定性和准确度来实施。验证是指通过实验确定分析方法

的可行性和适用性。验证的目的是确保实验室内使用的

分析方法能够产生可靠和准确的结果。验证通常包括进

行精密度、准确度、线性范围、选择性、重复性等项指

标的实验评估。验证还应该包括对标准操作程序和实验

标准的审查，以确保实验过程的一致性和可靠性。校准

和验证是实验室内质量控制中非常重要的步骤。通过校

准和验证，实验室可以确保仪器和方法的准确性和可靠

性，并且显著减少误差和变异性的影响。这样可以提高

实验结果的可靠性和可比性，从而确保实验数据的准确

性和科学价值。

2.样品处理和分析

在环境监测实验室中，样品处理和分析是确保室内

质量控制的重要环节。样品处理主要包括样品的采集、



627

综合论坛

保存和预处理。样品采集要严格遵循相应的采集方法和

标准，以确保采集到代表性的样品。保存样品时，需要

遵循适当的保存条件和时间要求，以防止样品的变质和

污染。在进行样品的预处理过程中，需要选择合适的方

法和技术，如提取、浓缩、稀释等，以适应分析要求和

仪器的特性。样品分析是评估和检测样品中环境污染物

含量的关键步骤。在样品分析过程中，应根据具体的分

析要求选择合适的分析方法和仪器。常用的分析方法包

括色谱法、质谱法、光谱法等。在选择分析仪器时，应

考虑其灵敏度、准确性、精确度等性能指标，以保证分

析结果的可靠性。此外，样品处理和分析过程中还需要

严格遵守实验室的操作规程和质量管理体系要求，如进

行有效的质量控制措施。这包括采用适当的参比物、内

标物和标准曲线进行仪器校准和质量控制样品的分析，

以确保分析结果的准确性和可比性。同时，要进行适当

的重复性和恢复率实验，对实验结果进行统计处理和数

据校核，以评估实验的可行性和结果的可靠性。综上所

述，样品处理和分析是环境监测实验室内质量控制的关

键环节，必须严格遵守操作规程和质量管理体系要求，

选择合适的方法和仪器，进行有效的质量控制措施。只

有这样，才能得到准确、可靠的分析结果，确保室内质

量控制的有效性。

3.环境条件控制

环境条件控制是环境监测实验室内质量控制的一个

重要方面。环境条件包括温度、湿度和空气流动等方

面。为保证实验的准确性和可重复性，实验室应该在一

定范围内控制这些环境条件。首先，实验室应该设定合

适的温度范围。温度的控制对于一些特定的实验装置和

试剂非常重要，因为温度的变化可能会引起试验结果的

偏差。实验室应该在适宜的范围内保持稳定的温度，避

免温度过高或过低对实验的影响。实验室可以通过空调

系统和温度控制设备来控制室内温度。其次，实验室还

应该控制湿度。湿度的控制对于一些精密仪器和试剂也

非常重要。高湿度可能会导致一些试剂的失效或仪器的

故障。实验室应该在适宜的湿度范围内保持稳定的湿

度。实验室可以使用加湿器或除湿器来控制室内湿度。

此外，实验室还应该注意空气流动的控制。空气流动可

影响实验的结果，特别是对一些对环境中污染物非常敏

感的实验。实验室应该采取适当的措施，如使用风罩、

风淋室或者设置局部排风装置来控制空气流动。总结起

来，环境条件控制是环境监测实验室内质量控制的基本

原则之一。通过控制实验室的温度范围、湿度和空气流

动等环境条件，可以保证实验的准确性和可重复性。这

对于获得可靠的实验结果和保证实验质量非常重要。

三、实验室内质量管理的重要性

环境监测实验室内质量管理的重要性始于质量管理

体系的建立。建立有效的质量管理体系可以确保实验室

的工作质量和准确性。通过制定和执行一系列标准、规

程和检查措施，可以确保实验室可以按照国家和行业的

要求进行环境监测工作。

其次，人员培训和技能要求是环境监测实验室内质

量管理的重要组成部分。为了确保实验室内的工作质量

和准确性，实验室员工需要接受专业的培训，具备所需

的技能和知识。他们需要了解和掌握实验室的工作流

程、操作规程以及仪器设备的正确使用方法。只有经过

充分培训的员工，才能够正确并准确地执行各项实验室

测试和分析工作。此外，数据处理和记录也是环境监测

实验室内质量管理的重要环节。正确和完整地记录实验

室的工作过程、测试结果和数据分析是确保实验室工作

质量的关键。实验室应该建立完善的数据处理和记录系

统，确保数据的准确性和可追溯性。同时，还需要建立

规范的数据处理和记录流程，避免出现误操作或数据丢

失等问题。只有确保数据的准确性和可靠性，才能保证

实验室工作的科学性和可信度。综上所述，环境监测实

验室内质量管理具有重要性，包括建立质量管理体系、

进行人员培训和技能要求以及数据处理和记录等方面。

这些措施能够确保实验室工作的准确性、可靠性和科学

性，从而保证环境监测结果的可信度，并为环境保护和

决策提供科学依据。

四、实验室内质量控制和管理的方法和工具

1.质量控制计划

明确实验室的质量目标和要求，例如实验室内各项

参数的准确度要求、测量范围、检测限和精密度等。确

定适当的质量控制措施，以确保实验室在进行监测过程

中满足质量要求。例如，要求实验室使用标准物质进行

校准和验证仪器设备的准确性和可靠性。规定需要使用

的质量控制样品的种类和制备方法，以确保实验室的分

析方法和设备在实际操作中正确和准确。确定质量控制



628

综合论坛

测试的频率和要求，以确保实验室持续监测实验室内的

质量，防止潜在的误差和偏差。确定质量控制数据的处

理和分析方法，以确保实验室能够及时发现和纠正任何

质量问题。质量控制计划可以通过培训和指导实验室人

员正确地执行和遵守，从而确保实验室内质量的稳定和

可靠。此外，实验室还可以使用各种工具和技术监测和

管理质量，例如控制图、核实记录、校准证书和流程图

等。这些工具和技术可以帮助实验室及时发现和纠正问

题，并持续改进实验室内质量控制和管理的水平。

2.样品追踪与识别

通过对样品的追踪与识别，可以确保每个样品的来

源、采集时间、采集人员等信息得到记录，并能够准确

追溯，保证数据的有效性和可信度。在样品追踪与识别

中，常用的方法和工具包括样品标识、样品登记和样

品管理系统等。首先，样品标识是一种将标签或编号附

加到样品容器或标本上的方法。通过在样品上标注唯一

的标识符，如样品编号或条形码，可以确保每个样品都

有一个独特的标识。这样，无论在采集、储存还是测试

过程中，都可以识别和追踪特定的样品，并与其相关联

的信息进行对应和记录。其次，样品登记是将样品信息

记录在系统中的过程。通过样品登记，可以对每个样品

进行详细的描述，包括样品来源、采集时间、采集人员

等信息，以及后续的处理过程和测试要求等。在样品登

记中，通常会将样品的标识与样品信息进行关联，以便

于后续的管理和查询。最后，样品管理系统是一种集中

管理和追踪样品信息的软件工具。通过样品管理系统，

可以实现对样品的全生命周期管理，包括样品登记、存

储、分发、检索等功能。同时，样品管理系统还能够提

供样品位置追踪、检测进度跟踪等功能，以确保样品的

安全性和可追溯性。综上所述，样品追踪与识别是环境

监测实验室内质量控制和管理的重要方法和工具之一。

通过样品标识、样品登记和样品管理系统等手段，可以

确保样品的来源、采集时间等信息得到准确记录和追

溯，从而保证数据的有效性和可信度。

3.风险评估和控制

通过风险评估，可以识别潜在的危害和风险源，并

采取相应的控制措施降低或消除这些风险。通过对实验

室内各项环境因素进行评估，包括室内空气质量、噪

音、光照、温湿度等，以确定潜在的危害和风险源。评

估可以通过实地观察、数据收集和分析、人员采访等方

法进行。根据风险评估的结果制定风险管理计划，明确

风险的等级和类型，列出相应的控制措施和行动计划。

风险管理计划应包括风险的识别、评估、控制和监测等

环节。根据风险评估的结果，采取相应的控制措施来降

低或消除危害和风险。例如，对于空气质量问题，可以

加强通风设施的维护和清洁，采用合适的通风措施来减

少室内空气污染物的浓度。定期监测和评估实验室内环

境质量，包括空气质量、噪音、光照、温湿度等指标。

监测可以通过仪器设备进行，如空气质量监测仪、噪音

仪、温湿度计等。监测数据的分析和评估可以帮助识别

潜在的问题，并及时采取措施解决。为实验室的工作人

员提供相关的培训与教育，使他们了解室内环境质量控

制和管理的重要性，掌握相应的知识和技能，并能够正

确使用和维护设备和设施。风险评估和控制是环境监测

实验室内质量控制和管理的重要环节，通过科学合理地

评估和控制风险，可以保证实验室工作环境的安全和健

康。同时，持续的监测和评估也能够及时发现和解决潜

在的问题，提高实验室工作效率和质量。

结束语

本论文研究了环境监测中实验室内的质量控制和管

理，在实验室工作中确保数据准确性和可靠性的重要性

不可忽视。通过校准和验证、样品处理和分析以及环境

条件控制等方法，可以提高实验室质量控制的水平。同

时，建立质量管理体系、进行人员培训和技能要求以及

合理的数据处理和记录都是实验室质量管理的关键。未

来的研究可以继续探索更有效的实验室质量控制和管理

方法，并结合新技术的发展，提高环境监测的精度和效

率。
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