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社会支持对大学生抑郁情绪的影响：一个横断性研究
刘颖玉  张军良 *

南昌航空大学科技学院

摘　要：目的：为探讨社会支持对大学生抑郁情绪的关系，同时验证情绪自我效能感在两者之间的中介作用。

方法：采用社会支持量表、情绪自我效能感量表以及抑郁自评量表，对江西省四所高校的1433名学生进行问卷调

查；采用Bootstrap程序和AMOS24.0进行中介检验。结果：1.社会支持负向预测大学生抑郁情绪。2.情绪自我效能

感在社会支持和大学生抑郁之间起独立中介作用。结论：本研究揭示了社会支持对大学生抑郁情绪的影响心理机

制，对预防和干预大学生的抑郁有着一定的实践意义。
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一、引言

在一项针对2万多大学生的心理健康普查中，发现

有50%的同学存在不同程度的心理问题，其中焦虑，抑

郁为主要症状[1]。快节奏生活和多重压力导致当代大学

生极易产生抑郁等心理健康问题。抑郁症是一种常见疾

病，会影响个人生活活动的能力，表现为情绪低落，失

去兴趣，生活质量较差等精神状态。本研究探讨的抑郁

并不是精神疾病诊断层面的抑郁症，仅指一种亚健康状

态。事实上，被抑郁情绪所困而最终选择自杀的数字正

逐年递增[2]。世卫组织资料亦表明抑郁症是导致全球精

神和身体残疾的主因之一，是全球疾病负担的一个主

要因素[3]。如果教育工作者不能及时发现这一现象并采

取相应干预措施，将严重阻碍大学生身心健康发展。因

此，探讨抑郁的影响因素及其科学机制可为促进大学生

心理健康提供实证支持，并对预防和干预大学生身心健

康有着良好效果。

（一）社会支持与抑郁

在众多影响抑郁的因素中，我们不难发现社会支持

是其不可忽视的重要因素之一。有研究证明，社会支持

质量低的学生得抑郁的可能是社会支持质量高学生的6

倍[4]。社会支持质量的高低不仅会影响个体身心健康，

乃至作用于后续成长，甚至影响生命全过程。

社会支持指来自朋友、家庭成员、其他联系人或

具有更大的社会有益人际关系[5]。它更多是产生一种感

觉，即一个人被关心和爱，受尊敬和重视，或者是一个

相互人际承诺网络的一部分。许多的研究表明，它能以

提供支持为特征，包括来自配偶、亲戚或朋友的支持，

每种支持都被认为对抑郁症有独立的保护作用[6]。当面

临压力时，显示出低水平的社会支持与抑郁症状的出现

相关。众所周知，缺乏社会支持是产生抑郁风险的重要

因素之一，而提供支持（无论是情感还是物质帮助）可

以减少抑郁情绪。认知加工的社会适应理论认为，社会

支持是一个很关键的调节因素，能使个体从消极方面向

积极方向转变[7]。在面对威胁或挫折时，有强大社会支

持的个体更容易获得帮助，同时，持续的社会支持能增

强个体的情绪控制能力，缓解焦虑、抑郁等情绪。孤独

的进化理论也认为，一个长期孤独的人是缺乏有效社会

支持的表现，并影响身体和心理健康。缺乏社会支持恰

是个体产生焦虑和抑郁等负性情绪的潜在因素[8]。社会

支持的缺位似乎与抑郁症发病和复发有关，既有独立作

用也有生活事件的调节作用。综上所述，尽管有大量关

于社会支持的文献，但仍存在一些问题。目前还不清楚

哪些社会支持来源或类型对抑郁症最有保护作用，也不

清楚对心理健康最有利的支持类型和来源在整个生命过

程中是否会有所不同。因此本研究将以大学生群体为样

本进一步探讨社会支持对抑郁的影响及其工作机制。由

此，我们假设社会支持对大学生抑郁情绪有着负向预测

作用（H1）。

（二）情绪调节自我效能感的中介作用

关于自我效能感的界定最早来自Bandura的社会认

知理论，主要是指个体坚信自己从事某种活动并且能

够成功的动力，是自我信念系统中最重要的调节机制。

正如班杜拉指出，自我效能感在维持个体行为调节和成

功适应等各个方面起着关键作用，对人类的行为动机产

生广泛影响。也就是说，那些相信自己能够有效处理负

面情绪的人，如沮丧、愤怒、悲伤，并能表达积极的情
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绪，其出现焦虑和抑郁的风险可能会少一些。积极的情

绪自我效能感可以通过有效的情绪调节来减少焦虑和抑

郁症状，是管理逆境和促进最佳功能的主要心理资产。

作为自我效能系统中重要一环的情绪调节会影响个体认

知、注意力和动机，情绪调节不当将引起抑郁、焦虑乃

至犯罪行为。一个在艰难情况下能够妥善控制好自己愤

怒、悲伤等消极情绪的人可以充分调动自己的身体、心

理和社会资源，避免被自己的情绪压倒，则可能有助于

获得他人的同情和社会支持。从而领悟到社会支持对一

般自我效能感较高的正向预测作用，即社会支持感越

多，情绪调节的效能感提升，对未来的预期上升，积极

情绪增强、消极情绪减弱（如抑郁、焦虑等）。所以，

社会支持作为一种重要心理资源，可以通过缓冲压力来

调节不良情绪和产生积极的自我评价，减少抑郁情绪产

生。综上，本研究将情绪自我调节效能感假设为在社会

支持与抑郁情绪之间的中介变量（H2）。

二、被试与方法

（一）被试

表1 被试基本信息

人数 比例

性别
男 765 53.3%

女 668 46.7%

独生子女
是 267 18.6%

否 1166 81.4%

所在地
农村 1028 71.7%

城镇 405 28.3%

年级

大一 949 66.2%

大二 130 9.1%

大三 279 19.5%

大四 75 5.2%

本研究采用网络在线测试并整体抽样设计的方式对

江西南昌四所高校在校生进行施测。课题组收到1480份问

卷，剔除无效问卷47份，有效问卷共1433份（见表1）。

（二）研究工具

1.社会支持问卷（SSRS）

为更合理测试出被试者的社会支持水平，本量表采

用来自肖水源改编的社会支持量表，该量表经检测具有

很高的信度和效度。量表所得总分相加，分数越高代表

被试者社会支持程度越高。此量表Cronbach's alpha为

83.5。

2.情绪调节自我效能感问卷（RESE）

本研究采用俞国良等人改编的情绪调节自我效能

感量表，该量表采用林克特5点计分法，由12个项目组

成，分为三个维度。分别为：调节积极情绪的自我效能

感分量表（如“令人高兴的事情发生时，我会表达自

己的愉悦之情”）、调节沮丧/痛苦情绪的自我效能感

量表（如“面对尖锐的批评，我能够不气馁”）、调

节生气/易怒情绪的自我效能感分量表（如“当有人故

意找我麻烦时，我能防止恼火”）。三个分量表总分

代表被试者情绪调节的自我效能感程度。本问卷实测

Cronbach's alpha为91.4。

3.抑郁问卷（SDS）

本研究采用抑郁症筛查量表对被试进行施测[9]，由7

个项目构成。所得项目相加即总得分，得分越高，抑郁

程度越高。经检测，该量表Cronbach's alpha为90.2。

（三）数据处理

为了对数据进行相关性分析和描述性统计检验，我

们采用SPSS17.0对其统计分析；其次使用MPLUS8.1进行

中介模型检验；最后用BOOTSTRAP进行统计分析。

三、结果

（一）共同方法偏差检验

由于自我报告法的数据统计，本研究使用共同方法

偏差进行单因素检验。大于1的因子有17个特征根，其

中第一个因子解释率为21.72%，小于40%，因此，不存

在共同方法偏差。

（二）各变量间的描述性分析

从表2相关系数检验结果可以看出，各变量均达到

了显著水平（p<0.01），社会支持及各维度与抑郁呈显

著负相关（r=-0.31，p<0.01；），与情绪调节情绪效

能感及各维度显著正相关（r=0.33～0.41，p<0.01）。

抑郁与情绪调节的自我效能感及维度呈负相关（r=-

0.28～-0.36，p<0.01）。

（三）情绪自我效能感的链式中介检验

利用MPLUS8.1检验情绪自我效能感在社会支持和大

学生抑郁水平的中介效应，经检验假设模型达到最佳

拟合水平。如图2所示：社会支持负向预测大学生抑郁

水平（β=-0.15，p<0.001），假设1成立；社会支持

正向预测情绪自我效能感（β=0.38，p<0.001），情

绪自我效能感负向预测大学生抑郁水平（β=-0.04，

p<0.001），假设2成立。
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采用宏程序SPSS的PROCESS中百分位偏差BOOTSTRAP

检验（重复取样5000），进一步得到确认，如表3。情

绪自我效能感在社会支持与大学生抑郁的95%置信区间

为[-0.10，-0.03]，不包含0，中介效应量0.05，中介

效应仍然显著，因此情绪自我效能感是社会支持与大学

生抑郁的中介变量，假设H2再次被证实。

表3 中介效应分析

中介变量 效应 效应值 Boot SE 95%CI

总效应 0.51 0.039 -0.59，-0.43

社会支持 直接效应 0.46 0.035 -0.53，-0.39

间接效应 0.05 0.025 -0.10，-0.03

四、讨论

（一）大学生抑郁情绪的现状

与其他类似学生样本研究相比，本样本中抑郁水

平似乎较高，但这可能反映了抑郁分类的差异。探究

原因或许是测试期刚好处于疫情封控期，疫情恐惧和

不断社会隔离使得人们身心疲惫，极容易出现焦虑和

抑郁等负性情绪，大学生也不例外。此外，不适应线

上学习，考研升学压力抑或就业选择的迷茫、人际关

系复杂和负性情绪积压等等都能加重大学生的抑郁情

绪。本研究存在一个取样问题，即参加本次测试的大

学生比例中农村要多于城镇，农村大学生的抑郁情绪

检出率略高，这与过去的研究相一致。同时年级、性

别也会对抑郁情绪产生不同程度影响。因此，高校管

理部门要重点关注来自不同区域、性别、年级学生的

心理状态，重视个体差异，合理疏导，引导其改变消

极认知，降低抑郁风险。

表2 各变量的描述性统计分析和相关分析

变量 M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.主观支持 9.97 3.03 1

2.客观支持 19.95 3.14 0.37** 1

3.支持利用度 8.33 2.05 0.30** 0.47** 1

4.社会支持 38.25 6.32 0.76** 0.83** 0.70** 1

5.POS 10.10 2.91 0.27** 0.31** 0.31** 0.38** -0.17** 1

6.DES 9.27 2.77 0.20** 0.35** 0.28** 0.36** -0.36** 0.54** 1

7.ANG 40.73 10.84 0.18** 0.33** 0.24** 0.33** -0.33** 0.48** 0.79** 1**

8.RESE 16.08 3.01 0.25** 0.38** 0.32** 0.41** -0.34** 0.79** 0.90** 0.88** 1

9.SDS 13.72 3.00 -0.15** -0.30** -0.29** -0.31** 0.68** -0.28** -0.35** -0.29** -0.36** 1

注：POS代表“调节积极情绪的自我效能感”，DES代表“调节沮丧/痛苦情绪的自我效能感”，ANG代表“调

节生气/愤易怒情绪的自我效能感”，RESE代表“情绪调节自我效能感”，SDS代表“抑郁情绪”；*p<0.05，

**p<0.01，***p<0.001；下同。

图2 社会支持对大学生抑郁的中介效应模型

图 2 社会支持对大学生抑郁的中介效应模型

采用宏程序 SPSS 的 PROCESS 中百分位偏差 BOOTSTRAP 检验（重复取样 5000），进一步

得到确认，如表 3。情绪自我效能感在社会支持与大学生抑郁的 95%置信区间为

[-0.10,-0.03],不包含 0，中介效应量 0.05，中介效应仍然显著，因此情绪自我效能感是社

会支持与大学生抑郁的中介变量，假设 H2 再次被证实。

表 3 中介效应分析

中介变量 效应 效应值 Boot SE 95%CI
总效应 0.51 0.039 -0.59，-0.43

社会支持 直接效应 0.46 0.035 -0.53，-0.39

间接效应 0.05 0.025 -0.10，-0.03

四、讨论
（一）大学生抑郁情绪的现状

与其他类似学生样本研究相比，本样本中抑郁水平似乎较高，但这可能反映了抑郁分类

的差异。探究原因或许是测试期刚好处于疫情封控期，疫情恐惧和不断社会隔离使得人们身

心疲惫，极容易出现焦虑和抑郁等负性情绪，大学生也不例外。此外，不适应线上学习，考

研升学压力抑或就业选择的迷茫、人际关系复杂和负性情绪积压等等都能加重大学生的抑郁

情绪。本研究存在一个取样问题，即参加本次测试的大学生比例中农村要多于城镇，农村大

学生的抑郁情绪检出率略高，这与过去的研究相一致。同时年级、性别也会对抑郁情绪产生

不同程度影响。因此，高校管理部门要重点关注来自不同区域、性别、年级学生的心理状态，

重视个体差异，合理疏导，引导其改变消极认知，降低抑郁风险。

（二）社会支持对大学生抑郁情绪的影响
本研究发现，社会支持负向预测大学生的抑郁情绪，即社会支持水平是大学生产生抑郁

风险的一个重要预测指示。增加社会支持有利于减少或减缓负性生活事件对心理健康的影响，

或者说缺乏必要的社会支持将增加患抑郁的风险。社会支持作为一种重要的缓冲资源，既可

以减缓大学生的抑郁情绪，也能使其在缓冲负性情绪的同时得到更好的社会支持。本研究给

予的启示即大学生们应培养更多社交技能、增加社会支持利用度，获得更多同伴支持，以便

更好地抵御抑郁风险。

（三）情绪自我效能感在社会支持对大学生抑郁情绪的中介效应
本研究假设的情绪自我效能感的中介作用成立，即社会支持不仅直接影响着大学生抑郁

的水平，还能通过情绪自我效能感对大学生抑郁情绪起着间接作用。同时，本研究也发现情
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（二）社会支持对大学生抑郁情绪的影响

本研究发现，社会支持负向预测大学生的抑郁情

绪，即社会支持水平是大学生产生抑郁风险的一个重要

预测指示。增加社会支持有利于减少或减缓负性生活事

件对心理健康的影响，或者说缺乏必要的社会支持将增

加患抑郁的风险。社会支持作为一种重要的缓冲资源，

既可以减缓大学生的抑郁情绪，也能使其在缓冲负性情

绪的同时得到更好的社会支持。本研究给予的启示即大

学生们应培养更多社交技能、增加社会支持利用度，获

得更多同伴支持，以便更好地抵御抑郁风险。

（三）情绪自我效能感在社会支持对大学生抑郁情

绪的中介效应

本研究假设的情绪自我效能感的中介作用成立，即

社会支持不仅直接影响着大学生抑郁的水平，还能通过

情绪自我效能感对大学生抑郁情绪起着间接作用。同

时，本研究也发现情绪自我效能感在社会支持对大学生

抑郁情绪路径的中介作用量为0.05。健康的社会支持体

系会给个体带来良好情感互动和人际支持，促进个体达

成积极认知，从而体验更多积极情绪，提升自我效能

感，降低抑郁情绪产生的概率。不良的社会支持系统则

相反，将使个体情感支持和人际互动较少，极易使认知

功能受损，进而加大抑郁情绪的发生率。本研究结果进

一步提示了大学生要积极寻求社会支持来提升自我效能

感，以避免抑郁情绪产生。

结语

本研究探讨了社会支持与大学生抑郁情绪的影响机

制，发现了社会支持对大学生抑郁情绪负向预测作用以

及情绪自我效能感的中介作用。情绪自我效能感在社会

支持对大学生抑郁情绪的影响机制中直接或间接影响着

大学生的抑郁情绪。
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