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论公共图书馆在阅读危机困境下的社交化阅读引领
郭勇

泰州市图书馆

摘　要：互联网时代，社交化阅读呈大趋势发展态势，对传统阅读产生了一定的影响，公共图书馆作为文化传

播的社会机构，作为城市精神文明建设不可或缺的重要支撑，在当前阅读危机困境下，必须走出舒适圈，变被动为

主动，在传统借借还还的基础上加入社交新理念，开展行之有效的社交化阅读推广活动，加强公共图书馆对社交化

阅读情感、阅读习惯、阅读技能、阅读环境、阅读文化的引领，更好地建设社交化阅读文化，形成社交化阅读文化

体系，在知识创新、文化创新、科技创新的新时代，提升全民阅读素养，体现社交化阅读文化的真正价值。
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第二十次全国国民阅读调查成果显示：2022年我国

成年国民数据化阅读方式接触率增幅稍高于纸质图书阅

读率，手机阅读等轻量阅读占用阅读时间越来越长，手

机移动阅读成为主要形式 [1]，这种种阅读的现实表明，

延续千年的传统书本式阅读遇到了前所未有的来自互联

网世界的阅读观念和阅读习惯的挑战和冲击，阅读危机

客观存在。

一、阅读危机的正确解读

新的形势下，阅读危机的实质是数字化阅读模式带

来的浅阅读、泛阅读、快餐式阅读，片面式阅读，使得

阅读者缺少沉静的深度阅读时间和氛围，缺少专注有效

的深度内心体验，缺少精神共鸣和心灵互通，阅读时

常常会被大量的信息垃圾所困，会被所谓的公共事件带

动情绪，盲目随从，人云亦云。阅读者精神引领的短路

和心灵氧气的缺乏是阅读危机带来的深层困境，公共图

书馆作为文化传播的社会机构，作为城市精神文明建设

不可或缺的重要支撑，在此阅读危机困境下，必须走出

舒适圈，变被动为主动，在传统借借还还的基础上加入

社交新理念，广泛应用互联网技术，开辟新型网络读书

平台，开展行之有效的社交化阅读推广活动，传递、交

流、分享阅读方法、阅读进度、阅读成果，加强与读者

之间的互动，满足读者深层次的阅读感悟与体验，引

领读者慢下来，读读书，让精神深呼吸，让心灵吸会

氧[2]，以阅读的名义培养沉静专注的精神涵养，共同构

建积极向上的精神家园。

二、何为社交化阅读

互联网时代，社交化阅读呈大趋势发展态势，所谓

社交化阅读，是一种以内容为核心，以社交关系为纽

带，注重分享、交流和互动的移动阅读新模式，它更加

强调读者与读者、读者与作者之间的社会交往，更加强

调以读者体验为核心，共同传播是它的标签，全民阅读

已然呈现出社交化的发展趋势。

三、社交化阅读产生的原因

（一）社交化阅读是网络技术发展的必然产物

先进的互联网技术发展为社交化阅读提供了交流的

平台和互动的机会，阅读不仅仅局限于私人的固定的体

验，相对于传统阅读以书为中心，社交化阅读以读者为

核心，基于阅读，强调内容本身，形成共同传播和共

同获利，在分享、互动的基础上，实现阅读价值的最大

化。

（二）社交化阅读是当下阅读习惯与阅读方式发生

变化的必然结果

随着数字化阅读，新媒体阅读的日趋普及，人们的

阅读习惯发生了翻天覆地的变化，通过电子设备，足不

出户，在家可读万巻书，在家可知天下事，虽然很多是

快餐式、跳跃式浅阅读，但不可否认的是，这种只要你

想，就可以阅读，可以参加探讨，可以与人沟通，可以

进行分享，可以共同陪伴的社交化阅读已越来越多地被

大众所接受，并应用。

（三）社交化阅读是全民阅读推广的时代要求

2022年3月“深入推进全民阅读”已写进政府工作

报告[3]，政府引导，社会参与，个人融入，全民阅读推

广为社交化阅读提供了良好的社会环境，社交化阅读又

加速了全民阅读推广的进程，相辅相成，良性发展。公

共图书馆加强对社交化阅读的引领，对全民阅读的大力

推进是时代和发展的必然要求，也是自身发展的必行之
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路。

四、社交化阅读的优势和弊端

（一）优势

首先是社交化阅读的方便与快捷，读者能够在很短

的时间内通过网络获取大量信息，倾听各种声音；能够

及时表达自己的理念，说出心中的想法；能够跨越时

空，和陌生人进行交流互动，进而变成朋友，甚至知

己。

其次是社交化阅读的包容性创造性很强，既能够充

分利用个人零散时间进行碎片化浅阅读，又能够通过与

他人的交流探讨合作，聚拢各种知识碎片，集中多种网

络声音，成为新的阅读形态。在社交化阅读中相互交流

的知识、理念、感受与智慧，在相互陪伴的过程中，彼

此都得到了阅读效率的大幅提升，激发了社会交往的热

情，阅读价值得以最大化体现。

再有社交化阅读的日趋普及性和大众化，社交化阅

读真正创造了任何人、任何时间、任何地点、任何内容

的几乎零门槛的良好阅读环境，只要读者的心智达到一

定的成熟度，都可以自由进入一定的阅读圈层，开展社

交化阅读。

（二）弊端

时空的自由度使得社交化阅读变得更为随意，零散

化的阅读时间滋生出“标题党”，“图片党”，而随时

弹出的短信、消息会影响阅读观感，打扰阅读思维，注

意力不能集中，无法静心和专注，碎片化浅阅读容易催

生片面追求轻松愉悦的阅读效果，缺少深度思考和独特

见解[4]。

五、公共图书馆对社交化阅读的正确引领，能够提

升社交化阅读推广效果，实现有效阅读，有效社交。

社交化阅读已日渐普遍，公共图书馆对社交化阅读

的推广势在必行，基于社交化阅读自身的优势和弊端，

公共图书馆在推广过程中应充分发挥引领作用，利用优

势，努力提升阅读成效，同时规避弊端，形成正确的

阅读导向，使社交化阅读这一新的移动阅读模式能够呈

现阅读价值的最大化。公共图书馆应在传统图书借阅的

基础上，建立新的网络读书平台，着专人管理，读者可

以在图书馆看纸质书，也可以在网上看书，重要的是阅

读的内容和阅读的深度，阅读后可以在平台发表读书心

得，创建或进入讨论圈，可以把阅读后的所思所想分

享，寻找有共同世界砚、价值观、人生观的书友，开启

共读模式，引发深度思考，共建精神家园。

（一）公共图书馆对社交化阅读情感的引领

情感的共享是社交化阅读的基石。基于共同的兴

趣，产生情感的共鸣。在公共图书馆借阅图书的读者不

计其数，历来，读书多是私人的事情，而事实上读书也

可以是一群人的事情。公共图书馆可以定期开展图书共

读系列活动，邀请作者和读者加入共读群，参加线上共

读会，安排专人进行图书导读，共读完成后进入聊书环

节，参与交流讨论，分享自己的阅读心得，展示自己的

阅读笔记。值得学习的是上海市图书馆，除了开展线上

和线下双轨道共读之外，又于今年暑期推出了“书声朗

朗——暑期经典共读”活动，共读书籍为《训蒙骈句》

《声律启蒙》《笠翁对韵》，领略国学不可错过的经

典，展现声音里的读书之美，读者可以参与音频赏析，

录音体验，打卡留念等[5]，将共读“玩”出了新花样，

充分发挥了阅读的社交化功能，让阅读不再孤单。

（二）公共图书馆对社交化阅读习惯的引领

社交化阅读是基于“人”的阅读，而传统阅读是基

于“书”的阅读，阅读的媒介不同，阅读的习惯，阅读

的方式也会有所不同。书籍只有被阅读和传播，才能体

现它的价值，以社交为中心的阅读，重在交流、分享、

交流越多，传播越广，公共图书馆可以和广大读者建立

社交阅读链接，创建阅读平台，在平台上聚焦读者，组

建“兴趣部落”，作者和读者都可以在这个空间里各抒

己见，集思广益，都可以分享自己与话题相关的具有独

立思维意识的知识碎片和生活技巧，阅读平台通过聚集

每个人的独立想法来形成一个又一个新的创想空间，逐

步培养深度阅读的良好习惯。在全民阅读的社交化背景

下，公共图书馆肩负着培养和引导读者新的阅读习惯的

重任。

（三）公共图书馆对社交化阅读技能的引领

阅读技能是指能够熟练运用适当的阅读方式边阅

读、边思考、边做阅读笔记的技能，由浅入深，循序渐

进。公共图书馆可以开展形式多样的社交化阅读推广活

动，有目的有计划地逐步提升读者的阅读技能，如邀请

行业专家，优秀教师，作家学者，通过视频导读，直播
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授课，现场领读，阅读沙龙等形式，借助全媒体平台，

向广大读者推荐好书，分享提高阅读技能的方式方法，

通过名家指导、榜样示范，引导读者在碎片化阅读危机

困境下原意并主动开展深度阅读，引发思考，产生叠加

效应，探索社交化阅读文化新思路。以广东佛山市图书

馆“佛山领读者”项目为例，该项目自2017年以来共邀

请全国30多位名人以“佛山领读者”身份带领佛山市民

系统地开展深度阅读，2017-2021年间“佛山领读者”

项目在佛山市图书馆微信平台累计获得超70万人次的跟

读量，在“无线佛山”APP获得60万人次的跟读量[6]，通

过专业的领读者向读者传播阅读理念，开展阅读指导，

提升阅读兴趣和阅读能力。

（四）公共图书馆对社交化阅读环境的引领

网络空间，社交化阅读环境开放，海量信息，良莠

不齐，容易造成道德观和价值观的混乱，而垃圾邮件，

垃圾短信的自动弹出也会对阅读形成干扰，让阅读者缺

乏专注力；网络阅读内容纷繁复杂，阅读者容易偏离

原定主题，无法做到有效阅读，阅读效果差强人意。公

共图书馆要加强对社交化阅读环境的安全管理和监管力

度，对社交化阅读中的不良行为和现象，可以借助网络

技术来堵杀，净化阅读内容；可以制定相关阅读制度，

约束阅读行为；可以倡导广大读者依法阅读、文明阅

读、理性阅读、安全阅读，营造良好的社交化阅读环

境。

（五）公共图书馆对社交化阅读文化的引领

阅读文化是由阅读知识、阅读价值和阅读行为构成

的复合体，其特点是推动阅读的自觉性、共同性、规范

性，而社交化阅读文化加入了社交理念，强调推动阅读

的互动性，分享性。公共图书馆在推进社交化阅读的进

程中要打破地域局限，打破想象空间，倡导积极向上的

社交阅读文化理念，宣传引导正确的社交化阅读行为，

构建健康阳光的社交化阅读环境，在知识创新、文化创

新、科技创新的新时代，提升全民阅读素养。南京图书

馆在近年推出了“百馆荐书，全省共读”阅读推广活

动，以全省公共图书馆向读者推荐精品电子图书的模式

开展，每月向读者提供35册精品电子图书的扫码看书服

务，并创新建立线上微信、网站，线下海报、折页的数

字阅读推广渠道，吸引读者参与配套的线上活动，持续

打造方便、快捷、高效的数字阅读之路。活动不仅提高

了读者的阅读体验，而且深入并覆盖到公共文化服务的

各个方面[7]，充分展现了社交化阅读的无限拓展能力，

实现了社交化阅读文化的最大价值效应。

社交化阅读和传统阅读其实并不矛盾，优势互补，

才是公共图书馆培养新的阅读理念、阅读习惯的必然之

路，而公共图书馆优质的纸质图书资源和高水平的现代

科技又为社交化阅读提供了有力的支持。其实无论是何

种媒介，仅仅是阅读方式的不同，阅读内容的实质，阅

读思考的范畴，阅读深度的把控才是阅读危机是否存在

的真实考量。真正有质量的公共图书馆社交化阅读，不

是单纯的停留在点赞式、评论式互动，而是倾听每一种

声音，发表有质量的独特见解并引发联动思考，形成有

正确导向的社会大讨论，引领广大读者共建社交化阅读

文化体系，促进全民阅读。
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