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浅析县域服务业发展

——以辽宁省海城市为例
郑皓月

辽宁师范大学地理科学学院

摘　要：第三产业中服务业享用有“无烟行业”和“永恒的朝阳行业”的美誉。服务业的每发展一个人能带动

五到七个就业机会。随着公路、铁路、空运、水运、特别是高铁、高速公路等路网的扩大和交通运输方式的便捷发

展和出行者的个性化选择，服务业逐渐进入“散客时代”，表现为对休闲时间、空间的重视程度和需求不断提高。

开发有海城特色的服务业、悉力发展地区（省、市、乡镇）的服务业，是加快地区或地区间的经济协调发展、实现

一、二、三产业对接、以城市带乡镇发展的重要途径，对于拓宽居民的经济增收渠道、推进农村精神文明和物质文

明建设具有十分重要的意义。发展服务业可以促进农村经济繁荣和谐，满足消费者多元化服务消费需求。
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一、海城服务业现状

（一）地理概况

海城市位于辽宁省中南部以丘陵为主的地区，地级

市鞍山市的中部，由辽宁省直辖、鞍山市代管的县级

市，它介于北纬40°29′到41°11′之间，属于温带地

区。东西方向跨越东经122°18′到123°08′之间，属

于东八时区。海城市周围相邻有九个区和县（市），在

海城的东部是鞍山市千山区，南部接壤鞍山市岫岩满族

自治县，还接壤营口市站前区以及营口市下属的县级市

大石桥市，西部接壤盛产石油地级市盘锦市，北靠鞍山

市铁西区以及鞍山市的台安县还有辽阳市的辽阳县。全

市总面积为二千七百多平方公里，南北距离最长可达

四十四公里，东西方向最长的距离可过八十公里。

海城市处于渤海之滨，太平洋西岸，亚欧大陆东

部，是一个近海、近河的地区。受温带季风气候影响，

属于暖温带季风气候区，海城市气候上四季分明、雨量

充沛，偶有洪涝和干旱发生，大部分时间风调雨顺。全

境气候温和，年平均气温10.4°C，海城市多年平均降

雨量基本在721.5毫米左右，属于半湿润气候。流经海

城市境内主要的大江、大河主要有发源于本溪市流经辽

阳市的太子河；发源于抚顺市流经沈阳市的浑河；发源

于吉林流经开原市的大辽河等河流。这些河流纵横海城

市的南北。另外还有一些区域性的河流，如发源于大屯

镇的三通河、发源于什司县的五道河、发源于孤山镇的

海城河等。这些海城区域性河流横贯了海城的东西。因

此海城有山、有水、有森林。绿水围绕着青山，山青水

秀景色怡人，水资源丰富。

（二）海城市的交通情况

在海城市内，双向八车道的G15沈海高速公路纵贯

南北，桃仙机场、周水子机场、大连、丹东等海港交

通便利，还可以快速到达营口港、鲅鱼圈港。海城西站

是高铁站，正在高速发展，多列高铁列车经过。远可达

黑龙江、北京等地，出行方便快捷。202国道，通海大

道等省道穿梭南北之间，为货物长途运输提供便利。丹

锡高速（或称盘海营高速公路）是双向四车道。沟通了

海城的东西向交通。东达丹东港，使海城又增加了一条

出海通道。沟海铁路向西北方向可达北京；海岫铁路为

地方性铁路，可达岫岩，方便矿产运输，也可以方便购

物者去购买岫玉；海城市境内有西柳、感王、毛祁、南

台、牌楼、析木等9个方便、快捷的高速公路出口，使

游客出行有了更多的选择。海城市对外交通比较发达。

海城市境内主要火车站有海城西站（高速铁路，以

客运为主）、海城火车站（以客货运输为主）。通过铁

路运行图的改变，从海城到大连最快一个小时，普快也

在3.5小时出行圈里。从海城到省会沈阳最快半小时，

普快在2小时出行圈里。扩大了海城的服务范围。

（三）地方特色

A、占地面积达25平方公里，拥有大小山峰400多座

的海城市白云山风景区坐落于此。它位于海城市东南方

向的孤山满族镇，是一座国家四A级名胜风景区。风景

区距海城市大约有45公里远，有多条公共线路可达。这

里拥有海城第一高峰——的糖帽山巍峨屹立在白云山风

景区的东部。

B、在海城市的西部，位于高坨镇和温香镇以及包

括西四等六个乡镇在内，占地总面积多达一万九千多公

顷的海城市三岔河湿地自然保护区，它的位置处在三岔

河（辽河、太子河以及浑河的下游地区）。它范围广，

湿地资源丰富，拥有多类湿地物种。距离海城市区仅仅

30公里，有多班次公交经过，半小时内可从市内到达。

C、耿庄大蒜。海城市的农产品丰富多样，有海禾

系列玉子种子，有温香反季蔬菜大棚…在海城农业局的

帮扶下有一些农业特产闻名于本地区以及驰名省内外，

例如海城市耿庄镇的大蒜。从外表看蒜头是非常肥大

的，扒开后每个蒜瓣个头都是均匀的，还有的蒜是特色

独头的。在这里一方水土养一方人得到了充分的论证。

全国农产品地理标志这是对耿庄大蒜的最高盛誉。辽宁
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海城耿庄大蒜口感上虽然在味道上有辛辣浓烈之感，但

是用这个品种的大蒜压榨成汁，却具有黏稠的特点，别

具风格，独领风骚，唇齿留香，回味无穷。

D、现有服务品牌，西柳服装市场、南台箱包市

场、牛庄古镇的牛庄馅饼、大屯镇的南果梨、牌楼镇的

金塔、银塔、析木镇的姑嫂石棚、白云山仙人洞、牌楼

高跷、西四大米、感王黄金市场、普临购物广场、三里

桥烧烤等。

二、发展之中的瓶颈问题

我国服务业虽然发展迅速，但在2009年11月25日国

务院审议并通过的《关于促进旅游业发展的意见》表

明，服务业的发展但仍然面临方式粗放问题；交通、

水、电、医疗卫生，公共基础设施建设方面落后；服务

业从业人员服务质量参差不齐，以及服务意识淡薄，目

前短浅等一系列存在的主观、客观问题。海城市的服务

业想要快速发展就必须将服务业培育当成一件迫在眉睫

的大事来抓，使服务业成为海城市经济发展的战略性支

柱产业和现代广大消费群体人们更满意的服务行业。目

前海城市服务业发展水平较低，参差不齐，处于发展的

瓶颈期。主要表现如下：

（一）地方财政收入较低，政府投入不足

海城市人民政府在2022年工作报告中指出：预计到

2022年的年底，海城市全市生产总值将达到六百多亿元

人民币，同比下降多达百分之十四左右。达到规模以上

的工业增加值与上年增加值基本持平；与老百姓生产生

活相关的消费水平增长6.2%。在工信部赛迪百强县排名

中晋级升位，排名第90位。近几年受疫情影响，各行各

业时有停产停工，海城财政收入减少，对服务业发展的

投入增幅不多，服务业各部门市场又过于雷同。

（二）特色产品竞争力不高、尚未形成品牌效应

海城服务业缺乏有影响力的大型龙头企业，每个市

场规模都很小，具有一定行业影响力的服务业非常少。

经济总量与百强县地位还不相称，重大项目和有效投资

不足，重点产业链本地配套率和延展度亟待提高；关键

领域改革进展不快，营商环境与先进地区和市场主体期

待仍有差距，服务业的开放水平还需要进一步的加强和

提高；海城市的城市建设；周边乡镇的生态环保建设；

涉及百姓的民生领域，如菜蓝子工程还有不少内容需要

提高，金融领域以及企业安全生产等领域风险还存在隐

患这些都不容忽视；服务在一线的服务业干部工作热情

依然不高，工作的能力和素质、工作的作风还有待加

强。同鞍山的千山、玉佛苑、盘锦的红海滩的品牌效应

相比差距较大，此外，西柳服装市场、南台箱包市场、

牛庄馅饼、大屯南果梨等产业还在单打独斗。

（三）交通基础设施相对落后，公共交通交通运行

时间过短

海城市许多名胜古迹和自然风光地处于偏远山区，

如白云山仙人洞、姐嫂石棚、金塔、银塔等，交通状况

较差，只有海城—析木、海城—牌楼、海城—岔沟三条

乡镇公交线路经停，还有一条海城—岫岩城际交通经

过。这些公共交通每隔大约三十分钟发车一次，运行时

间大约从早七点到下午五点且这些交通线均不能直达旅

游景点。如果选择出租车，单程费用将近六七十元，增

加了游客的经济负担。西柳服装市场、南台箱包市场、

大屯南果梨市场、古城牛庄、东部文旅资源之间没有形

成直达交通，都需要到海城公交站点换乘。这样看来，

在时间上、经济上、游客出行意愿上都不利于当地的服

务业发展。

（四）服务产品结构单一，产品层次较低，附加值

较小

一些景区服务设施较少，景点过于单一，服务意识

和服务质量仍然比较低。政府在本市的服务业发展过程

中没有着眼长远，不能科学规划海城市服务业发展方

向，一些管理者不能根据本地区的经济实力、好大喜

功、不能量力而行合理规划。有的服务业还出现超前规

划：财力不足却大办旅游活动、举办各类比赛，如半程

马拉松活动以停办而结束。不合理、不符合实际的规划

都不能为服务业发展提供帮助。海城市在加快本地的服

务产业发展中，应该捋顺各服务部门之间关系、调动服

务业从业人员的积极性和主动性还有欠缺。这些问题的

出现暂时无法推动本地区服务产业的持续、良性发展。

不能增加当地居民的就业机业，不能促进当地经济增

长，服务业的附加值较低。

三、发展方向之我见

（一）以政府为主导，加强规划

政府加大财政对服务业的基础性投入。在发展中积

极引入市场机制，政府税收可以通过优惠以及贴息和财

政担保等政策为服务业发展提供资金上的援助。坚持先

规划后建设原则，抓点带面、整体推进、层层渐进，集

中发展专项资金，确保重点，发挥合力，保障财力对服

务业发展的支持。除了内销以外，还要在外贸服务业培

育上做文章，促进外贸经济发展消费增长点。由单一的

一、二产业向第三产业以及相关产业共同协调高速发展

进行有效转变，多条腿走路，多元化经营是最终目标。

延长产业链、多项服务业互相配合形成资源共享的产业

群，这将是服务业未来发展的大方向。把口碑留下，让

海城市这个城市名片传播开来。

（二）因地制宜、体现特色

结合实际，科学规划部署，合理开发，在原有的产

业基础上不断发展创新，如牌楼的高跷表演的观赏性、

趣味性，牛庄馅饼的多样性、保鲜性、便携性。大屯南

果梨的学深加工，除南果梨酒，还可加工为罐头、果

脯、饮料等。最终达到一家一品、一家一味、一家一

艺。全力打造西柳网红直播基地，用“流量经济”“粉

丝经济”活力激发社会消费潜力。加速推进佳通集团腾

鳌温泉健康产业城项目，带动康养服务业产业整体提档

升级。全面提升服务行业质量，适时举办美食节、房交

会、车展，纵深拓展城乡消费新场景。
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（三）改善交通运输业、完善交通设施、申请铁路

运输停靠车次

海城现有火车站主要是海城站和海城西站，目前海

城站周边基础设施完善，附近有饭店、宾馆、购物商

场、娱乐场所等。但海城西站只有一路公交站点和出租

车站点，没有其他任何设施，往来人员出行不便，客流

量小，依靠车次少、停车时间短。西柳火车站位于沟海

线上，原来有一列西柳—佳木斯旅客列车现在也只是经

停而不再是始发站和终点站。这些都不利于旅客的出

行，更不利于购物者、批发者的运输。各市场也没有交

通直达互通，彼此间不能形成贸易群，不能共用基础设

施，不能形成集聚效应。因此交通运输是海城要加强的

一项任务。促进区域联动、快速、健康发展。优化海城

市服务业软环境，树立海城市良好形象。

（四）引进来、走出去

积极贯彻海城市政府招商引资号召，引导社会资本

投资，激励地方政府招商引资的积极性和主动性。充分

利用本地区特色农产品、服务业资源、民俗文化、特色

小吃，吸引外商投资建厂，把特色品种做强做大，做成

多样化品种以满足不同人群的需求。例如把白云山风景

区开发为绿水青山、风景如画的避暑、休闲胜地。在白

云山的山地上种植特色水果，供游客采摘。不断为海城

市服务业发展增添新动能。

海城的特色民俗风情走出去，到其他省、市、县区

去表演、设立表演场馆、招收当地学员，把海城民俗风

情传播出去。参加各地美食节，让外地人也能吃到海城

特色小吃；参加各地文艺汇演，让外地人也能感受到海

城高跷、秧歌等人文民俗的乐趣。

（五）加大宣传，打造快捷物流园区

通过共青团活动、举办文体赛事，对外宣传海城市

服务业形象。市政府开辟服务专栏，加强对我市服务业

资源、服务业产品和服务企业的宣传推介，每年举办有

地方特色的服务业节庆活动；建立和完善服务业营销网

络体系，除了在主要干线公路、交通要道的道路旁树立

大型标识牌进行宣传外，利用抖音、快手等现代网络手

段对海城进行宣传，扩大海城的知名度。如直播卖货、

直播表演、视频宣传海城名胜古迹等。积极创建全国文

明城市，提高海城市的知名度。

完善西柳、南台等网络直播服务新形式载体，走好

最后一公里的乡镇服务站；打造海城市服务信息化平

台，建设乡镇快递配送站；打造市、镇、村三级物流配

送体系，物流快递全乡镇覆盖率达百分百，镇村服务站

尽量达到覆盖率百分之八十以上；打造方便快捷的物

流，由送到货站变成到货点去取；提供人文的关怀，让

消费者足不出户就要以买到称心如意的商品。强化服务

业中介组织提高服务质量和规范服务管理的作用，健全

行业法规、依法理清服务业限制性条条框框。从根本上

树立为广大消费者服务的意识，让现有的行业参行标准

发挥提高服务质量的作用，促进行业管理向行业服务转

型。

（六）服务企业指导与管理、服务人才培养与引进

参与到海城市服务业的从业人员素质决定了海城市

服务产业发展的水平。通过引进先进的、超前的管理经

验或者管理人才能较快的转变海城市基础服务业设施的

项目水平、服务水平和配套设施等方面的目前落后情

况。深化服务业中服务人员的服务意识，着力培育发展

那些实力强的工商企业集团，提高竞争力和抗风险能

力。加强对宾馆、旅游景区、旅行社经营管理人员及其

从业人员的服务业业务知识培训，学习服务业接待礼仪

知识，促进服务标准化。要培养和引进一批中高级服务

业人才。海城市没有更高级别的职业教育学校，可以寻

求鞍山市的教育帮扶，与鞍山职教城结队子。在职教城

结合职者需求，专门为海城服务业培养专业人员，如导

游、导购、网络直播员、现场解说员、展会促消员，产

品说明员等。使每一个服务行业都有专职的服务者，能

够清楚的讲述服务项目的特色、历史、成因、功能等，

让游客不仅了解的服务产品，还对产品能更进一步的品

鉴。让消费者高兴而来，满意而归，收获满满。除了本

市自己培养职业人才外，还可以在网络上招聘、到各地

市大中专院校直招、安排现有服务员外出培训，让海城

市的服务业从业人员服务水平更上一个层次。

（七）绿水青山就是金山银山、发展低碳环保服务业

面临低碳经济的呼唤，海城市在发展服务业时更应

该着手设计低碳旅游线路，这将会受到旅游者的青睐。

如拿交通工具来说，海城市内到个别乡镇的公交车己经

完成由汽油车到电瓶车的试点改革，走在了鞍山地区的

前列。加强低碳环保的宣传教育，引领低碳生活，在每

一个消费领域者要倡导绿色消费。号召海城市政府各相

关部门积极配合、分工合作，实现技术共享，更好地促

进海城市低碳服务业发展。

结语

任何一个区域着力于发展服务业都是一项长期的系

统工程，不是一个部门、一个服务业从事人员通过几年

或三年五年就能一蹴而就、轻松就能完成的，需要所有

的相关部门、相关从业者、相关管理人员在长期的发

展中精诚合作，不断努力，不断进行专业分析研究，结

合海城市实际现状，经论证后制定出适合海城服务业发

展的宏伟目标。作为海城市政府的领导者应通过协调各

相关产业和地区之间的对接，积极探索出一条合适的服

务发展模式、发展线路图。区域通过大力发展县域服务

业，能够加快区域经济全面发展，增加当地以及周边相

关农民就业，带动相关产业的发展，功在当代利在千

秋。
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