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乘“双减”之风，破“延时”之浪

——课后延时服务对家庭教育的利弊探究
凌彦堉 *  汪金爽  钟乐乐  杨永英  谢宇杰

湖北经济学院法商学院

摘　要：2021年7月24日，中华人民共和国教育部发布《关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培

训负担的意见》，同年10月，教育部出席新闻发布会提出推进课后服务支撑实现“双减”工作目标，以及全覆盖课

后延时服务。本文通过发放线上问卷以及实地访谈的方式，分析课后延时服务对家庭教育产生的影响，探究课后延

时服务问题的原因，最后提出相对应的解决措施。
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引言

2021年7月国家发布《关于进一步减轻义务教育阶

段学生作业负担和校外培训负担的意见》（以下简称

“双减”政策），该政策的实施，积极推动了课后延时

服务的进程。课后延时服务的推动影响家庭教育的发

展，促进家庭教育优质均衡发展。本文将从三方面探究

课后延时服务对家庭教育的影响，为我国的家庭教育事

业提供参考。

一、背景分析

（一）“双减”政策的核心要义

2021年7月24日双减政策正式出台。双减政策的主

要目的是为减轻学生作业负担、提升教育教学质量、

确保学生在校内学足学好。《意见》对考试提出了坚决

克服唯分数的要求，一定意义上，是减轻家长负担的源

头。

双减引导家长趋向理性和从容，树立科学育儿观

念，理性确定孩子成长预期，努力形成减负共识，是

“双减”工作想取得的目标，也是“双减”工作长效治

理的重要决定性力量。

（二）家庭教育的关键作用

在孩子的成长过程中，家长的言行和家庭环境对孩

子的世界观、人生观和价值观形成有着举足轻重的作

用。

不少家长重视学业的培养，忽略了孩子的身心健康

和兴趣爱好。双减政策出台后，家长能够在延时服务的

帮助下投入更多的精力进行家庭教育。家庭教育是培养

孩子全面发展的关键环节，孩子的品德教育、性格形成

等方面的培养需要更多关注。

（三）“双减”将引导家庭教育回归本真

家庭教育有自己独特的地位和价值，不是学校教育

的附庸。“双减”政策推出课后延时服务后，学生放学

后有更多自由支配的时间。

对家庭教育而言，课后延时服务可以缓解家长的教

育焦虑，破解“校内减负、校外增负”的怪圈，让家长

回归教育理性。课后延时服务和家庭教育结合是实现教

育效益叠加，构建多主体共育的新格局。

双减政策的课后延迟服务对家庭教育产生了积极的

影响，让家长更加重视家庭教育在多方面的培养。在课

后延迟服务的帮助下，家长拥有更多的时间参与孩子的

生活，这有助于加强亲子关系，增进家庭的凝聚力和互

动性，促进家庭关系和谐。

二、双减背景下课后延时服务现状研究

表1 问卷调查样本结构

教育程度 初中/中专及以下 高中 大专 本科 硕士及以上

百分比 6.16 15.4 23.73 44.75 9.96

是否了解课后延时服务 是 否

百分比 86.05 13.95

是否进行家庭教育 是 否

百分比 96.56 3.44

陪伴孩子时长 4小时及以上 2-3小时 1-2小时 几乎没有

百分比 13.39 34.71 30.21 16.7

孩子完成家庭作业时长 4小时及以上 2-3小时 1-2小时 几乎没有

百分比 23.79 32.83 31.33 8.84
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（一）问卷设计、样本与分析

1.问卷设计

为深入研究“双减”政策背景下课后延时服务对家

庭教育产生的影响，本文设计了《“双减政策”下，课

后延时服务对家庭教育影响的问卷调查》，调查对象为

小学家长。问卷分别从家庭的基本情况、课后延时服务

了解程度、是否进行家庭教育以及课后延时服务对家庭

教育的影响与课后延时服务的一些建议进行信息收集。

2.问卷样本

本次调查主要通过发放线上问卷的形式，在湖北省

内共发放560份，收回552份，其中有效问卷552份。样

本结构如表1所示。

3.调查问卷分析

（1）课后延时服务现状

家长就孩子在课后延时服务中的学习情况对课后延

时服务提出了一些建议，如图1所示。51.99%的家长希

望增加教育优质资源的共享，45.11%的家长希望学校可

以调整作息，保证孩子的休息时间，42.39%的家长希望

引进社会机构或专业人士走进校园，加强孩子在吸收专

业知识方面的作用。说明，家长认可学校提供的课后延

时服务，希望孩子能够从“课后延时服务”中学到课堂

以外的知识，丰富自己。

图1 课后延时服务的建议

（2）家庭教育现状

如图2所示62.32%的家长不进行/没有做好家庭教育

的原因是自身水平不够，61.78%的家长则是因为经济水

平不够无法给孩子提供好的学习环境或者学习平台。因

此，课后延时服务对家长而言也十分重要。

图2 没有做好/进行家庭家庭教育的原因

课后延时服务对家庭教育也许多积极作用，52.72%

的家长认为孩子通过课后延时服务找到了自己的兴趣爱

好，48.55%的家长认为课后延时服务促进了家庭关系的

和谐，为家庭交流增加了更多的话题，43.3%的家长认

为培养了孩子的沟通交流能力。因为课后延时服务，孩

子会有更多与同龄人相处的时间，更好的学会如何处理

人际关系（见图3）。

图3 课后延时服务对家庭教育的积极作用

如图4所示，课后延时服务对家庭教育也存在一些

负面影响，46.2%的家长认为课后延时服务的课堂会增

加授课内容，给孩子的学习造成了负担，与“双减”政

策出台的意义背道而驰；36.05%的家长认为课后延时服

务对家庭教育而言有些浪费时间，部分学校“课后延时

服务”安排存在的不合理性导致家长对课后延时服务的

课堂出现了不满的情况，35.14%的家长认为课后延时服

务和之前学校的安排没有差别，学校未在真正意义上帮

助家长和学生减轻教育负担。

图4 课后延时服务对家庭教育的负面作用

（二）访谈设计、实施与分析

1.访谈设计
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老师丁（女，音乐老师，授课老师）：只能一对一

进行班级教学，其他班也想参与，但不便于课堂管理。

老师戊（女，语文老师，班主任）：课后延时服务

给了我灵活安排的空间，而且语文作业有时难度不大，

学生们完成的也很快，会给学生放一些比较有意义的电

影的方式让学生放松。

3.访谈内容分析

与各科老师的访谈中，可看出课后延时服务对于班

主任角色的教师基本没有影响；其次，对于艺术类老师

而言，他们缺少同伴，无法在每个班级同时进行课后艺

术学习，最后，对于一些较难的学科而言，老师无法按

时完成定额教学任务；但是课后延时服务也可以让老师

辅导学生的作业，发现学生在学习中存在的问题，及时

调整教学进度。

（三）调查小结

1.家庭教育表于形式，过于看重课后延时服务

多数家长会对孩子进行家庭教育，但因工作时间和

经济能力的原因，家庭教育效果无法达理想状态，在此

基础上课后延时服务成为最佳改善途径，但却忽略家庭

教育的重要性。

2.师资部分较为单一，专业性不足

家长希望老师在课后服务的时间里保持高质量教

学，而在实际的课后服务中，教师本身要承担相应学科

的专业知识学习，且兴趣爱好方面的培训存在一定的压

力与费用问题，大部分教师专业能力分布情况比较单

一。

3.开展课后延时服务的资源不足

现在的延时服务内容存在形式改变，在实际实施

中，由于特长老师缺位、活动设施不足等原因，影响课

后延时服务的质量，不利于实现学生的全面个性化发

展。

4.评价制度不完善，内容较为单一

家长对孩子教育较为重视，关注孩子在学校期间的

各项表现，有家庭教育的需求，部分家长也希望能够参

与到课后延时服务中，因此反馈和评价模式是家长们所

关心的内容，希望能够主动参与到课后服务的反馈中，

有助于构建家校合作的模式，促进学校的管理模式不断

优化。

三、对策及建议

（一）加强顶层制度建设

家长普遍认为课后延时服务存在利用延时时间讲

课、被迫参加等问题。故提出如下建议：一是将课后延

时服务纳入双减政策国情下的教育体系。明确政府、学

校、家庭以三方推进课后延时服务工作中的任务。二是

在相关规章制度中加入课后延时服务的条款，有关部门

应结合双减国情背景以及不同家庭类型的实际情况制定

规章制度，为推进课后延时服务提供政策支持。三是设

立相关监管部门。随着课后延时服务的盛行，各类乱象

时有发生。设立监管部门加强监管力度。

（二）加强优质教育资源的共享

教育资源的分布不均依然是限制多数学校提升课后

延时服务质量的重要原因，进一步优化教育资源配置，

落实划片就近就读，加强城乡一体化发展，提升师资力

量，整体提升教师队伍的教学能力。

（三）强化全民有关家庭教育的知识宣传和教育

加强对家长群体关于家庭教育知识的宣传。引导家

长以正确的方式对子女展开家庭教育，提升子女素养的

同时促进家庭和谐。二是加强对在校大学生的家庭教育

知识普及。随着三孩政策的全面实行，大学生群体未来

所面临的家庭教育问题会愈发复杂，提前培养大学生梳

理正确的家庭教育观念。

（四）丰富课后延时服务的内容

家长们普遍认为课后延时服务具有发掘孩子兴趣爱

好、培养学习和社交能力、促进家庭和谐等积极作用。

有关部门可根据此设置多元的课后延时服务内容，加强

课后延时服务的积极影响。

（五）加强各主体在课后延时服务和家庭教育方面

的协调作用

一是教育部门加强和其他相关部门的协调工作，出

台相关政策，为规范化管理课后延时服务提供全方位支

持，针对不同群体进行家庭教育的差异化宣传；二是校

方加强对教师的专业化培训，提升课后延时服务质量，

减少学生的作业负担；三是定期加强对家长群体的家庭

教育知识普及。如加强与社区居委会的合作，通过举办

讲座等形式向家长普及家庭教育知识。
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