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自贸港建设进程中新海南人生活现状田野调查研究
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摘　要：海南是中国典型的移民城市，其中有两次大的人才迁徙，一是1988年建省初期的“十万人才下海南”

移民潮[1]，二是2018年获批建设自由贸易港后启动的《百万人才进海南行动计划（2018-2025）》[2]。另有因购房置

业、养老度假等名义移居海南的，在此统称为新海南人。为探讨自贸港建设进程中新海南人对海南城市生活的满意

度和长久贡献意愿等，本课题以因工作或生活等原因迁居海南的非海南籍中国公民（不含在读学生，不限落户情

况）作为研究对象，采取问卷调查法、访谈法等，通过被调研对象当下在海南的生存成本、生活满意度、文化交融

度、移民归属感和对自贸港建设的认知等诸多方面的反馈，探讨在城市现代化建设进程中对外来移民的政策落实和

管理制度等方面的问题，旨在为海南自贸港引进人才、留住人才、高效使用人才的机制完善提供参考依据。
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在快速发展的社会主义现代化进程中，由于地方生

产建设的需求和个人前途发展的需要，人类总是在不断

地发生着迁徙。这其中包含了乡下人进城、知识分子下

乡、海外华侨归国、高新技术人才引进等众多社会历史

因素，几乎每一座城市里都拥有着大量的外来人口，这

些人或选择在外地定居迁移户籍成为“移民”、或者选

择短期居住于他乡创业捞金成为“异乡人”。此前有众

多研究表明，人类迁徙者们因生计所迫迁居别地，与移

居城市之间的人际交流和文化碰撞存在着隔阂、抽离与

困境等诸多方面的问题。

时下，海南正处于自由贸易港的快速建设阶段，据

海南省委人才发展局汇总数据显示，2018年5月-2023年

3月，海南自贸港人才引进已超过50万，其中不乏国内

外院士和具有高级职称的高层次人才等[3]。海南移民的

生活现状决定了其在海南的定居意愿和对地方建设的贡

献意愿。因此，特制定此研究，旨在为自贸港建设中对

移民人才的管理提供参考价值。

本次调研总共收集到有效调查问卷226份，涉及各

个不同年龄阶段、不同文化程度、不同性别（男女各

约各占一半），以及各个不同行业的从业者，且来自北

京、上海、广州等全国28个不同的地区，月收入也各有

不同，现主要居住于三亚和海口两地（约各占一半），

来海南生活的时长在1-30年及以上不等，对于本次调研

具有普遍性、广泛性和代表性，能为调研所需提供最真

实的反馈。

一、调研结果及分析

（一）个人及家庭生活成本现状

1.单人户对海南生活现状满意度略低

226名调研对象中，有单人户50人，一代户41人，

两代户79人，三代户56人，除两代户略多之外，其他

群体人数占比基本相当。整体来看，所有调研对象及家

人对在海南的生活现状满意度较高，比较满意和满意者

之和均在50%以上，但是单人户（即一个人住）总体略

低，比较满意者32%，非常满意者24%，总占56%；一代

户和三代户的满意度最高，均超过了70%。

2.家庭就业情况影响对生活成本感受

调研对象普遍觉得在海南生活成本高，生活有压

力，但家庭就业情况会影响对生活压力的承受能力，只

有纯退休的家庭觉得可以应对，虽然调研对象中只有2

名纯退休人员，但综合文献调研及抽样采访，能看出海

南作为养老胜地，对于离退休群体而言，生活成本不

存在问题。其中，全部就业的家庭觉得生活压力很平

常，能够承受的占39.10%，觉得压力不大、容易应对的

占11.28%，觉得能轻松应对、毫无压力的占4.51%，总

计占54.9%；觉得压力很大，难以接受的仅8.27%，其余

36.84%的人觉得有些压力、勉强能接受。但调研对象中

零就业的家庭虽然只有13人，但觉得压力很大、难以接

受的超过了半数，占61.54%；觉得有些压力，勉强能

接受的占7.69%，总体觉得成本压力大的占69.23%。另

外，78名部分就业家庭的调研对象中，有26.92%的人觉

得压力很大，难以接受，另有46.15%的人觉得有些压

力，勉强能接受，成本压力大的总比占73.07%。

3.对海南物价和生活成本整体满意度低

所有调研对象中，觉得海南物价极高的超过半数，

占51.33%，觉得较高的占42.92%；与此同时，对海南物

价很不满意的占33.19%，不满意的占32.74%。有136人

（占比60.18%）认为与之前生活的城市相比，在海南的

生活成本要增加很多，另有61人（占比26.99%）的人觉

得略有增加，只有不足15%的人认为较之前生活的城市

基本不变或略有降低，而从调研对象的城市来源看，不

泛北京、上海、广州等国内一线城市。由此可见，海南

物价高、生活成本大，导致市民的满意度低已是普遍现
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象认同。

（二）在海南生活和工作状态的满意度

1.对本地生活习惯等适应度高，但语言难懂

与北上广等一线城市的快节奏相比，海南是一个慢

调生活的省份，也是一个夜生活很丰富的岛屿，同时海

南人还有午睡的习惯，饮食也较为清淡。对于这些生活

习惯，调研对象的适应度普遍很高。其中，对海南夜

生活和午休文化的融入度高的达88.05%；对海南慢生活

节奏的认同与适应度高的达84.96%；对海南饮食习惯接

受度高的达63.72%。与此同时，海南还是一个包容开

放的岛屿，海南本地人历来热情好客，因此，即便是

刚来海南不到一年的新海南人，也都有不少本地的朋

友和同事，且偶尔或者经常互有往来，对海南本地风俗

文化等也有一定的了解。当然，上岛定居时长也直接影

响着“与当地人交往密切度”和“对风土习俗的了解程

度”。但是，海南话作为最特殊的地方方言，却是很难

理解和掌握的，调研对象中表示完全不懂海南话的有

116人，占总比的53.33%，掌握程度较低的也有61人，

占总比的26.99%，其中不乏在海南生活了10年以上的新

海南人。因此，与本地人交流，基本以普通话为主，海

南本地的普通话普及率也很高，基本不影响日常生活交

流。

图1 在海南不同居住时长的新海南人对本地风俗文化的熟悉程度对比
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图 1：在海南不同居住时长的新海南人对本地风俗文化的熟悉程度对比

2.对本地生活环境等满意度高，定居意愿强

海南是国际旅游岛，不仅生态环境优美，四季气候

宜人，且整体城市治安管理良好，调研对象对此宜居环

境均持较高满意度，表示出了强烈的定居意愿。其中，

对自然生态环境的认可度和适应度高的达97.79%；比

较适应和很适应自然气候的达83.19%；对城市治安持

比较满意和很满意态度的达71.24%；对现阶段的休闲

生活状态持比较满意和很满意态度的分别为42.92%和 

10.18%。同时，与其他省份的外来移民不同，“旅游度

假”是海南移民在闲瑕时间的最主要娱乐活动之事，综

合得分4.5分，仅次于“和朋友外出用餐”，单项得分

更是稳居第一，有68.84%的调研对象将“旅游度假”排

在闲瑕娱乐的首选。由此可见，新海南人比较乐于享受

海南的旅游度假资源，旅游度假也是吸引新海南人来海

南工作和生活的主要原因之一。

（三）自贸港建设对个人工作及事业的影响

1.对自贸港政策了解程度弱，实际个体红利低

所有调研对象中，不论在海南居住的时间长短，

对自贸港政策的了解程度均不高，非常了解的仅有

4.42%，比较了解的17.7%，一般了解的占大多数，为

58.85%，其余均了解程度低，甚至完全不了解。也因

此，自贸港政策对个体最有利的排序分别为：所从事的

行业发展、税收减免、整体市场发展前景、房产增值、

人才补贴、营商环境等，个体的实际红利比较弱，新海

南人对自贸港政策及红利等不以实际论，而较趋于未来

期待。

2.当前建设成果不明显，个体收益满意度不高

海南自贸港建设自成立至今已有五年时间，受新冠

疫情和后疫情时代全球整体经济环境低迷的影响，目前

仍处于建设阶段，建设成果及行业发展推动效果并不明

显。因此，有15.04%的调研对象觉得所学专业在海南完

全没有用武之地；另有68.58%的人认为所学专业虽有用

武之地，但选择却不多；只有16.37%的人认为所学专业

在海南有很多选择。另有46。02%的人认为，自贸港建
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设五年多来，并没有带来明显的就业机会，14.16%的人

则认谡反而加剧了就业竞争，绝大部分的人都认为对其

所从事的行业并没有切实的推进作用。另外，关于当前

薪资待遇的满意度，20.35%的人持不满意态度，另有一

半以上，即53.98%的人认为当前薪资一般，仅有23.45%

和2.21%的人表示比较满意和很满意。

3.基本实现移居预期，比较看好未来发展前景

即便调研对象普遍对自贸港政策了解不深，亦未从中

获取较直观的个人红利，但仍然有一大半以上的新海南人

表示移居海南后的生活已经基本达到预期目标，另有一小

部分人甚至感觉比预期要好或者好很多。他们普通认为，

自己所从事的行业未来在海南仍有较大的发展空间，也比

较看自贸港建设背景下海南未来的发展前景。

图2 对海南贸港建设背景下海南未来发展前景的看法

4.工作机会和发展前景成移居海南的影响因素

在选择来海南的理由一项调研中，虽然宜居环境、

海景风光等仍排在榜首，但工作机会和发展前景两项

紧随其后，成为新海南人选择移居海南的重要原因之

一。由此可见，自贸港未来发展前景仍具有较大的吸引

力。移居海南的理由排序第一的，有41位选择“工作机

会”，有10人选择“人才引进”，有15人选择“发展前

景”，总计66人，占总比的29.2%。

二、相关建议

（一）提升就业机会，减轻生活的成本压力

本调研结果显示，家庭成员的就业情况将直接影响

到生活成本和经济承受能力。为此，海南省政府启动了

一系列帮扶措施促进就业，包括创建就业驿站228个，

帮助居民零工就业增收[4]；今年前10月举办了省内外校

招188场，助力优秀高校毕业生扎根海南[5]；提供岗位

培训，促农民工就业技能化、规范化、组织化等[6]；但

是，在本次调研中，有46.02的人认为自贸港的建设并

未提供明显的就业机会，另有14.16%的人认为其反而加

剧了就业的竞争。这说明海南当前就业与自贸港的嫁接

还不够突出，建议可以更加有针对性地促进新海南人群

体就业，比如对受人才引进政策迁居海南的新海南人随

行家属，可提供专门的就业帮扶通道，以解决人才的后

顾之忧。减轻其生活成本压力，增强其定居海南、为自

贸港建设长久效力的信心。

（二）适当调低物价，必要时发放惠民补贴

海南省物价一直居高不下，以2023年前三季度为

例，海南CPI同比上涨0.4%，在近十年同期涨幅中位列

第九，按同比指数从高到低排位，在全国31个省（市、

图 2：对海南贸港建设背景下海南未来发展前景的看法

4、工作机会和发展前景成移居海南的影响因素
在选择来海南的理由一项调研中，虽然宜居环境、海景风光等仍排在榜首，但工作机

会和发展前景两项紧随其后，成为新海南人选择移居海南的重要原因之一。由此可见，自贸

港未来发展前景仍具有较大的吸引力。移居海南的理由排序第一的，有 41 位选择“工作机

会”，有 10 人选择“人才引进”，有 15 人选择“发展前景”，总计 66 人，占总比的 29.2%。

图 3：选择移居海南的理由（排序-总表）

二、相关建议
（一）提升就业机会，减轻生活的成本压力

本调研结果显示，家庭成员的就业情况将直接影响到生活成本和经济承受能力。为此，

海南省政府启动了一系列帮扶措施促进就业，包括创建就业驿站 228 个，帮助居民零工就业

增收
[4]
；今年前 10 月举办了省内外校招 188 场，助力优秀高校毕业生扎根海南

[5]
；提供岗位

图 2：对海南贸港建设背景下海南未来发展前景的看法

4、工作机会和发展前景成移居海南的影响因素
在选择来海南的理由一项调研中，虽然宜居环境、海景风光等仍排在榜首，但工作机

会和发展前景两项紧随其后，成为新海南人选择移居海南的重要原因之一。由此可见，自贸

港未来发展前景仍具有较大的吸引力。移居海南的理由排序第一的，有 41 位选择“工作机

会”，有 10 人选择“人才引进”，有 15 人选择“发展前景”，总计 66 人，占总比的 29.2%。

图 3：选择移居海南的理由（排序-总表）

二、相关建议
（一）提升就业机会，减轻生活的成本压力

本调研结果显示，家庭成员的就业情况将直接影响到生活成本和经济承受能力。为此，

海南省政府启动了一系列帮扶措施促进就业，包括创建就业驿站 228 个，帮助居民零工就业

增收
[4]
；今年前 10 月举办了省内外校招 188 场，助力优秀高校毕业生扎根海南

[5]
；提供岗位

图3 选择移居海南的理由（排序-总表）
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区）中排第15位[4]。在本次调研中，有90%以上的人对

海南物价表示不满意，认为生活成本高于原籍城市的均

超过了60%。目前，自贸港仍处于建设阶段，发展成果

还不能全面惠及人民，但建设行动却在一定程度上又带

来了新一轮的物价上涨。根据海南省新闻办公室提供数

据，拉动海南物价上涨的主要是食品、烟酒等，其中禽

肉、水产品、鲜果等涨幅最高，但这洽洽是居民日常必

需的消耗品，因此要解决这一问题，确保居民文化生活

的品质。建议可以从如下几个方面着手：一是从源头给

政策，保证日常农副产品的市场储备与供应，实现销售

端口控价格。二是从市场物价总调控。适度调低物价水

平，维护市场价格秩序，打击哄抬物价和串通涨价等行

为，针对汽油、天然气、水电、餐饮、日常生活用品等

采取限价措施，保证当地居民日常生活和外出就餐不受

限制。三是从根本给补贴。比如针对新海南人平常娱乐

生活选择较高的“旅游度假”一项，通过“户籍”或

“社保缴纳”等身份鉴定，提供惠民旅游消费券等。

（三）促进文化交流与融合，提升移民的地方依恋

地域的不同造就了不同的文化差异，新海南人的到

来，为地方经济的发展灌输了力量，但他们作为“迁徒

者”、“异乡人”，与海南本土居民间的跨文化交际，

也一定存在着分岐、融合和进化等多方面的问题与现

象。他们在海南对当地文化的认同与融入程度，决定了

他们是否能够真正札根海南，产生地方依恋，成为有幸

福感和归属感的“新海南人”。因此，政府应该多开展

文化交流活动，让新海南人更多地机会去了解海南民俗

文化，参与本土文化活动，并促进外来文化与本土文化

的融合发展，或为外来文化的良性发展提供滋养的土

壤。当然，外来文化的过度侵入，也会导致本地传统文

化与习俗的逐渐流失与同化，需要引起高度重视，并加

以保护与传承。

（四）普及自贸港相关政策，增强建设与发展信心

自贸港政策出台频率高、涉及范围广、内容专业度

强，本次调研中有近80%的人表示对自贸港相关政策的

了解程度不够。因此，建议针对不同的政策和法律法规

等可以通过多渠道、有针对性的进行普及，以促进社会

各界、各行、各业了解自贸港政策优势，并为下一步的

工作计划和资金投入等做准备，同时增强其建设与发展

信心。具体的办法除现有在各大官网进行政策解读外，

还可以制作成简单易懂，图文并茂的小视频、漫画或者

小手册等，分发到具体对应的人群手中。尽量做到人人

都懂自贸港，人人支持自贸港建设。

结语

总而言之，外来移民的加入，不仅可以在一定程度

上增加本地消费，拉动整体经济发展水平，还可以丰富

人才结构，促进文化交流，为技术革新和社会发展注入

新的活力。自贸港的建设对海南而言是机遇，也是挑

战。但就目前自贸港建设进程中新海南人的生活现状来

看，想要保证新海南人生活质量，促使其更加自愿扎根

海南岛，为自贸港建设长效助力，还需要进一步加快建

设进程，确保各个建设项目落成运行，各项发展政策落

地生效，并不断完善各项民生、就业等人口福利机制，

才能让建设成果更好更广地惠及移民，以确保让引进的

人才有用武之地，让新海南人能在海南找到归属感和幸

福感。
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