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高职建筑类专业学生就业心理问题调查与对策

——以广西生态工程职业技术学院为例
姚紫燕  甘进

广西生态工程职业技术学院

摘　要：为了解高职建筑类专业学生就业心理情况，对广西生态工程职业技术学院三个年级1100名学生进行了

问卷调查，近30%的学生就业认知有偏差，66.27%就业期望过高，超过6成的学生有较强的就业压力感，近3成的学

生消极对待就业遇到的问题，有1成没有就业方面的社会支持。通过问卷结果对学生就业心理问题进行原因分析，

探索提升高职建筑类专业学生就业心理健康水平、促进其充分就业的模式。
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习近平总书记指出：就业是最大的民生。就业关系

着民生大计。近年，随着高职院校不断扩招，高职学生

的就业问题已经成为备受社会关注的问题。保持良好的

就业心态，有利于大学生的身心健康，对就业起到十

分重要作用。就业心理是指大学生在考虑就业问题、为

获得职业准备及在寻求职业的过程中产生的各种心理现

象。建筑行业是艰苦行业，是民生工程，关系到人民的

需要大量的技术支持人才。由于行业及学历特点，学生

在就业方面存在各种心理问题，影响就业及职后发展。

通过科学的问卷调查，找出学生就业心理方面存在的主

要问题，掌握学生就业心理倾向，健全完善就业指导机

制，对促进高职建筑类专业毕业生就业指导工作具有重

要的指导意义。

一、调查研究方法

为了更好地掌握高职建筑类专业学生的就业心理

倾向，更有效地开展就业指导工作，提高毕业生的就

业率与就业质量，本研究对广西生态工程职业技术学

院建筑工程技术、建设工程管理、工程造价2019级、

2020级和2021级三个年级的学生进行问卷调查，共发

放调查问卷1100份，收回有效问卷1076份，其中男生

869份，女生207份。问卷分为5个维度，分别是就业准

备（就业能力）、就业观念、就业压力感、就业问题

的解决方法、就业中的社会支持，共37个项目，107道

单选题。

二、调查结果与讨论

（一）关于就业准备时影响就业的主要因素

调查问卷中，影响就业的最重要的因素有哪些，

50.65%的学生认为是“个人能力”；10.04%觉得是“家

庭经济条件”；23.98%选“拥有社会关系”；30.76%认

为是“所学专业”；17.84%认为是“就读的学校”；

39.59%认为是“所具备的各种证书”；33.27%认为是

“学业成绩”；9.2%认为是“个人的外貌”；42.75%认

为是“就业心态”；35.59%认为是“个人职业生涯规

划”；37.73%认为是“就业技巧”；7.43%认为是“性

别”。超过7成的学生认为“拥有社会关系、所学专

业、所具备的各种证书、学业成绩、就业心态、个人职

业生涯规划、就业技巧”是影响就业的主要因素，这部

分学生对专业、就业有较多了解，目标明确，就业准备

较充分；但也有近30%的学生觉得“家庭经济条件、就

读的学校、个人的外貌、性别”是影响就业最主要的因

素，他们对自己缺少信心，对专业、对行业缺少了解，

学习目标不明确，对就业迷茫，几乎不做就业准备，存

在就业准备不充分问题。

（二）关于就业观念中职业期望

在调查中，77.61%的学生把“能为个人提供较多的

发展机会”作为优先考虑条件，74.16%优先考虑“接受

教育和培训的机会”，而且有70.73%的学生也选择了

“社会需要，能为社会做出贡献”；由此可见，大部分

学生有端正的就业观。但是，同时有66.27%的学生在就

业中最看重“薪水福利”，从中反映出这部分学生在就

业中更看重眼前的利益。69.23%选了“单位性质”，近

年来，建筑类学生们对国企更加青睐。55.86%优选“工

作所在区域”，64.96%要求“专业对口”，超过一半的

学生对就业地点有较局限的要求，而且对就业岗位是否

对口有比较高的要求，从而导致这部分学生就业选择面

变小，存在就业期望值过高问题。

（三）关于就业压力感

有69.89%的学生就业的压力主要来源于“父母对我

的期望”；59.76%的学生因“个人前程的迷茫”有很大

的就业压力感；有“快毕业了，却还没找到工作”就业

焦虑的学生占到59.01%；由于“求职中和别人的竞争”

而产生就业压力感的学生有57.53；因为“同学比我先

找到工作”而有压力的占33.18%；50.46%的学生对“求

职中遇到的挫折”有较强的压力感。可见，对于高职大
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学生来说，主要的就业压力来自父母的期望，符合中国

父母“望子成龙、望女成凤”的心理。另外，学生因为

就业定位不够明确、就业中的竞争激烈等问题也有较强

压力。可见，他们存在就业压力源较多问题。

（四）关于就业问题的解决方法。

在面对就业过程中的各种问题时，选择“通过工作

学习或一些其他活动解脱”的学生有55.11%；73.05%的

学生“找出几种不同的解决问题的方法”；61.24%会

“向亲戚朋友或同学寻求建议”；65.89%的学生选“借

鉴他人处理类似困难情景的办法”；51.77%选择“与人

交谈，倾诉内心烦恼”；67.1%能够“尽量看到事物好

的一面”；67.75%通过“改变自己的想法，重新发现生

活中什么重要”；53.35%“不把问题看得太严重”；

62.73%“坚持自己的立场，为自己想得到的斗争”；

66.55%“改变原来的一些做法或自己的一些问题”；

61.8%“寻求业余爱好，积极参加文体活动”；以上学

生往往比较积极和上进。69.05%“尽量克制自己的失

望，悔恨，悲伤和愤怒”；54.64%“试图休息或休假，

暂时把问题（烦恼）抛开”；有20.36%的学生首选“通

过吸烟，喝酒，服药和吃东西来解除烦恼”，26.58%的

学生“认为时间会改变现状，唯一要做的便是等待”；

还有22.68%的学生“幻想可能会发生某种奇迹改变现

状”；26.12%“试图忘记整个事件”；21.01%“依靠别

人解决问题”；32.43%“接受现实，因为没有其他办

法”；53.62%“自己安慰自己”；从此可以看出，在就

业过程中，采取消极、回避态度对待就业问题的学生也

不少。

（五）就业中的社会支持

在“你有多少关系密切，可以得到支持和帮助的朋

友?”选项中，有10.32%学生选“一个也没有”，这部

分学生在遇到困难时，缺少朋辈支持，容易陷入消极情

绪中；“1-2个”占36.25%，“3-5个”占34.2%，“6

个或6个以上”有19.24%。在“你与同宿舍的人”关系

选项里，“相互之间从不关心”的有5.2%，“遇到困难

可能稍微关心”的有33.18%，“有些同宿舍的人很关

心你”26.39%，“大多数同宿舍的人都很关心你”有

35.22%，说明大部分学生宿舍关系和谐、友爱，也有部

分学生宿舍关系冷漠，甚至紧张。在“与同学”关系

中，得到关心的占大部分（见表1），近一成学生相互

之间从不关心。

调查学生“从家庭成员得到的支持和照顾”情况

中，父母的全力支持占了大部分（见表2）。

表1

与同学关系

选项 相互之间从不关心，只是点头之交 遇到困难可能稍微关心 有些同学很关心你 大多数同学都很关心你

占比 9.85% 34.94% 30.39% 24.81%

表2

题目\选项 无 极少 一般 全力支持

A、恋人 539（50.09%） 71（6.6%） 224（20.82%） 322（29.93%）

B、父母 38（3.53%） 51（4.74%） 240（22.3%） 820（76.21%）

C、兄弟姐妹 98（9.11%） 65（6.04%） 329（30.58%） 650（60.41%）

D、其他成员（如嫂子） 198（18.4%） 140（13.01%） 389（36.15%） 427（39.68%）

在“过去，在你遇到急难情况时，曾经得到的经济

支持和解决实际问题的帮助的来源”问题中，从“父母

等家人”那里得到支持有91.91%，得到“同学”支持

有41.91%，“朋友”支持有32.53%，“老师”帮助占

16.45%，官方或半官方组织（如党团组织）有9.67%，

无任何来源有6.6%。从问卷中调查可见，高职建筑类专

业学生在就业中的社会支持大部分来源于父母，其次是

同学朋友，再次是老师，然后是部分组织。有6.6%的学

生没有任何支持来源。从此看出，高职建筑类专业学生

在就业中的社会支持不足。

三、高职建筑类专业学生就业心理问题的对策

（一）加强职业规划教育，提升建筑类专业学生的

就业信心。一是要进一步完善职业规划教育课程体系。

早在2008年，大部分高校就把职业发展与就业指导课程

列为学校公共必修课，有了课程的保障，大部分学生

有了职业生涯规划的意识，但是高职院校因为学制时间

短，普遍存在重操作轻理论、重专业课轻公共课的思

想，导致职业发展与就业指导课程内容不够实用，课程

形式单一，教师专业水平不足，学生参与度低，缺乏

个性化指导等问题。所以，完善职业规划教育课程体

系是加强职业规划教育的第一步。高职院校要结合本校

特色，因地制宜打造校本特色教材，构建具有本校专业

特色的职业规划课程体系。要在专业课程教学中融入职

业规划教育，从大一新生开始有意识地培养学生职业认
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知，循序渐进地启发学生结合行业发展、自身实际，进

行职业生涯规划。积极探索校企共建就业实践课程，把

专业实习与就业实践相结合，引导学生了解就业市场的

实际情况，包括行业发展趋势、岗位需求、薪资待遇

等，让学生明白自身期望值与市场需求的差距。帮助学

生客观地评估自身的职业技能、实践经验、兴趣爱好等

方面的优势和不足，明确自身的职业定位和发展方向，

做好职业生涯规划，促进学生提升职业适应能力。二是

构建好职业规划师资培养体系。高职院校要配备的就业

创业专任教师，组建一支专业的就业创业师资队伍。把

就业工作人员、辅导员等从事就业工作的人员，吸纳为

兼职就业创业课程任课教师。同时，聘请行业专家、企

业高管、榜样校友等作为外聘就业创业教师，构建专业

与兼职结合、理论与实践结合的职业规划教育师资队

伍。

（二）提升就业服务质量，增强建筑类专业学生就

业竞争力。一是从源头抓起，即完善高职院校的就业指

导体系。学校除了就业指导中心，二级学院也应该设立

就业指导工作站，为学生提供个性化的职业规划咨询、

简历撰写指导、面试技巧培训等服务。此外，通过与建

筑行业的企业建立紧密的合作关系，学校可以及时了解

市场动态和行业需求，从而调整教学内容，确保学生所

学与市场需求不脱节。二是增强学生的实践能力。建筑

类专业尤其注重实践性和应用性，因此，学校应积极为

学生创造实践机会。这包括组织学生参与建筑类职业技

能竞赛、实地考察建筑项目、开展校企合作实习等等。

通过这些实践活动，学生可以将理论知识与实际操作相

结合，提升自己的专业技能和解决问题的能力。三是强

化学生的综合素质。除了专业技能外，良好的沟通能

力、团队合作精神、创新能力等也是现代职场不可或缺

的能力。学校应通过丰富多彩的课外活动和社会实践，

培养学生的综合素质，使他们成为既懂专业又通人情的

复合型人才。

（三）加强心理健康教育，促进建筑类专业学生心

理健康水平。一是把心理健康教育课程作为必修课，向

学生传授心理健康知识和技能，帮助学生建立正确的心

理健康观念。二是定期开展心理健康教育活动，提高学

生的心理健康意识和自我调节能力。三是完善心理健康

教育体系。学校除了心理咨询中心，也要成立二级学院

的心理二级站，为学生提供专业的心理咨询和心理辅导

服务，帮助学生解决心理问题。同时，高职院校更应该

关注学生的就业心理问题，提供就业心理辅导服务，帮

助学生缓解就业压力和焦虑情绪。四是建立就业心理健

康档案，定期对学生进行就业心理健康评估和监测，及

时发现和处理学生的就业心理问题。通过这些措施，高

职院校可以加强心理健康教育，提升学生的就业心理健

康水平，帮助学生更好地适应就业市场的需求。

（四）加强家校教育联动，构建建筑类专业学生就

业社会支持系统。一是学校应该与家长建立紧密的联

系，共同关注学生的就业问题。通过定期的家长会、家

长信箱等方式，学校可以向家长传达就业信息、就业政

策和就业指导，让家长了解学校的就业服务体系和学生

的就业情况。同时，家长也可以向学校反馈学生的就业

需求和困难，共同解决学生的就业问题。二是学校应该

建立健全的学生就业支持体系。这包括提供就业指导、

职业规划、招聘信息发布、招聘会组织等服务。学校可

以邀请企业人士、职业规划师等为学生提供就业指导和

职业规划，帮助学生了解就业市场和职业发展前景。三

是学校可以建立就业信息平台，及时发布招聘信息和就

业动态，为学生提供更多的就业机会。此外，学校还可

以组织招聘会、双选会等活动，为学生和企业提供一个

交流的平台，促进学生的就业。

参考文献

[1]刘芳，李厚艳，胡伟，赵欣.“三全育人”视域

下心理育人促进大学生就业初探——基于沈阳城市建设

学院2020届本科生就业心理调查[J].湖北开放职业学院

学报，2020，5（10）：89－90.

[2]巢居鹏.高校大学生就业心理调查分析及对策探

析[J].佳木斯职业学院学报，2017（2）：238-239.

作者简介：姚紫燕（1982.3-），女，汉，广西桂

平人，教育硕士，讲师，广西生态工程职业技术学院建

筑与道桥工程学院专职副书记，研究方向为心理健康教

育，大学生思想政治教育。

甘进（1982.10-），男，汉，广西桂平人，计算机

软件工程硕士，广西生态工程职业技术学院质量管理处

副处长，主要研究方向为高教职业教育管理、信息化教

育教学改革。

基金项目：本文系2017年度广西生态工程职业技术

学院课题“广西建筑类专业高职生就业心理探索与实践

研究”（课题编号：2017KY10）；2023年度广西生态工

程职业技术学院大思政专项项目“资助育人视域下高职

家庭经济困难学生就业能力提升路径探索与实践”（项

目编号：2023SZ15）；2021年度广西高校中青年教师科

研基础能力提升项目“广西普通高职院校学生学校适应

研究”（2021KY1200）。


