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初中班主任如何做好与学生家长的有效沟通探析
陈华

重庆市永川双石中学校

摘　要：初中阶段的学生在心理和生理上都需要家长和教师的格外关注。在学生成长发育的关键时期，班主任

要做好与学生家长的有效沟通。班主任是班集体中的管理者，担当着重要的教书育人的责任。同时，家庭的责任也

是不可忽略的，家长的一言一行会给学生带来极大的影响，因此在教育教学中不仅要重视学习教育，还要重视家庭

教育。班主任要与家长及时的做好沟通，抓好学生的教育工作。本文将通过对初中班主任做好与学生家长的有效沟

通的意义、存在的问题及重要的策略进行探究。
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初中阶段是学生学习发展的一个转折点，班主任要

重视这一阶段学生的发展状况，重视学生的学习，也要

重视学生的心理发展。班主任的工作不只是关注学生在

学校的情况，还要关注学生在家庭中的情况，这就需

要教师与家长做好沟通，鼓励家长多加配合班主任的工

作。初中阶段的学生正处于青春期，学生的心理和生理

上都有着很多变化。此阶段的学生在心理上或许变得沉

默敏感，所以面对这样的情况，更要关注学生的心理健

康，让学生重新找回自信。而学生的素质水平的发展不

能仅凭班主任的一己之力，要做好家校共育的工作开

展，与家长建立密切的联系，共同承担育人的责任，培

养出更加优秀的社会好青年。教师和家长要进行有效的

沟通方式，建立和谐平等的关系，彼此之间互通有无，

为学生的学习和发展创设出更加优质舒适的学习环境，

帮助学生在学习中不仅可以获得更多的文化知识，也能

在学习中建立正确的世界观、人生观、价值观。班主任

与家长要保证沟通工作的实效性，双方所保持的目的一

致，共同促进学生德智体美劳的全面发展。

一、初中班主任做好与学生家长有效沟通的重要意

义

1.营造良好沟通氛围，建立和谐亲密关系

在初中班主任做好与学生家长的有效沟通，有助于

营造良好的沟通氛围，建立起和谐亲密的伙伴关系，为

学生的学习和发展保驾护航。班主任和家长都有着同样

的目的，秉持着一切为了学生的共同目的，双方和谐共

处。在针对一些问题进行沟通的时候，家长要讲究说话

的方式方法，既要肯定学生在学习中的优点，又要向家

长说明学生在学习中实际存在的问题。这样做既可以让

家长放心学生在学校，又能够让家长清楚的知道学生的

问题，双方构建一个良好的沟通氛围，更有助于解决问

题，也有助于和谐关系的建立。在进行沟通的时候，班

主任运用良好的语气，正确的谈话策略，给人一种舒适

的状态，让对方感到放松，使之建立良好的沟通关系，

搭建和谐的沟通桥梁。良好的沟通关系的建立，不仅是

建立了平等的沟通关系，也可以让家长不再害怕班主

任，从而能更好的为学生的问题进行有效的沟通。

2.有效解决实际问题，形成优秀道德品质

初中班主任做好与学生家长的有效沟通可以提高解

决实际问题的效率，从而找到学生的问题所在，并针对

问题找出解决的方法，帮助学生能够在学习中形成良好

的道德品质。学生道德品质的建立需要依靠家长和班

主任以及其他老师的共同作用，同时也要为学生做好榜

样作用，给学生做好示范。学生在学习和生活中会遇到

各种各样的问题，而青春期的他们，不愿意与人诉说，

作为家长和班主任要善于发现学生的问题，并与之进行

沟通。针对没有解决了的问题，班主任与家长要做好沟

通，双方帮助学生共同攻克心理难题，也在一定的程度

上增强了做事效率，让学生可以全身心的投入到学习

中。在初中阶段，学生已经有了属于自己的想法，有正

确的，也有不恰当的，作为班主任和家长要及时为学生

指出错误，引导学生建立良好的道德情操。道德情操的

建立需要更多正能量人的影响，作为班主任和家长首先

要以身作则，形成良好的价值规范，为学生树立学习的

榜样。班主任与家长在做好有效沟通的过程中，及时解

决了学生的问题，也为学生指出正确的前进方向，所以

说，一个优秀的班主任是学生学习路上的明灯，一个优

秀的家长是学生生活中的启蒙者，二者建立良好的沟通

关系，可以高效的促进学生的发展，提升学生的综合素
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质的提升。

3.推动家校共育开展，促进学生健康成长

初中班主任做好与家长的有效沟通不仅能够推动家

校共育工作的开展，同时也能够促进学生的健康成长。

家校共育中家长和教师要共同担当起育人的责任，秉持

相同的理念，投入到实践中。班主任与家长做好沟通工

作，一方面可以使二者的关系更加紧密，也可以为了学

生的学习共同出谋划策，相互指导、相互支持。班主任

与家长的一次次沟通，不仅增进了信任感，也培养出了

合作的默契。在这个信息快速发展的阶段，家长也是紧

跟步伐，经常忙于工作，无暇顾及学生的学习情况。而

现在要求班主任与家长及时的做好沟通可以更好的了解

学生的家庭情况，使班主任及时的针对情况进行疏导解

决。帮助学生解决实际问题也可以更加直接有效的促进

学生的成长，给学生建立一个健康的心理状态。

二、初中班主任做好与学生家长有效沟通中存在的

问题

1.家长与教师之间信任程度不够

在初中班主任与家长的沟通工作当中，仍然存在着

不少的问题，家长与班主任之间缺乏信任，进而无法进

行有效的沟通。有部分家长认为班主任的责任就是教好

学生，成绩下滑，就会指责教师。还有部分家长认为班

主任存在收礼的行为、会区别对待学生。面对这样的想

象，家长更是对班主任产生了厌恶的心理，损害了班主

任的优良形象。同时也使得家长与教师的信任感降低，

家长不愿意与班主任进行沟通。还有部分班主任认为学

生的不良行为与家长的不教育有关，将负面的责任推给

了家长，降低了沟通的时效性。面对种种情况，导致了

家长与班主任之间降低了信任感，就会影响双方的亲密

联系，也会让双方进行沟通时更加困难，不利于及时的

了解学生的情况。

2.教师没有建立良好的沟通方式

在进行有效沟通的过程中，初中班主任如果没有建

立起良好的沟通方式，也会影响沟通的作用。由于部分

教师深受传统教育观念的影响，在将进行沟通时，方式

单一，只是定期的邀请家长参加家长会。这样单调的

方式会给家长增加负担。作为新时代的家长，面临着巨

大的经济压力和精神压力，家长可能没办法抽出更多的

时间来参加家长会。家长没有时间参加家长会并不代表

着家长不重视对学生的教育，敏队这样的情况，单调的

沟通方式就会影响学生的发展，双方不能够进行有效沟

通。因此为了建立起良好的沟通方式，班主任可以建立

网上沟通的平台，这样做既可以节省家长的时间，又能

够让家长与班主任进行沟通，了解学生的在校情况。

3.家长忽视了家庭教育的重要性

在初中教学中，部分家长认为学生的教育教学只与

教师有关，而作为家长只要照顾好学生的饮食起居就可

以了，导致家长也就忽略了学生对家庭教育的重要性。

在学生的教育方面，不只是要受到学校教育，家庭教

育对学生的影响也是极大的。家长的错误想法，将所有

的教育压力都给了教师。学生倘若成绩不理想，家长就

会认为是教师的责任，就会给教师、班主任造成不好的

印象。但实际上，学生的教育都应该相互分析，共同找

出问题，突破问题，促进学生的提升。家长也要深知家

庭教育对学生的重要性，在家庭中，多加了解学生的状

况，给予学生鼓励与支持。在此过程中，要与家长做好

联系，有问题及时沟通，共同促进学生的学习。在学生

的教育过程中，家长与教师都担任着不同的教育责任，

因此责任双方要建立和谐关系，进行有效的沟通。

三、初中班主任做好与学生家长有效沟通的重要策

略

1.谈话方式要有讲究，便于增强信任

初中班主任为了做好与家长的有效沟通，在谈话上

要讲究方式方法，便于双方增加信任感。班主任在与家

长进行沟通之间要做好充足的准备工作，对与学生的家

庭情况也要有一个简单的了解，还要协同各科教师了解

学生更加全面的情况，便于班主任可以更加准确的与家

长交流，提升做事效率。另外在与家长进行沟通时要注

意场合，要选择安静的环境。部分家长惧怕班主任，听

到谈话会感到抵触，所有在进行沟通之初要给家长留有

一个好的印象，让家长能够抵消对教师的害怕的心理，

让彼此的距离更进一步。所以，人们经常说“说话也是

一门艺术”。在进行良好的沟通时，班主任与家长也要

讲究艺术，讲究方式方法，让学生的问题能够尽快的解

决。同时这样的方式也会让家长更加愿意与之沟通，增

强信任。

在班级中，有个别学生存在经常打闹或不认真完成

作业的情况。久而久之家长对此也是头疼不已，束手无

策。在面对这样的情况，班主任与家长及时沟通，并且

告诉家长，作为父母千万不能放弃对学生的正面教育。
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在沟通中，要向父母说明学生在班级中已经有了小小的

进步，对学生的优点进行肯定与表扬。让家长可以重

拾信心，回到家中多加鼓励学生，对学生给予更多的关

注，让学生感受到被爱，也逐渐的感化了学生。面对家

长的放弃，作为老师，一定要正面引导，在沟通上不能

在起初就说出学生的一大堆缺点，要及时的肯定学生的

优势，让家长也找回信心，共同教育学生，实现成绩的

进步。

2.建立高效沟通平台，利于了解学生

在班主任与家长进行有效沟通时，建立良好的高效

的沟通平台，便于家长与班主任更全面的了解学生，提

升学生的发展。沟通的方式不应该受到局限，要随着时

代的发展而更新变化。班主任可以利用多种沟通软件，

将学生家长与各科教师添加进来，促进沟通的有效进

行。这样的方式也会更加便捷快速。班主任可以借助沟

通平台，转发信息，而家长也可以进行回复，增进双方

的联系。网络技术的发达，为人们提供了极大的便利，

作为班主任要与时俱进，利用网络平台做好沟通工作，

便于双方可以针对学生的问题进行实时的交流分享。网

络沟通平台的建立，也会帮助家长克服很多的难题，能

够在网络下对学生的各种问题进行探讨，并寻求班主任

的帮助，为学生的发展共同分享经验。

为了方便班主任及家长能够更好的了解学生的学习

情况，可以建立属于本班级的微信群，邀请学生的进行

在群内及时的了解班级信息。利用微信群班主任可以及

时的向家长沟通反馈，及时的反馈沟通可以让家长减

轻家长对学生的担心，也能增进双方的距离。另外，家

长可以通过教师在微信群中发布的信息了解更多情况。

微信群为班主任和家长使沟通更加的便利快捷。教师可

以利用微信群，经常性的发布一些学生们的校园生活、

精彩的瞬间。让家长也能及时的参与，增进与学生们的

感情。青春阶段的学生话题较少，家长可以利用这些多

于学生进行沟通，让学生可以打开心扉，与家长亲密沟

通。

3.重视家庭教育作用，共同促进发展

在做好班主任与家长的有效沟通中，要让家长树立

正确的教育观，重视起来家庭教育，也要清楚的认识良

好的家庭教育对学生的重要性，从而与班主任联手共同

促进学生的发展。家长是学生进行学习教育的第一个

老师，因此，家庭教育很重要。班主任与家长进行有效

的沟通时，要让家长深刻清楚家庭教育的作用，让家长

能够做好示范作用，为学生树立良好的榜样。初中阶段

的学生学习压力较大，作为家长要进行适当的情绪压力

疏导，让学生舒缓情绪，能够与父母面对面的谈谈心，

增进亲子之间的距离。因此家长要重视家庭教育，不能

认为学生进了学校就放任不管，要担当起家长应有的责

任，为学生的发展营造一个温馨舒适的家庭氛围，让学

生能够在家庭中享受温暖，便于学生更好的投入到学习

中，促进学生的优质发展。

在家庭教育中，很多的家庭都会过分宠爱学生，造

成学生有自私的想法。学生对家长这种爱的方式会一味

的索求，并感到不满足，如果停止付出，就会造成学生

的不满。针对这样的情况，班主任要及时的与家长取得

联系，引导家长改正这样的教育方式。为学生在学习生

活中做好示范，拥有良好的情绪，良好的行为习惯，从

而去影响学生。为学生的错误行为进行纠正，同时班主

任在校园中要做好监督，对学生的不良行为进行制止。

对其他的问题多与家长进行有效的沟通，让家长也逐渐

明白家庭教育对学生的重要性，家长与班主任要及时联

系沟通，共同促进学生的发展。

四、结语

总而言之，唯有班主任与家长做好有效的沟通，才

能更好的促进学生的各方面发展。良好的沟通需要班主

任与家长的共同努力，和谐共处，为双方的沟通奠定良

好的基础。学生的教育也不是只有教师的引导，作为

家长也好多加的进行沟通，了解学生的学习状况。只要

班主任与家长进行有效的合作，推动家校教育工作的开

展，才能够帮助学生解决更多的难题。处在青春期的初

中学生，心理上较为脆弱，班主任与家长要进行沟通，

了解学生的内心世界，也便于与学生建立密切的联系，

让学生可以放松身心，与班主任、家长主动诉说。
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