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观察学习理论视阈下新时代高校学生榜样教育 

策略探究
吴泽鹏

广东机电职业技术学院

摘  要：秋基业，人才为本。学生榜样教育作为学生培育工作的重要组成部分，是高校落实立德树人根本任务，

促进学生成长成才的重要保障。作为高校思想教育工作者，要始终牢记“培养什么人、怎样培养人、为谁培养人”

这一教育的根本问题。在新时代新征程上，开展学生榜样教育工作要坚持教育理论规律与学生成长规律相结合，更

好提升学生培养实效。本文以班杜拉的观察学习理论为指导，以学生榜样教育为驱动，充分发挥榜样示范、引领、

辐射、带动作用，以期探索高校学生榜样教育新模式，推动学生榜样教育工作高质量发展，更好彰显高校育人工作

成效。
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一、大学生榜样教育存在的问题

榜样教育是一种非权力的影响教育，指的是榜样主

体通过舆论传播、震撼感染等方式，使榜样客体心悦诚服，

主动自觉效仿榜样主体的行为。从本质上来说，榜样教

育是一种激发人们见贤思齐、向上向善的教育活动。眼下，

世界正经历百年未有之大变局，中国特色社会主义进入

了新时代，伟大时代呼唤伟大精神，崇高事业需要榜样

引领，民族复兴需要榜样教育。高校作为培育堪当民族

复兴大任时代新人、社会主义建设者与接班人的主阵地，

应积极响应党和国家号召，大力开展榜样教育，充分发

挥榜样作用，高度凝聚榜样力量。然而，目前高校中的

榜样教育活动仍存在一些问题，导致榜样的示范作用不

强，辐射范围偏窄，培育效果不佳。

（一）榜样选树标准单一

许多高校在开展榜样教育活动时，易出现榜样选树

标准单一的问题。首先，在榜样教育内容的选择上，往

往只以道德模范作为参照标准，忽视了诸如学习模范、

劳动模范、创新模范等模范典型的重要性。其次，榜样

选树的主体形象“高”“大”“全”，与大学生的现实

生活关联度低，学生难以从中找到学习、模仿的动力，

更难以与榜样人物产生深度共鸣。最后，榜样选树没能

做到与时俱进，没能把握新时代学生的个性特征与情感

需求，也没有深入探索榜样教育的新途径，导致榜样教

育的示范性不强。

（二）榜样宣传效果不佳

一方面，许多高校在榜样的宣传上依旧采用较为传

统的方式，如通过学校广播电台、学校报刊等单向输出

的宣传方式；另一方面，高校的榜样宣传多是教育者进

行理论说教，实际上也属于单向输出，这种单向输出的

宣传方式虽然能在短时间内迅速地将榜样的基本信息、

具体事迹传达给学生，但没有考虑到学生对榜样信息的

接收及内化效果，很容易导致教育者的教育流于表面，

受教育者的接收十分有限，整体宣传教育效果不佳。

二、观察学习理论的内涵

观察学习理论是美国新行为主义心理学家阿伯特·班

杜拉于 20 世纪 60 年代提出的，该理论认为个体不必直

接参与学习活动，通过观察他人的行为及后果即可获得

榜样行为的符号性表征，并可以此引导观察者在今后做

出与之相似的行为，这个学习过程由注意、保持、再现、

动机四个心理过程组成。

（一）注意过程。注意过程是观察学习的首要阶段，

负责调节观察者对示范活动的探索与知觉，决定观察者

如何在大量的榜样中选择观察对象。在这一阶段，观察

者会受到榜样主体的特征、榜样行为的特征、观察者个

人特性等因素的影响。一般来说，观察者更容易选择那

些与他们有着相似之处或与他们的现实生活息息相关的

榜样人物作为观察对象。

（二）保持过程。保持过程指的是观察者将观察到

的榜样行为转换成表征性的形象符号或语言符号，并对

此进行编码保留在记忆中的过程。倘若观察者在这一阶

段只是做了观察，而没有将这些示范行为进行保存，就

不会对观察者产生影响。
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（三）再现过程。再现过程是指观察者把符号性的

表征转化为适当的行为，包括反应的认知组织、反应的

发起和监控以及在信息反馈基础上的精炼。

（四）动机过程。动机过程指观察者从榜样人物身

上习得相应的行为后，愿意在适当的时机将习得的行为

表现出来，即观察者已将榜样对象的行为进行内化，在

这一阶段，主要包括他人给予的外部强化或观察者本身

的自我强化，也可以是替代性强化。

三、观察学习理论对学生榜样教育的启示

（一）榜样选树应有全局性。从观察学习理论的视

角看，学生的许多行为都是在观察榜样示范行为的过程

中形成的，因而榜样人物的选取就显得尤为重要。高校

在开展榜样教育的过程中，所选树的榜样要能引起学生

的注意，与学生的现实生活息息相关，能让学生产生情

感联结、同频共振。在选择榜样人物时，既要全方位、

多样化地进行榜样选树，又要充分考虑学生当下所处的

环境及其现实需要，可构建起“先辈、长辈、朋辈”的“三

辈”榜样育人体系，切实提升榜样示范引领实效。

（1）先辈事迹树形象。“天地英雄气，千秋尚凛然。”

在中国共产党百年奋斗的历史长河中，无数革命先辈顽

强拼搏、不懈奋斗，用鲜血与生命铸就了新中国，留下

了井冈山精神、长征精神、延安精神等一系列伟大的革

命精神，这些革命精神永远是党和国家的宝贵精神财富。

在新时代，高校要赓续红色血脉，利用红色资源，挖掘

先辈感人事迹，通过典型引路，教育引导广大学生不忘

初心、坚定信念，自觉把传承先烈精神作为自身使命担当，

内化为价值追求，转化为前行动力。

（2）长辈垂范作楷模。对于学生而言，最好的教育，

从来都是身教大于言传。父母、老师皆是学生的长辈，

在学生的成长轨迹中都扮演着重要角色，其一言一行都

会潜移默化地影响学生。因此，高校高度重视长辈垂范

作用，在开展榜样教育过程中采取“父母引领+教师示范”

双驱动的方式，一方面要以学生的个人情况为契机，拓

宽家长沟通渠道、增强家长沟通频度，不断提高家长“言

传身教”的意识，使家长在日常生活中身体力行，做学

生最亲近的榜样；另一方面则要发挥教师“学为人师、

行为世范”的表率作用，教师既要精通专业知识、做好

“经师”，又要涵养德行、成为“人师”，坚持言行雅正，

作学生为学、为事、为人的大先生，做好学生最优秀的

榜样。

（3）朋辈示范立典型。新时代大学生已是身处“Z

时代”的 00 后，他们成长于日新月异的信息网络时代，

普遍思维活跃、个性鲜明、勇于创新，因而采用传统的

灌输式、说教式的方式来教育00后大学生已经难以奏效，

而朋辈榜样符合大学生的情感需求与现实需要，与学生

的物理距离、心理距离都很接近，一定程度上增强了榜

样教育的亲和力，使得学生更易于理解、乐于接受。高

校在选取朋辈榜样时可侧重于选择优秀学生干部、退伍

士兵、学习标兵等先进典型，建立朋辈榜样数据库，根

据学生个性特征选择相应的朋辈榜样人物，以此来实现

一对一模仿参照，一对一观察学习。同时，朋辈榜样还

具有正向情感和行为激励的功能，能让学生相互学习、

相互帮助，创造“比、学、赶、帮”的良好氛围。

（二）榜样宣传应有长期性。观察学习理论指出，学

生在编码、储存榜样行为时需要经过反复的观察学习，才

能形成稳固的表象，即学生对于榜样行为的模仿学习并不

是一蹴而就的，而是需要经历观察 -模仿 -再观察 -再模

仿的一系列学习模仿阶段。这提示我们在对榜样人物进行

宣传时，应注意宣传的频率与时限，一旦选定榜样模范，

就要开展立体式、高频次宣传，将榜样人物的先进事迹广

泛宣传出去，以此来激励、感染更多学生，具体可通过组

织专题研讨、开展专题讲座，利用微博、微信、微视、抖

音等社交平台，设置宣传栏、户外大屏、LED显示屏等媒介，

运用课堂、宿舍、图书馆等场域，广泛开展、长期宣传，

大力提高榜样事迹的曝光度和影响力，做到将榜样行为及

榜样精神讲深讲透，帮助学生学深悟透。

（三）榜样教育应知行合一。观察学习理论强调实

践在观察学习过程中的重要作用，认为观察学习的习得

唯有靠实践才能实现其完整意义，这提示高校在开展榜

样教育中要意识到榜样教育的最终目的是要引导学生把

对榜样的理解和认识转化为个人日常生活的具体行为，

即榜样教育既要重视个体认知教育，也要重视行为实践

教育，做到认知与实践相结合，实现知行合一。高校在

开展榜样教育时，不仅要在认知层面上帮助学生深入理

解榜样行为的精神内涵，还要从实践上为学生提供实践

锻炼的机会，创设模仿学习榜样行为的情境，使学生在

实际行动中领悟榜样言行的精神内涵，将榜样的精神内

涵转化为自己的行为习惯。

（四）榜样激励应有及时性。观察学习理论认为，

强化是促进观察者学习的重要因素。在榜样教育中，要



642

德育建设

重视学生主体行为强化的作用，在学生主动学习榜样行

为时要及时予以肯定评价，给予正向激励措施，建立切

实有效的激励机制，使学生从内心深处感到被认可，由

此产生愉悦感与成就感，进一步激励其继续践行榜样行

为，最终形成榜样行为的可持续发展。

四、新时代大学生榜样教育策略探究

新时代，人民群众对美好生活有了更高的向往，学

生对学校教育也有了更高的期待。榜样教育作为学校开

展育人工作的重要组成部分，必须着眼新的时代背景，

立足学生的现实生活，满足学生的发展需要，通过探索

榜样教育的新模式来实现良好的教育效果，推动学生培

养教育走深走实。

（一）榜样教育个性化

高校开展榜样教育活动要以学生全面、个性发展为

出发点和落脚点，即选树榜样中既要关注学生的共性发

展，又要考虑学生的个性需求，既要着眼于促进学生发

展，又要注重学生个性养成。高校开展榜样教育一方面

要从学生的个性发展出发，另一方面则要注意凸显榜样

人物的个性，如在学生个性发展上，教师可以从人格心

理学中的“大五人格”理论出发，为学生提供异质性榜样，

如宜人性高的学生可将张桂梅这种利他主义者作为榜样

标杆，而尽责性较强的学生可把钱学森作为典型模范，

在榜样教育上“因材施教”；在榜样的人物个性上，应

当展现丰盈的人物性格特征，或甘于奉献，或爱国爱民，

或忠于职守，既个性鲜明又极具代表性，可开展“聆听

榜样的故事”“我与榜样面对面”“榜样事迹知多少”“榜

样年度人物”等活动，让学生在参与活动的过程中感受

榜样人物鲜明的个性特征，汲取榜样人物的精神力量。

（二）榜样人物生活化

新时代高校的榜样教育应重视学生的主体地位，在

开展榜样教育时要将学生的客体身份转变为主体身份。

榜样人物的选择应当植根于学生的现实生活，人物要“接

地气”，真正地贴近学生生活，才能发挥实际作用。比

如在班级中开展榜样教育，可从班干部中选择品学兼优

的学生作为先进典型，通过班会、座谈会等方式予以表扬，

激发同学学习模仿的热情；又或者在学院内开展榜样教

育，可选择学院内表现优异的退伍士兵作为先进榜样，

通过开展学生入伍经验分享交流会、学生入伍生涯感悟，

给普通学生提供与先进榜样面对面交流的机会，更直观

地感受榜样人物携带的价值理念及行为方式。

（三）榜样宣传可视化

高校思想教育工作者要转变宣传理念，以包容开放

的心态构建大学生喜闻乐见的榜样教育话语体系，使大

学生喜欢听、愿意学，做到将榜样事迹入脑入心，真正

把榜样教育所传递的正能量转化为内在价值，实现校园

榜样由“一枝独秀”转为“满园春色”。为进一步推动

学生榜样教育取得成效，高校需要转变大学生榜样教育

的宣传模式，不断创新榜样宣传形式，积极抢占网络教

育新阵地。充分利用互联网信息平台宣传榜样人物、传

播榜样事迹、弘扬榜样精神。同时，要利用好共产党员

榜样网、人民英模网等网络平台，使用抖音、B站、微博、

微信等网络社交平台，收集有关英雄榜样的微电影、微

视频，不断扩大榜样教育辐射范围，增强榜样教育的感

染力与吸引力，真正做到将互联网与榜样教育深度融合。

一代人有一代人的使命担当，一代人有一代人的英

雄模范。不同的时代际遇会催生不同的榜样精神。新时代、

新征程，开展榜样教育既要遵循科学的理论依据，又要

尊重学生的个性特征，真正做到理论与实际有机结合，

才能更好发挥榜样示范、引领、辐射、带动作用，促使

更多学生主动、自觉向榜样学习，从榜样身上汲取力量

与智慧，从而激发斗志、凝聚力量，砥砺前行。
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