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智能算法对高校思想政治教育的风险挑战与应对策略
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摘  要：数字信息技术成为助推高校思想政治教育常进常新的重要引擎。但是，技术向度的增强与工具理性的

介入，智能算法对高校思想政治教育也产生一些风险挑战，比如主体性消解、数据信息圈层化以及学习异化发展。

为此，应坚持以人为本，树立正确价值导向；打通数据孤岛，倡导数据共享理念以及理辨识数字技术，构建算法技

术与思政的深度融合等方式优化智能算法高校思想政治教育产生的伦理风险，从而实现高校思想政治教育内涵式

发展。
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引言

数字技术的发展不断地渗透到人们生活的方方面面，

社会呈现出一切皆可数字化融合的现象。智能算法与教

育场域的“联姻”，更是推动着高校思想政治教育的深

层次发展与创新。当前，青年大学生作为“算法社会”

的原住居民，其思想认知、价值观念皆在无形中受到影响，

算法黑箱、算法偏见等产生的一系列伦理风险需要更加

重视。为此，必须重新审视算法技术为高校思想政治教

育带来的影响，警惕数字技术与精准理念的耦合下的算

法推荐对主体需求的精准识别，推动高校思想政治教育

发展，不仅符合新时代高校立德树人的根本任务和要求，

亦是高校思想政治教育提质增效的重要手段。

一、智能算法赋能高校思想政治教育的生成动因

（一）技术潮流：智能算法开启高校思想政治教育

的时代化

大数据、人工智能、算法等技术的发展为高校思想

政治教育的育人成效发展带来巨大发展潜力，其育人效

果所带的教育主体数据资源的个体化，将为教育工作开

展提供相应的支撑作用，并且数字技术赋能下的高校思

想政治教育更具有专业性、针对性以及科学性。这也更

好地回应了习近平总书记所提及的高校思想政治工作必

须遵循思想政治工作规律、教书育人规律和学生成长成

才规律。可见，建立在大数据之上的智能算法有效融入

高校思想政治教育更好坚持以生为本，提高学生的满意

度、获得感、幸福感。总之，智能算法驱动高校思想政

治教育依托科学强大的数据分析，实现思想政治教育的

现代化与时代化的转型。

（二）业务协同：多平台协同联动促使资源共享

高校思想政治教育借助数字平台消弥时空的界限，

做到虚实结合，同时开放共享的数据将教育资源渗透到

生活的方方面面。通过借助超星学习通、学习强国、长

江雨课堂等教育智慧产品进行数据精准剖析，动态掌握

受教育主体的个性化数据，促进高校思想政治教育的精

准性、时效性与科学性。可见，算法技术赋能下的高校

思想政治教育借用开放性数字平台的多维互动畅通教师

与学生的信息流且拓展了彼此之间认知面，达到信息对

象且实现多向性的交互活动，促进了思想政治教育由“单

向教”到“双向学”的转变，也改变了传统高校思想政

治教育模式的彼此信息交流的单一与固化。为此，高校

思想政治教育也变得更加有情感、有温度，在双向互动

过程中充满了人文情怀。值得一提的是，在思想政治课

教学过程中，数字平台的应用拓宽了教学场景的经纬度，

利用数字技术的搜集、整合、分割、切换实现了历史场

景的再现，立体式育人场景的应用，增加教育对象对历

史规律的认识，深入了解“四史”，增强历史责任感，

从而抵制历史虚无主义。可见，智能算法驱动下高校思

想政治教育依托多平台的协同联动可以促使思想政治教

育的资源共享。

（三）实践创新：数字技术催生高校思想政治教育

新样态

算法驱动下高校思想政治教育与传统的“大水漫

灌”所具备特征思想政治教育相比实现了“精准滴灌”，

通过全面性掌握育人对象、定制育人内容，精准反馈

育人效果，形成精准定制、因材施教的全方位、多角度、

深层次的育人体系。而且，它本身所具有的隐匿、便捷、

高效的技术优势与高校思想政治教育建设相耦合，精

准捕捉和识别主体的个性化需求，被人形象称之为“读

心之术”。通过借用数字思维的精准定位，深入挖掘分

析教育教学规律与学生身心成长规律，在海量“信息池”

敏锐抓捕时事热点、政治新闻、知识内容等进行输送，
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为开展精准思政教育提供数据支撑，从而实现了教育内

容的精准定制与供给，教育方式的多样化选择、教育信

息双向的对称以及教育结果的精准反馈。可以看出，“人

机结合”的教育模式既是对教育主体与教育对象的“双

向奔赴”，改变了“千人一面”的笼统式教育模式；

又实现了高校思想政治教育的实践创新，催生教育新

形态。

二、智能算法对高校思想政治教育产生的风险挑战

（一）主体性消解，难以凝聚社会共识

数据把人类的自身编织成了一个数据网，并且这是

一种技术权利对主体进行塑造并且已经入侵主体的日常

生活。[1] 通过对个体数据信息的精准传送，教育对象不

由自主地被数字的魅力所熏染，沉浸在由数据组成的虚

拟世界，碎片化的信息带来了不同程度的伤害，不断消

融自身的主体性和能动选择性且自觉地“矫正”自己的

行为和思想，教育对象被算法所控制着，逐渐丧失主动

性，缺少独立思考及批判的能力，变成了“单向度的人”。

需要指出的是，“人的本质不是单个人所固有的抽象物，

在其现实性上，它是一切社会关系的总和”[2], 作为现

实中的人，在日常生活以及交往交流中会发生一些情感

价值观的动态变化。但是，冷冰冰的数据仅仅是对行为

的量化，无法进行人性化的分析个人情感价值观，进而

非理性思维的表达却无法量化。伴随内容的不断输送，

带来的结果是每一位教育对象的所接收的价值观的零散

输入，缺乏完整性意义内容，难以产生更大范围的价值

共振。

（二）数据信息窄化，难以突破认知瓶颈

算法推荐是数字赋能的典型表现，它所带来的个性

化信息为开展精准思政建设提供了便捷，同时隐匿在价

值端的另一个链条却需要深究，即长期选择性接收信息

所产生的个性化信息将导致信息闭塞。与此同时，在封

闭的数据环境包裹着育人对象的认知层面与思想观念，

一味地选择性接收相似的信息，那么趋同的信息池中容

易形成“信息茧房”，难以突破认知瓶颈，从而育人成

效大打折扣。所谓的“信息茧房”是由凯斯·桑斯坦在

《信息乌托邦——众人如何生产知识》中提出，在他看来，

如果公众只关注自己选择的东西和喜欢的通讯领域，长

此以往，会陷入信息构筑的“茧房”中。[3] 教育对象在

大数据信息技术所打造的“主题公园”里面尽情地被各

种“投喂”甚至有些信息是被“定制化”，只为重复强

化自我偏好，不断压缩教育对象的知识面，形成思维定

势与主观偏见，而且沉浸在自己的认知世界中无可自拔。

看似每一个都是独立的个体，实则成了智能算法下的提

线木偶，大学生的行为选择以及思维方式受智能算法的

推荐而不断影响，在一过程中主体不断被数据化，在固

有的单一信息圈层内迷失本真，但数字技术信息所表现

的精准、迅速又让参与者欲罢不能。

（三）学习异化发展，难以形成终身学习意识

当代学习危机在于学习正表现出生理化、心理化与

智能化的缺憾，贫乏、简化、扭曲了人真正的学习。[4]

随着绘画、作曲、文学等生成式人工智能的日渐普及，

在教育场域中所引发的各种矛盾和张力，凸显了高校在

精准思政建设所引发的学习异化问题，即学习内容与学

习者的异化以及学习行为的异化。学习本应该是人类欣

然接受的行为，但是越具有难度、越高度凝练的知识点

越容易遭到学生的排斥心理，渐渐成为异己的、对立的

东西。尤其是在算法技术的加持下，学生无意中对生成

式人工智能形成依赖关系，其本身所反映出来的学习习

惯、思想动态以及自身需求有待商榷。值得注意的是，

学习正成为“人们自愿做但不是人们真正想做的事”，

学习者与自我、其他学习者、人的类本质以及世界渐行

渐远的关系。[5] 面临着生成式人工智能其本身所固有的

刻板印象和产生的无意识文化偏见无形中影响学生的自

我意识，而且，其本身所具有的快速、智能以及深强度

学习能力，更是使人们的终身学习意义受到冲击、质疑。

当学习依附成长过程时，学习异化在学生的自主学习

与强制的学习自主面临着各种身体痛苦与心理无意义感

并存。

三、高校思想政治教育对智能算法产生风险的应对

策略

（一）坚持以人为本，树立正确价值导向

提质增效是智能算法融入高校思想政治教育的内涵

深意，必须始终坚持对马克思主义的信仰，教育内容必

须符合社会主义核心价值观的要求，必须遵循要遵循思

想政治工作规律，遵循教书育人规律，遵循学生成长规

律。教师结合数字技术，开发具有针对性的思想政治教

育课教学资源，将抽象的理论具体化、形象化，增强学

生的学习兴趣，丰富教育资源，全时在线、实时更新，

从而达到供给与需求相结合，做到真正的信息技术与教

育内容的实时耦合。坚持以学生为中心，强化教育教育

的主体地位，显性教育与隐性教育有机结合，将正确的

价值观融入各学科课程中，让学生在学习知识的过程中，

自然地接受正确的价值观引导。与此同时，依靠大数据

智能分析系统对学生的思想动态变化实时监测，把握个
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性化的需求，积极主动把握学生的思想动态，更好地因

事而化、因时而进、因时而新，建立“主动型”教育模式，

在最佳时期开展思想政治教育，从而防止数据信息更新

滞后而带来的分析失真的结果。这样可以更好地转化学

生的思想观念，开发学生的内在潜力，不断提高学生的

思想水平、政治觉悟、道德品质，树立正确的价值观导向，

为培养德智体美劳全面发展的社会主义建设者和接班人

奠定坚实基础。

（二）打通数据孤岛，倡导数据共享理念

立足于当前数字技术迅速发展阶段，教育的数字化

转型为思想政治教育建设提供支撑力，数字技术为高

校精准思政建设提供智能服务。通过构建一个全国范

围内统一的数据教学资源共享平台，打通数据孤岛，

实现教学资源的集中管理和高效利用，从而完善思想

政治教育数据信息基础。基于平台所具备强大的数据

存储、处理、分析和检索能力，为教师提供便捷、易

用的数据服务，与此同时，优化数据资源分类与标签

体系，通过精细化管理数据资源，建立完善的分类体

系和标签体系，便于高校教师可以快速定位所需数据，

对大学生进行精准分类，从而实现“教育方向步调一致、

教育内容取长补短、教育过程，环环相扣，以精准识别、

精准投喂、精准供给”。[6] 需要指出的是，由于大数

据信息资源分布在各个部门、行业中，政府部门应制定

相关政策，鼓励和支持企事业单位、科研机构分享数据

资源，避免数据壁垒而造成的数据信息的不对称。同时，

加强数据资源共享的法规建设，明确数据共享的范围、

权益和责任，保障数据提供者和使用者的合法权益，确

保数据资源的真实有效。相关部门积极对数据资源质

量的审查与监管，确保数据的准确性、完整性和及时性。

同时，强化数据安全防护措施，保障数据资源共享的

安全可靠。可见，思想政治教育作为各项工作的生命线，

需要高校与各个部门、事业单位同频共振、协同发力，

不断完善数据资源共享平台，倡导数据共享理念，打

破数据孤岛，提高数据资源利用效率，营造风清气正

的网络空间环境。

（三）合理辨识数字技术，构建算法技术与高校思

想政治教育的深度融合

数字技术与思想政治教育相结合，是一种创新性的

教育实践，旨在提高思想政治教育的针对性、有效性、

数字化和智能化。在智能算法应用到高校思想政治教育

过程中，积极张扬价值理性，从“追求数据效率”转向

追求“育人效应”。[7] 高校要充分发挥技术优势，教育

者时刻保持理性思维，警惕技术异化，同时教育者坚守

育人为本、技术为用的原则，积极关注数字化教学过程

中学生的主体地位，注重理论指导与情感沟通，避免过

度追求教学形式而忽视实质内容。积极引导学习本身是

发自人自身的需求，将最初动因根植于学生内心诉求，

与此同时，更好实现智能算法与教育场域的耦合，做到

精准把握教育对象、精准供给教育内容、精准评估教育

效果、精准控制教育过程，从而提高思想政治教育实效性。

为此，在综合考虑算法技术驱动高校思想政治教育的现

实境遇，积极构建伦理体系是一个全社会共同参与的伟

大工程。总而言之，随着智能算法在教育领域的不断深化，

我们需要既看到潜在的价值优势，又要关注伦理风险，

而要解决伦理向度所产生的一系列问题，还需要回归技

术本身，更好地做到技术为人类服务，为教育服务。
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