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中职学校班主任如何对待班级中的问题学生
王萍

昆明市晋宁区中等专业学校

摘  要：本文旨在探讨中职学校班主任在面对班级中的问题学生时应采取的策略和方法。通过分析问题学生的

特点和形成原因，提出了针对性的教育措施，包括建立良好的师生关系、个性化教育、激励与引导、家校合作等，

以促进问题学生的转化和成长，营造积极和谐的班级氛围。
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引言

在中职学校的班级管理中，班主任常常会遇到一些

被称为“问题学生”的个体。这些学生可能在学习、行为、

心理等方面存在各种问题，给班级管理和教学工作带来

一定的挑战。著名教育家陶行知先生说过：“你的教鞭

下有瓦特，你的冷眼下有牛顿，你的讥笑中有爱迪生。”

对于班主任来说，正确对待和帮助这些问题学生是其职

责所在，也是促进学生全面发展和班级和谐稳定的关键。

如何正确对待班级里的问题学生呢 ? 我认为可从以下几

点着手：

一、找闪光点，适时激励

在教育的广阔天地里，每个孩子都是一颗独特的种

子，都有着自身的闪光点等待被发掘。传统的教育观念

往往过于注重学习成绩和行为规范，以单一的标准去评

判学生的优劣，这无疑是一种片面且狭隘的视角。事实上，

成绩与习惯仅仅是孩子成长的部分表征，绝不能涵盖他

们的全部潜力与价值。一个孩子或许在学业上暂时难以

取得优异成绩，或许在行为习惯方面有所欠缺，但他们

可能在艺术领域拥有非凡的天赋，在体育赛场上展现惊

人的毅力，在品德修养上散发人性的光辉，如乐于助人、

关爱他人等品质，这些同样是孩子优秀的体现，都值得

被重视与赞赏。教育的真谛在于发现并培育每个孩子的

独特之处，激发他们内在的动力与潜能。教师不经意的

认可与鼓励，可能成为开启学生自信之门的钥匙，引领

他们走向积极成长的道路；反之，不经意的忽视或贬低，

则可能如阴霾般笼罩学生的心灵，阻碍他们的发展。教

师应怀揣敏锐的洞察力与无私的关爱，去探寻学生隐藏

在深处的闪光点，为他们提供展现自我的舞台，用赞美

与信任的阳光去滋养他们的心田，使他们在成长的道路

上绽放出绚丽多彩的光芒，成长为全面发展且独具个性

的个体，为社会贡献自己独特的价值。

二、真诚相待，以爱感化

真诚，是教育者必须秉持的基本准则。教育绝非一

场虚假的表演，教师的任何虚伪与欺哄，在学生敏锐的

感知面前都无所遁形。一旦真诚的纽带断裂，学生对教

师的信任将如大厦崩塌，教师后续的一切教育努力都将

在学生眼中沦为虚伪的做作，无论多么良苦用心都难以

再触动学生的心灵深处。唯有教师以赤子之心相待，将

真心毫无保留地呈现在学生面前，方能收获学生的信赖，

为教育的有效施行奠定坚实的根基。而爱，则是教育的

灵魂所在。教育本身就是爱的艺术结晶，没有爱，教育

就失去了生命的源泉，所谓差生的转化更是无从谈起。

班主任作为班级的领航者，应以爱为舟楫，以诚心为舵

盘，方能冲破问题学生心中那戒备森严的坚冰，构建起

民主、平等的师生关系桥梁。在充满爱的教育环境里，

学生方能感受到尊重与关怀，从而卸下心防，接受教育

的滋养与引导，如同久旱逢甘霖的幼苗，茁壮成长。当

真诚与爱交织融合于教育过程之中，教育者便能以智慧

与耐心去化解学生的种种问题。面对学生的过错，不是

疾风骤雨般的苛责，而是春风化雨式的循循善诱；不是

居高临下的命令，而是平等尊重的沟通。在爱的光辉照

耀下，为学生指引方向，帮助他们认识自我、修正行为、

提升自我。在这样的教育情境中，学生方能如破茧之蝶，

挣脱问题的束缚，实现从内而外的蜕变与成长，在学业

与品德等多方面绽放出绚丽的光彩，达成教育所期望的

育人目标，成为有知识、有品德、有担当的社会栋梁之才，

为社会的发展贡献积极的力量，也让教育的价值在学生

的成长历程中得到真正的彰显与升华。



425

教育技术

三、激发兴趣 ，端正态度

在教育的征程中，问题学生的教育转化始终是一项

极具挑战性但又意义深远的任务，尤其是在激发他们的

学习兴趣、端正学习态度方面，更需教育者精心谋划、

用心践行。

问题学生往往因学习基础薄弱与学习能力不足而在学

业之路上举步维艰。他们即便拼尽全力，仍难以企及其他

同学的步伐，长此以往，极易陷入自暴自弃的泥沼，厌学

心理滋生，学习的信心与动力如风中残烛，几近熄灭。正

如高尔基所言：“生活中，没有任何东西比人的行为动机

更重要、更珍奇了。” 这深刻地揭示出，对于这些学生而言，

重塑学习动机乃是扭转乾坤的关键所在。身为教师，首当

其冲的是强化学习目的性教育。通过深入剖析知识的价值

与用途，让学生明晰学习并非仅仅是为了应对考试，而是

开启未来人生大门的钥匙，是实现自我价值与社会贡献的

基石。如此，方能点燃他们内心深处对学习的渴望之火，

催生强烈的学习需求与兴趣。在此基础上，进行有的放矢

的个别指导不可或缺。耐心地为他们夯实基础知识，如同

修筑高楼大厦的坚实地基一般，逐步构建起稳固的知识体

系。针对他们在学习过程中极易产生的畏难情绪，教师要

以春风化雨般的鼓励与引导，帮助他们逾越一道道难关，

重拾信心。在这一循序渐进的过程中，正确的学习动机得

以树立，对知识的强烈求知欲如泉涌般喷发，推动他们主

动踏上学习的征程，向着知识的彼岸奋勇前行，最终实现

从厌学弃学到乐学善学的华丽转身，为其个人成长与未来

发展注入强劲动力。

四、分析原因，对症下药

在教育的复杂领域中，问题学生的存在犹如一道道

待解的难题，而分析其问题产生的根源并实施精准的应

对策略，无疑是破解这些难题的核心所在。

问题学生的问题成因多元交织，或源于智力发展的

不均衡，或受家庭环境的不良影响，亦或因教育方式方

法的失当。这就要求班主任如同经验丰富的医生，以科

学严谨的态度、精准无误的判断以及全面系统的考量，

深入剖析问题学生内心深处的 “症结” 所在，进而有

的放矢地制定解决方案，做到对症下药。

家庭环境作为学生成长的第一土壤，其质量优劣对

学生心理健康与学习态度有着根本性的塑造作用。若家

庭中父母关系紧张，如频繁争吵甚至濒临破裂，极易使

孩子陷入情感的孤岛，温暖与安全感的缺失将导致他们

在学习与生活中迷失方向，学习兴趣与信心在困境中逐

渐消磨，自卑心理的阴影也随之笼罩。同时，学习过程

中的障碍，如基础不牢、方法不当，又似重重山峦横亘

在他们面前，进一步加剧了他们的挫败感与逃避心理，

甚至不惜以捣乱等不良行为来博取关注。

教育者面对如此困境，需多管齐下。与家长建立紧

密的沟通桥梁，促使家长意识到家庭氛围对孩子成长的

深远影响，积极营造和谐温暖的家庭环境，给予孩子充

分的关怀、支持与鼓励，让家庭重新成为孩子心灵的避

风港与成长的加油站。与各科任课教师携手合作，针对

学生的学习弱点开展个别指导，量身定制学习计划，助

力学生跨越学习障碍，重拾学习信心，逐步提升学习成绩。

再者，定期与学生进行深入谈心，以敏锐的洞察力挖掘

其闪光点与点滴进步，帮助他们构建正确的自我认知，

驱散自卑的阴霾，引导他们积极投身班级活动，在集体

的怀抱中学会与人相处，建立和谐融洽的同学关系。

唯有如此，方能如春风化雨般，逐步驱散问题学生

心头的阴霾，助力他们重回健康成长的轨道，实现行为

习惯的优化与学习成绩的提升，最终融入班级的和谐大

家庭之中，为其未来的人生发展奠定坚实的基础，也彰

显教育在塑造灵魂、培育英才过程中的无穷力量与伟大

价值。

五、树立榜样，带动问题学生

在教育的广阔舞台上，榜样犹如璀璨的星辰，照亮

着学生们前行的道路，其蕴含的力量在塑造学生的品格、

引导学生的行为以及激发学生的潜能方面具有无可比拟

的重要性。

榜样，作为一种直观且极具感染力的教育资源，能

够在潜移默化中培育学生积极向上的价值观，为他们勾

勒出清晰的行为蓝图，使他们在成长的迷宫中有章可循。

当学生们目睹榜样身上所展现出的优秀品质与卓越成就

时，内心深处的敬仰之情会如涟漪般荡漾开来，进而转

化为强大的内在驱动力，推动他们向着榜样的方向奋勇

追赶。从社会层面来看，众多榜样的涌现能够如磁石般

凝聚起社会大众的共识，引领时代的风尚潮流，成为推

动整个社会不断进步的重要引擎。
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鉴于榜样在教育领域的关键意义，教育工作者在

日常的教育教学实践中应高度重视榜样的发掘与运用。

通过精心设计多样化的任务与活动，为学生们创造近

距离接触与学习榜样的机会，激发他们主动模仿的热

情，从而在班级内部营造出自我约束、自我提升的良

好氛围。每当学生们尝试将榜样的行为方式与精神态

度融入到自身的学习与生活之中，并取得哪怕微小的

进步时，教育者都应敏锐地捕捉到这些闪光点，及时

给予充分的肯定与奖励。这不仅能够强化学生的积极

行为，更能让他们在激励的滋养下，持续保持昂扬向

上的精神状态，不断挖掘自身的潜力，向着更高的目

标迈进。

在面对厌学等问题较为突出的学生时，榜样的力量

更能彰显其独特的价值。以学习动力不足的学生为例，

他们往往在学习的海洋中迷失了方向，缺乏有效的引导

与激励。此时，为其挑选一位品学兼优的同学作为榜样

同桌，能够为他们带来全新的学习视角与方法借鉴。这

位榜样同桌凭借自身强烈的责任心、扎实的学业基础、

乐于助人的高尚品德以及耐心细致的指导风格，宛如一

盏明灯，为问题学生驱散学习路上的阴霾。在榜样的陪

伴与帮助下，问题学生能够逐渐感受到学习的乐趣与成

就感，如同沉睡的种子在春雨的滋润下苏醒发芽，开始

主动探索知识的奥秘，逐步养成良好的学习习惯，学习

成绩也随之稳步提升，学习态度发生根本性的转变，实

现从消极厌学向积极乐学的华丽转身。

六、与家长密切配合，形成教育合力

在教育的宏大版图中，班主任与家长犹如车之两轮、

鸟之双翼，两者紧密协作、相辅相成，方能汇聚成推动

学生茁壮成长的强大合力。

班主任作为学生校园生活的主要引导者，与家长建

立常态化、多渠道的沟通联络机制至关重要。无论是定

期举办的家长座谈会，还是便捷高效的家长微信群交流；

无论是传统的电话沟通，还是深入家庭的家访面谈，亦

或是家长进校面对面的交流探讨，每一种方式都如同桥

梁上的一根根钢梁，共同构建起家校信息互通的坚固桥

梁。借助这些渠道，班主任能够及时且精准地将问题学

生在校园内的点滴表现反馈给家长，而家长也能将孩子

在家中的行为状态分享给教师，双方共同记录、深入分析，

从而全方位、立体化地把握学生的真实情况。如此一来，

学生在学习、品德、行为习惯等各方面的发展动态都尽

在掌握之中，为后续有的放矢的教育干预提供了坚实的

依据。

家校协同的核心目标不仅在于对学生的日常监督与

问题纠正，更在于引导家长树立科学正确的教育理念与

方法体系。在当今时代，教育理念日新月异，家长唯有

与时俱进，深刻理解教育的本质与规律，掌握符合孩子

身心发展特点的教育技巧，才能在家庭教育中发挥积极

正面的引领作用。这就需要班主任积极发挥专业优势，

通过多种途径向家长传递科学的教育知识，如举办教育

讲座、推荐教育书籍、分享教育案例等，帮助家长提升

教育素养。同时，家长自身也要增强与孩子的沟通交流

意识，用心倾听孩子的内心声音，关注孩子在学习与生

活中的细微变化，营造充满爱与理解的家庭氛围。在这

样一个稳定、健康、和谐的家庭环境中，孩子犹如茁壮

成长的幼苗，能够充分吸收来自家庭与学校的双重滋养，

逐步养成良好的品德修养与行为习惯，为其未来的人生

发展奠定坚实基础。

结语

中职学校对待班级问题学生之路，任重而道远。只

要我们秉持不放弃每一个学生的信念，从理解他们的处

境出发，采取有效的教育策略和方法，引导并激励他们

每天进步一点点，给予他们足够的尊重和关爱，他们也

能成为闪耀之星。老师的点滴付出，可以促使他们健康

成长，改变他们人生发展方向。同时也为社会输送更多

积极向上、有价值的人才。
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