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新时代大学生志愿者乡村公共服务多维实践 

平台研究

——以赣州师范高等专科学校为例
牛培  宇文亮

赣州师范高等专科学校

摘  要：在新时代背景下，大学生志愿者成为推动乡村振兴和乡村公共服务提升的重要力量。本文以赣州师范

高等专科学校“筑梦曙光队”三下乡活动为例，深入探讨了大学生志愿者在乡村公共服务中的多维实践平台构建与

成效。通过分析大学生志愿者在乡村教育、文化传承、社会治理等方面的实践，本文揭示了其对于促进乡村全面发展、

提升乡村公共服务水平的积极作用。同时，本文也提出了构建和完善大学生志愿者乡村公共服务多维实践平台的策

略建议，以期为乡村振兴战略的实施提供参考。
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引言

随着乡村振兴战略的深入实施，乡村公共服务水平

的提升成为关键一环。大学生志愿者作为一支充满活力、

具备专业知识和技能的队伍，在推动乡村公共服务创新

与发展方面具有独特优势。赣州师范高等专科学校“筑

梦曙光队”三下乡活动作为大学生志愿服务的重要实践，

通过深入乡村开展多维度的公共服务活动，为乡村振兴

战略的实施提供了有力支持。本文将以赣州师范高等专

科学校三下乡为例，探讨新时代大学生志愿者乡村公共

服务多维实践平台的构建与成效。

一、文献综述

近年来，关于大学生志愿服务助力乡村振兴的研究

逐渐增多。学者们从不同角度对大学生志愿服务在乡村

振兴中的作用进行了深入探讨。例如，高建勋和路紫阳

（2024）指出，大学生志愿服务团队在乡村振兴中可以

发挥重要作用，他们借助专业研究团队的力量，对乡村

历史文化资源进行深入调查、挖掘、整理和保护[1]（p6）。

卜祥利等（2024）则认为，高校大学生志愿服务在助推

乡村振兴过程中存在志愿者专业背景与服务需求不匹配、

缺乏内在动力等问题 [2]（p6）。崔顺喆（2023）提出，

应通过提高大学生综合素质、完善激励机制等措施，提

升大学生志愿服务助力乡村振兴的效果 [3]（p6）。

本文在借鉴前人研究成果的基础上，结合赣州师范

高等专科学校“筑梦曙光队”三下乡活动的实际案例，

对大学生志愿者在乡村公共服务中的多维实践平台进行

深入研究。通过案例分析，本文旨在揭示大学生志愿者

在推动乡村公共服务提升方面的积极作用，并为构建和

完善相关实践平台提供策略建议。

二、“筑梦曙光队”三下乡活动概述

赣州师范高等专科学校“筑梦曙光队”三下乡活动是

一项旨在推动乡村振兴和乡村公共服务提升的大学生志愿

服务项目。该项目自启动以来，已经连续多年深入乡村开

展实践活动。活动期间，志愿者们围绕乡村教育、文化传

承、社会治理等多个方面展开了一系列富有成效的工作。

为传承和弘扬中华优秀传统文化，进一步增强青年学生的

历史自信、文化自信，引导和帮助青年学生在社会课堂中

受教育、长才干、作贡献，争做有理想、敢担当、能吃苦、

肯奋斗的新时代好青年。此次活动旨在通过志愿服务的形

式，为乡村居民提供健康关怀与安全提醒，构建和谐文明

社区，展现新时代青年大学生的责任与担当。

在教育方面，志愿者们通过开设特色课程、一对一

辅导等方式，为乡村儿童提供了优质的教育资源。他们

不仅传授学科知识，还注重培养孩子们的想象力和创新

力，为乡村教育注入了新的活力。

在文化传承方面，志愿者们深入挖掘乡村文化资源，

通过举办文化活动、绘制墙画等形式，传承和弘扬了乡

村优秀传统文化。他们的努力不仅丰富了乡村文化生活，

还增强了村民的文化自信和归属感。
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在社会治理方面，志愿者们积极参与乡村社会治理

工作，通过协助村委会开展工作、调解村民纠纷等方式，

促进了乡村社会的和谐稳定。他们的参与不仅提高了乡

村社会治理水平，还为乡村发展营造了良好的社会环境。

三、大学生志愿者乡村公共服务多维实践平台构建

（一）教育服务平台

教育是大学生志愿者在乡村公共服务中的重要领域

之一。为了构建有效的教育服务平台，“筑梦曙光队”

采取了以下措施：

1. 开设特色课程：志愿者们根据乡村儿童的实际需

求，开设了丰富多彩的特色课程，如音乐、美术、体育等。

这些课程不仅丰富了孩子们的课余生活，还激发了他们

的学习兴趣和创造力。

2. 一对一辅导：针对部分学习困难的孩子，志愿

者们开展了一对一辅导活动。通过耐心细致的讲解和辅

导，帮助孩子们克服学习难题，提高他们的学习成绩和

自信心。

3. 教育资源共享：志愿者们还积极与城市优质教育

资源进行对接，通过线上线下的方式，将优质教育资源

引入乡村。他们利用网络平台开展远程教学、在线答疑

等活动，为乡村儿童提供了更加便捷、高效的学习途径。

（二）文化传承平台

文化传承是大学生志愿者在乡村公共服务中的另一

重要领域。为了构建有效的文化传承平台，“筑梦曙光队”

采取了以下措施：

1. 举办文化活动：志愿者们根据乡村文化的特点，

举办了丰富多彩的文化活动，如文艺演出、传统节日庆

祝等。这些活动不仅丰富了村民的文化生活，还增强了

他们对乡村文化的认同感和自豪感。

2. 绘制墙画：志愿者们利用自己的艺术才能，在乡

村墙壁上绘制了具有浓郁乡土气息和文化特色的墙画。

这些墙画不仅美化了乡村环境，还成为乡村文化的重要

载体和展示窗口。

3. 文化传承培训：志愿者们还积极开展文化传承

培训工作，通过举办培训班、讲座等形式，向村民传

授传统文化知识和技艺。他们的努力不仅促进了乡村

文化的传承和发展，还为乡村文化产业的繁荣奠定了

坚实基础。

（三）社会治理平台

社会治理是大学生志愿者在乡村公共服务中的重要

组成部分。为了构建有效的社会治理平台，“筑梦曙光队”

采取了以下措施：

1. 协助村委会开展工作：志愿者们积极参与村委会

的日常工作，如协助开展政策宣传、村民议事等。他们

的参与不仅减轻了村委会的工作负担，还提高了乡村社

会治理的效率和水平。

2. 调解村民纠纷：针对乡村社会中存在的矛盾和纠

纷，志愿者们积极开展调解工作。他们通过耐心细致的

沟通和协调，化解了矛盾纠纷，维护了乡村社会的和谐

稳定。

3. 社会治理创新：志愿者们还积极探索社会治理创

新模式，如引入社会组织参与乡村治理、开展志愿服务

项目等。这些创新模式不仅为乡村社会治理提供了新的

思路和方法，还为乡村发展注入了新的活力和动力。

四、大学生志愿者乡村公共服务多维实践平台成效

分析

（一）教育服务平台成效

赣州师范高等专科学校的“筑梦曙光队”，凭借精心

打造的教育服务平台，为乡村教育带来了翻天覆地的变化。

志愿者们以无私的热忱与专业的能力，不仅显著提升了乡

村儿童的学习成绩，更在他们心中种下了追求卓越的种子。

孩子们在志愿者的引导下，不仅掌握了更多知识，更学会

了如何主动学习，如何面对挑战。此外，志愿者们引入的

先进教育理念和方法，为乡村教育的未来发展指明了方向，

为孩子们铺就了一条通往梦想的宽广道路。

（二）文化传承平台成效

在乡村文化传承方面，“筑梦曙光队”的文化传承

平台发挥了不可替代的作用。志愿者们深入乡村，将传

统文化的精髓与魅力展现给村民，不仅丰富了他们的文

化生活，更激发了他们对本土文化的热爱与自豪。通过

一系列的文化活动，志愿者们成功地将传统文化知识与

技艺传递给年轻一代，为乡村文化的传承与发展注入了

新的活力。这些努力不仅保护了宝贵的文化遗产，更为

乡村文化产业的繁荣打下了坚实的基础。

（三）社会治理平台成效

通过构建有效的社会治理平台，有效提升了乡村社
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会治理的效率和水平。志愿者们深入基层，了解村民需求，

积极调解矛盾纠纷，为乡村的和谐稳定作出了重要贡献。

同时，他们还积极探索社会治理的新模式，将现代治理

理念与乡村实际相结合，为乡村社会治理提供了新的思

路和方法。这些创新实践不仅为乡村发展注入了新的活

力，更为乡村社会的长远发展奠定了坚实的基础。

五、结论与建议

新时代大学生志愿者在乡村公共服务中发挥着重要

作用。通过构建多维实践平台，可以实现大学生志愿者

与乡村需求的精准对接，提高志愿服务的针对性和实效

性。本文以赣州师范高等专科学校外语系学生党支部、

“红色先锋”志愿服务队赴赣州市崇义县的暑期“三下乡”

社会实践活动为例，深入探讨了新时代大学生志愿者在

乡村公共服务中的多维实践平台构建与实践成效。通过

实践案例分析，本文揭示了大学生志愿者在乡村教育、

文化、治理等方面的积极作用，并提出了相应的优化策

略与建议。未来，应继续加强大学生志愿者的培训与管理、

深化校企合作与产教融合、完善多维实践平台体系等方

面的工作，为推动乡村振兴和大学生志愿服务事业的发

展贡献更多的智慧和力量。

（一）加强志愿服务团队建设

构建和完善大学生志愿者乡村公共服务多维实践平

台，首先需要加强志愿服务团队建设。高校应加强对大

学生志愿者的选拔和培训力度，选拔具备专业知识和技

能的优秀大学生参与志愿服务活动。同时，高校还应加

强对志愿者的培训和管理力度，提高他们的志愿服务能

力和水平。通过加强志愿服务团队建设，为乡村公共服

务提供有力的人才保障。

（二）完善志愿服务激励机制

激发大学生志愿者参与乡村公共服务的积极性和热

情，需要完善志愿服务激励机制。高校可以设立专项奖

学金、优秀志愿者评选等激励措施，对表现突出的志愿

者进行表彰和奖励。同时，高校还可以与地方政府、企

业等合作，为志愿者提供更多的实践机会和就业渠道。

通过完善志愿服务激励机制，激发大学生志愿者参与乡

村公共服务的内在动力。

（三）加强与社会各界的合作与交流

为了构建和完善大学生志愿者乡村公共服务多维实

践平台，需要加强与社会各界的合作与交流。高校可以

积极与地方政府、企业、社会组织等合作，共同开展志

愿服务项目。通过加强合作与交流，不仅可以为志愿者

提供更多的实践机会和资源支持，还可以促进社会各界

的共同参与和支持，形成推动乡村公共服务提升的强大

合力。

（四）注重创新与可持续发展

在构建和完善大学生志愿者乡村公共服务多维实践

平台的过程中，需要注重创新与可持续发展。高校应鼓

励志愿者积极探索新的服务模式和方法，如利用互联网

技术开展线上志愿服务等。同时，高校还应加强对志愿

服务项目的评估和总结工作，及时发现和解决问题，推

动志愿服务项目的持续改进和优化。通过注重创新与可

持续发展，为乡村公共服务提供持续的动力和支持。

结语

新时代大学生志愿者乡村公共服务多维实践平台的

构建，既是落实立德树人根本任务、深化实践育人的重

要途径，也是推进乡村振兴战略、激活乡村内生动力的

创新实践。赣州师范高等专科学校“筑梦曙光队”的实

践表明，大学生志愿者通过教育赋能、文化浸润、治理

协同等多维实践，不仅实现了个人成长与社会价值的统

一，更在乡村振兴中发挥了“桥梁”与“催化剂”作用。

未来，随着乡村振兴战略的纵深推进，需进一步强化政

策支持、优化资源整合、深化校地联动，将大学生志愿

服务的“青春动能”转化为乡村发展的“持久势能”，

让青年力量在广袤乡村的沃土上持续绽放时代光彩，书

写乡村振兴与青年成长的“双向奔赴”新篇章。
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