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中职校心理委员培训课程建设实践探索
杨绍慧

丽江民族中等专业学校

摘  要：心理委员是学校开展心理健康教育的重要力量。对当前中职校心理委员培训的现状与问题分析，明确

心理委员的岗位职责、提升心理素养、完善培训内容、指导工作过程、改进教学方法、健全管理及考核等路径探索

心理委员培训课程建设，通过实施，助力中职学生成长与发展的优势凸显，对开展心理委员培训提供参考，促进心

理健康工作的发展，助推学校人才培养目标的实现。
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引言

随着国家对中职校学生心理健康工作的重视，学校

迫切需要专兼职心理教师，而学校能够配备的心理教师

有限，同时，心理教师也无法时刻关注每个学生的心理

状况。借鉴大学做法，心理委员成为中职校心理健康教

育的重要力量。

心理委员属于学生干部，是对周围同学遇到心理困

扰等问题时给予开导、安慰和支持的人员。由于心理委

员年龄小，普遍缺乏心理学的知识和技能，同时成长中

的心理委员也迫切需要专业的知识和技能来助力自我成

长。本文通过探索培训课程建设，希望对心理委员培训

提供参考，助推学校心理健康工作的发展。

一、当前中职校心理委员培训的现状与问题分析

中职校心理委员制度还在尝试阶段，尤其在培训课

程建设方面尚处于探索阶段 [1]。

（一）心理委员的职责不明确

为了了解心理委员的基本情况，为培训提供参考，

笔者调研了我校 87 名新生班级的心理委员（见表 1）。

表 1 新生班级心理委员基本情况（n=87）

调查问题                  人数      所占总数比例（%）

曾担任过心理委员           3            3.45
了解心理委员的岗位职责     30           34.48
心理委员在班委工作中重要   47           54.02
自愿参加校园心理委员培训   61           70.11

调查结果：新生心理委员有工作经验者占 3.45%，

了解岗位职责者占 34.48%，认为心理委员工作重要者占

54.02%，大部分认为心理委员的工作没有班干部、团干

部的工作重要。

（二）培训内容缺乏系统性

心理委员是一项专业性非常强的工作，除了明确岗

位职责之外，还需要具备心理学知识、技能。截至目前 ,

对中职校心理委员的培训尚没有统一的标准和教材 [1],

培训的随意性大，基本是新生入学时教育，后续根据形

势取舍；培训内容有的蜻蜓点水，漫无边际，有的深奥

难懂，云里雾里，缺乏系统性；又由于中职生年龄小，

知识储备有限，学制短，通过培训使学生有心理学素养、

有开展班级心理健康工作的能力，充满了挑战。

（三）工作过程缺乏指导

调查显示希望参加培训的心理委员占 70.11%，由于

中职生学制短，专业学习任务重，培训时间有限，工作

过程缺乏指导，经验交流少，工作效果有待提高。

二、课程建设探索

中职校心理委员培训课程建设是基于学生在校学习两

年基础上设计，课程坚持为党育人，为国育才，落实立德

树人根本任务，坚持健康第一的教育理念，培养学生具有

健康、积极的心理品质和不畏艰难的意志品质，促进学生

思想道德素质、科学文化素质和身心健康素质协调发展[2]。

遵循学生身心发展特点及循序渐进的原则，培训内容结合

心理委员的岗位、素养要求、助人知识、技能等特点设计；

培训方法辅以学习微课 [3]、沙龙、讨论、角色扮演，普及

知识的同时加强身心体验、实际操练，既促进个体成长，

同时达成“观察者”、“示范者”、“组织者”的培训目标[4]。

（一）政策依据

党的十八大以来，党中央、国务院高度重视青少年

心理健康工作，相关部门陆续颁布和实施了一系列青少

年心理健康教育相关的政策文件，为促进青少年身心健

康提供了政策保障 [5]。2023 年教育部等十七部门联合印

发《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动

计划》，各省、市、校出台实施方案 [6]，为开展课程建

设创造了条件。
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（二）明确课程建设目标

“观察者”“示范者”“组织者”是心理委员的主

要角色，同时也是课程建设的培养目标 [4]。心理委员在

生活学习中与广大学生有广泛的接触，有很多的机会成

为学生心理健康的直接“观察者”，在一定范围内观察、

倾听朋辈，若发现有危机事件的风险，第一时间向班主

任预警，为学校心理危机干预赢得时间。心理委员的工

作理念“助人自助”，因此心理委员需要有热情、真诚、

包容的态度，要学会积极看待生活，辩证看待现象，换

位思考问题，成为其他学生学习生活的“示范者”。心

理委员也是连接学校、老师和朋辈的纽带，参与学校心

理活动策划，组织班级活动，发挥“组织者”角色。

（三）构建课程内容

1. 明确心理委员的职责

心理委员应能自觉参加心理辅导室组织的各项培训，

掌握心理辅导的基本知识以及危机干预的常识，主动参

与心理健康教育工作策划，开展班级心理健康教育活动，

识别需要帮助的对象，发现有危机倾向者第一时间向班

主任预警。

2. 提升心理素养

心理委员应有良好的心理素养，首要的素养是道德与

法律的意识；其次是伦理的意识：即善行、责任、诚信、

公正、尊重；第三，在面对自我的不完美时能够接纳自我，

面对挑战时能够增强信心，面对失败时能够正确归因，正

确看待成长与发展过程中出现的各种状况，促进健康成长。

3. 完善培训内容

培训内容基于基础理论和实践技能两大模块，个人

素养提升融合于两大模块之中。基础理论有：心理委员

的职责及素养，新生适应、青少年期（包括青春期）身

心发展特点及人生发展主题、认知调节、情绪的识别与

管理、心理咨询的伦理、危机干预、沟通的方法与技巧、

人际关系（包括同性、异性之间的关系、亲子关系）、

自信心培养、职业心理调适；实践技能有：指导心理委

员工作、心理咨询技术演练、心理异常现象识别、经验

交流、体验写写画画说说、组织力提升、压力缓解、生

涯规划。除此常规培训以外，心理辅导室在“5.25”心

理健康活动月、“10.10”世界精神卫生日、新生入学、

学生进入生产一线实习前等关键节点开展主题讲座、沙

龙、心理剧表演等活动，提升心理委员的自我探索能力

以及工作能力。

4. 指导工作过程

为使心理委员的工作有成效，培训坚持集中指导普

遍性问题、操作流程具体化，比如心理测评前明细工作

步骤，再测。也注重朋辈间的经验交流，注重通过问题

导向提升学生的组织力、心理健康教育能力，针对个别

工作困难心理委员则实地适时进行单独指导。

5. 改进教学方法

心理委员的培训专业性强、操作具体，培训时需将

抽象的语言具体化：例如以微课形式学习，声音、图

文并茂；用学生容易理解的语境表达：例如心理健康

月的活动设计、签名墙的设计、海报设计；善用体验、

讨论、沙龙活动，学生在活动中以合作、探究、角色扮

演的方式学习，这样的教学方法既能拓展学生的思维，

同时也能增强学生的身、心感受性以及解决问题的能

力，让专业的工作有趣，经验及时分享，助力团队共

同发展。

6. 健全管理及考核机制

心理委员需同时接受班主任及心理辅导室的管理，

每年评选优秀心理委员，对工作表现突出者学校给予表

彰。对心理委员的考核实行班主任及心理辅导室双边考

核，考核分数各占 50%，集中心理委员培训时心理委员

如果无故不参加两次以上培训，心理委员考核将不合格，

不合格者由班主任推荐其他同学更换。

三、课程建设的实施

（一）形成课程计划

1. 第一学期基础理论及实践技能各 5 学时，共 10

学时。其中，基础理论有心理委员的职责与素养要求 2

学时，新生适应 1 学时，危机干预知识 1 学时，心理咨

询伦理、保密、保密例外 1 学时；实践技能有指导心理

委员工作2学时，观察、倾听、同理心技术演练2学时，

心理异常现象识别 1学时。

2. 第二学期基础理论及实践技能各 5 学时，共

10 学时。其中，基础理论有青少年期身心发展特点

及人生发展主题 2 学时，沟通方法与技巧 2 学时，中

职生如何建立良好的人际关系 1 学时；实践技能有

心理委员工作经验交流 1 学时，体验写写画画说说 4 

学时。

3. 第三学期基础理论及实践技能各 3 学时，共

6 学时。其中，基础理论有认知调节、情绪的识别与

管理 2 学时，中职生自信心培养 1 学时；实践技能有



512

教育技术

心理委员组织力提升、经验交流 1 学时；压力缓解 2 

学时。

4. 第二学期基础理论及实践技能各 2 学时，共 4 学

时。其中，基础理论压力缓解方法 2 学时，实践技能生

涯规划 2学时。

培训总计 30 学时，理论知识与实践技能的学时数之

比 1:1；第三学年学生离校进入生产一线实习，根据需

要给予个别指导。

（二）拟定课程实施的时间

中职学校的学生年龄小，文化基础知识有限，专业

学习任务重等特点，课程培训分学期进行，并且需要

提前拟定培训的时间，避免与其他活动或者工作相互

冲突，影响培训的效果。第一学期，学生刚刚从基础

教育的学校来到职业学校学习，生活环境、学习方式

与之前有较大变化，岗前培训、新生环境适应是培训

的主要方向，增强学生的学习生活适应性，培训时间

拟定在新生入学的 9 月份第三周周六全天、周天半天

进行。第二学期学生对职校的生活环境、学习方式以

及心理委员的工作有了初步的体验，开展带领学生探

索自我以及发展自我的主题，培训以第二课堂的形式

开展，鼓励心理委员之外的大多数学生也来参加学习，

扩大学生的思维视野。第三学期学生对专业学习积累

了一定的经验，培训以提升心理委员的自我调节能力、

组织能力、管理能力为主，培训以第二课堂的形式开展，

同样鼓励心理委员之外的学生参加培训，帮助更多的

学生锤炼自己的能力。第四学期结束后学生即将离开

学校走上生产一线的实习岗位，培训以学会应对压力

的方式为主，培训在 3 月份第三周周六半天进行，鼓

励学生将培训中学到的知识、技能在现实生活中应用。

总之，培训时间的拟定向更广泛的学生开放，以点带面，

让更多的学生有较好的机会成长自己。

（三）课程建设的优势与局限

1. 课程建设的优势

（1）教师方面 心理健康教师认为课程有目标有计

划，两年培训一次规划，整体性强；培训学时理实各占

一半，培训目标可以达成；课程涉及心理学、健康学、

心理咨询，范围覆盖学生的身心发展、生涯发展、个人

素养提升，内容实用。班主任认为通过培训学生逐渐成

长为老师的得力助手，培训效果好。

（2）心理委员对培训的态度（见表 2）
表 2 班级心理委员对培训的态度（n=168）

     培训态度          人数         所占总数比例（%）

喜欢            143              85.11
一般             16               9.52     
不喜欢           9                5.35

连续两届培训，对两届各 84名心理委员调研显示：

喜欢课程的占 85.11%，喜欢的原因认为课程有趣，学到

了新知识、新方法，在工作中积累了助人经验，学会了

建设自我积极心态，能够面对困难和挫折；也培养了自

我的观察、倾听能力，好像自己有了第三只眼睛，第三

只耳朵，及时避免了风险的发生，助力校园平安；工作

过程有指导、先培训再上岗的办法有利于有针对性地解

决现实问题，提升了工作组织力及工作时效性；课程培

训开放，创造了良好的学习氛围，同辈交流氛围。

2. 课程建设的局限

调研显示对培训态度一般的学生占 9.52%，认为课

程涉及范围广泛，需花多的时间学习，与专业学习有冲

突；不喜欢的学生占 5.35%，认为助人工作有压力，学

习心理学困难。也因心理健康教师还具有中层管理等角

色，培训课程按时落实有挑战；课程内容结构性强，在

实践中有待再完善。

结语

心理委员是学校心理健康教育的重要力量，心理委

员培训课程建设促进了学生的成长与发展，促进了心理

健康工作的发展，助推学校人才培养目标的实现。
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