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时代背景下高职院校学生就业心理健康教育策略
石凤叶

辽源职业技术学院

摘  要：随着智能 AI 逐渐向 AIGC 方向发展，劳动生产率将会得到持续提升，社会面低效、繁复、基础性的工

作逐渐会被智能主体取代，高职院校每年向社会输出大量的高素质技术创新型人才，如今面对多元化就业竞争格局，

高职院校学生的就业心理已经产生深刻的变革。本文从时代背景下高职院校学生就业心理分类及影响因素入手，分

析当前高职院校学生就业心理健康教育存在的突出问题，结合实践研究制定相应的策略，以期达成预期的研究目标。
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引言

职业教育是国民教育体系和人力资源开发的重要组

成部分，具备传承技能技术、培养多样化人才和促进就

业创业的根本职能。2021 年 10 月，在《关于推动现代

职业教育高质量发展的意见》中，提出“面向市场，促

进就业”的具体要求，希望能够营造“人人皆可成长”

的教育氛围。《中华人民共和国职业教育法》也为职业

教育重新定位，目前已经开设超 1300 余个专业和 12 余

万个专业培训服务点，《中国高等职业院校竞争力白皮

书》指出 2023 年高职院校毕业生 81.9 万人，就业率达

到 98.3%，说明高职院校就业市场需求对接良好。但随

着国际贸易去全球化特征日益突出，ChatGPT、DeepSeeK

等生成式 AI 大模型的普遍应用，其整合领域就业岗位的

被替代可能性逐渐增加，其中被替代领域的岗位高职院

校学生占比高达 60% 左右，导致高职院校学生就业心理

压力持续增加，学校有意识的组织就业心理健康教育，

但其潜在的影响仍然无法有效消除，需要在发展进程中

逐步加以解决。

一、时代背景下高职院校学生就业心理分类及影响

因素

（一）时代背景下高职院校学生就业心理分类

1．焦虑心理

高职学生就业焦虑源于社会普遍性的就业困境，

2025 年 1 月，中华人民共和国人力资源和社会保障部数

据显示新增就业岗位 1256 万，城镇调查失业率平均值为

5.1%，2024 年的高校毕业生就业率仅有 55.5%，而 2025

年应届毕业生规模将达到 1222 万人，毕业即失业极有可

能成为常态，导致高职学生对自己的就业前景并不乐观，

群体性就业焦虑普遍存在。

2．自负心理

查阅 2024 年国内高校学生就业数据，发现高职院校

就业比率要高于其他本科院校 13.4%，说明高职院校的

培养定位具备就业优势，高职院校采取的“订单式”培

训模式，让部分高职院校学生“上学即就业”，导致他

们出现一定的自负心理，因为不必为自己的就业而担忧，

反而会影响学习的积极性和主动性；自负心理在某种程

度上体现出就业的消极属性。

3．从众心理

国家围绕高职教育策略完善产教融合办学体制，对

就业率低、供给过剩的岗位进行优化，使得高职院校培

养的人才能够更加符合就业市场需求。目前，高职学生

针对就业存在一定的从众心理，主要体现在“没目标、

没想法、没计划”，这种就业思想源于当前的社会就业

情绪中的“躺平”心理，从众心理是社会就业体系中极

具危害的影响因子。

4．恐惧心理

高职院校针对就业创业目标组织实施教育，加快不

同层次职业教育的纵向贯通，促进不同类型教育的横向

融合，能够为高职学生就业提供足够的支持。但从调查

情况分析，39.4% 的学生普遍存在就业恐惧心理，恐惧

来源就业目标、方向和岗位适应的不确定性。目前，社

会就业淘汰率相对较高，且在“35岁魔咒”的错误影响下，

高职学生就业恐惧心理相对普遍。

（二）影响高职院校学生就业的因素

1．就业市场竞争压力

国家统计局 2024 年 6 月数据显示，16-24 岁非在校

青年失业率为 13.2%，25-29 岁青年群体失业率上升至

14.9%。截至 2024 年 12 月底，1179 万应届毕业生的就

业率仅有 50% 左右，2025 年高校毕业生同比增长 43万；

同时，房地产业低迷导致低端就业岗位需求下降，大量

的底层就业群体开始向上挤压，逐渐侵占高职学生的中

低端就业舒适区。目前，国内就业市场竞争压力处于持
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续增加状态，AIGC 的持续创新，让大量的非独占就业领

域存在被替代风险，各领域就业人群都在互相挤压，名

为“跨界”，实际上是就业压力的挤压和释放。

2．职业教育社会认可度

我国于 2022 年修订《中华人民共和国职业教育法》

并将其作为保障高职院校持续健康发展的重要基础，

2013-2022年，国内职业教育领域已经出现深刻的变革，

如校企融合实训基地年均增长率达到 8.6%，职业教育专

业更新率在 70% 以上，就业市场中一线就业岗位 70% 来

自职业学校，但 2021 年《教育家》杂志刊载的《中国职

业教育发展大型问卷调查报告》显示，“社会认可度”

是职教发展中最大的困难所在，甚至高职学生就业存在

“隐形门槛”和“学历歧视”，就业环境会对高职学生

就业心理产生极大的压迫感。

3．家庭就业期望值

家庭因素会对高职院校学生就业选择产生重要影响，

数据显示，家长意愿对高职学生就业影响占比高达 70%

左右。比如就业区域、岗位、薪资等等。高职院校学生

很少出现“高分低选”现象，即使高考分数不达标，家

庭条件相对较好的学生也会选择自费模式，选择职业教

育的家庭 51.8% 都属于单纯为了就业，希望孩子通过职

业教育能够改变现状或者有保障自己生活的能力，家长

往往寄予厚望，甚至希望学生成长成才能够改变一家人

的生存状态，导致学生就业心理压力持续增加。

二、时代背景下高职院校学生就业心理健康教育存

在的突出问题

（一）就业心理需求分析不到位

高职院校能够定期组织就业心理健康教育，重点围

绕就业中可能遇到困难、就业政策、就业支持、就业趋

势等组织教育，将教育目标放在提振学生就业信心，解

决就业难题等方面。从实践视角分析，高职院校组织的

就业心理健康教育存在“想当然”现象，教育目标和内

容设计可能源于心理教研室的主观判断，查阅 6 所职业

院校心理教育计划，仅有 2 所学校对当年的就业市场需

求进行分析，并且将获取的数据资源和案例融合到心理

健康教育当中，其余4所学校设计的教育内容大同小异，

与国家高职院校学生就业分析报告或观点接近，但由于

不符合学生就业心理需求，导致教育效果达不到预期。

（二）就业心理教育缺乏针对性

黑龙江省职业学院《黑龙江省职业学院 2024 年度就

业报告》显示，62.7% 的调查对象认为高职院校就业心

理教育针对性实效性不强。首先，概念混淆。部分教师

将就业心理健康教育与就业指导教育混淆，没有从心理

建设视角进行设计，导致就业心理健康教育效果达不到

预期。其次，针对性缺失。就业心理健康教育的关键在

于“就业心理”，说明教育内容应当围绕学生就业心理

问题进行设计，而不是将其上升至普遍性心理教育层面，

但从教育实践分析，部分教师将其变成心理健康教育，

缺乏对就业问题和观点的关注力。同时，就业心理教育

没有体现出高职院校的教学特征和属性，无法帮助学生

提升就业信心。

（三）就业心理多维度支持缺失

高职院校就业心理健康教育需要多维度、多场景、

多要素支持，才能够从根本上解决就业心理问题，但从

实践视角分析，就业心理教育支持不足。首先，环境支

持不到位。社会群体对高职院校存在一定的认知偏见，

认为高职院校学生是高考生最无奈的选择，高职院校学

生的素质要弱于其他本科院校，导致高职院校学生存在

天然的自卑心理。其次，政策支持不到位。国家针对就

业市场出台大量的政策，用于治理“就业歧视”问题，

但高职学生就业存在一定的“隐形门槛”，政策的整体

渗透力不足。最后，学校支持不到位。学校对学生就业

支持仅限于校内，无法为学生未来成长成才提供持续性

助力。

（四）心理教育智慧赋能不全面

如今，高职院校学生属 Z 世代人群，对就业心理教

育支持存在多样化需求，但院校提供方法选择仍然以传

统教育为主，AI 赋能处于弱化状态。首先，教育场景构

建滞后。目前，高职教师普遍习惯于课堂教学模式，无

法依托网络场景的多元化互动属性组织教学，就业心理

教育的思想链接滞后。其次，资源整合不好。目前部分

教师就业心理教育使用的数据和案例相对陈旧，数据素

养相对较差，无法从网络载体中获取足够的教育资源。

最后，教育效果欠佳。就业心理课堂教育和讨论取得的

成绩存在一定的短时效应，依托智能终端提供的心理支

持不足，遇到就业难题无法获得持续性的支持。

三、时代背景下高职院校学生就业心理健康教育

策略

（一）加强就业需求分析，有效把握心理健康教育

方向

首先，定期组织分析。高职院校应指定专门教研室

或设置专职岗位，跟踪高职院校的就业数据，并且针对

就业市场需求每月撰写调研报告，为全面实施就业心理

教育提供方向性指引，确保就业心理教育不出现偏差。
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其次，形成制度机制。高职院校应当将就业需求分析作

为一种常态化机制，确保“教育—需求—市场”的精准

对接，通过就业需求分析提升高职院校全体师生的关注

度，消除就业恐惧心理。最后，注重数据融合。高职院

校间的就业需求分析应当有效融合，通过提升调查样本

载量优化需求分析质量。

（二）明确就业教育目标，针对心理认知层面进行

教育

首先，明确教育概念。高职院校就业心理教育应当

围绕“就业心理”展开，重点解决学生就业过程中可能

存在的心理异常变化和遇到的突出问题，确保就业心理

教育的实效性。其次，优化教育效果。高职就业心理教

育应当突出教育效果，重点从心理认知层面组织教育，

通过提升学生的普遍性认知水平加强就业心理建设。最

后，优化教育目标。围绕就业心理教育设定目标，保证

目标的牵引性，确保教育模式、方法、资源都能够紧贴

教育目标，与目标同向而行；同时，结合就业心理教育

情况进行分析，判断教育效果与目标的差距，有意识地

进行完善与优化。

（三）注重就业环境建设，注重高职院校就业舆论

支持

环境是最好的就业资源，能够为高职学生就业提供

公平性支持。首先，优化就业环境。加强社会面教育宣

传引导，强化全社会对高职教育的认可度，核心关键提

升高职学生的就业率，通过数据去解释和说明问题。其

次，优化支持政策。国家应当从就业支持层面出台政策，

保证政策覆盖面和渗透率，确实能够为学生就业提供支

持，消除高职学生就业焦虑心理。最后，学校持续支持。

高职院校应当为学生就业提供足够的素质能力支持，更

要为学生就业发展提供持续性支持。高职院校针对学生

的就业心理支持不是以“毕业”为终点，而是要将“毕业”

作为就业指导的起点，画好心理支持延长线。

（四）融合智能教育载体，加大就业教育数据支持

力度

首先，优化教育场景。高职就业心理教育应当借助

智能载体设置多元化场景，在不同场景中解决不同的问

题，让学生能够有身临其境的体验，消除就业焦虑和就

业恐惧，能够以积极的资源参与就业市场竞争。其次，

注重资源整合。“水无常形”，就业心理也会随着外部

环境的变化而变化，教师在设计教育教案时应当加大网

络资源检索力度，使用最新最全的案例和信息，提升就

业心理教育的效果，让就业心理教育达到预期目标。最后，

优化教育效果。高职院校每年都应当针对就业心理教育

进行考核评价，确认教育是否达到预期目标，对存在的

常态问题进行改善。同时，建立常态化评估机制，对高

职院校就业心理教育效果进行持续性评估，通过教育效

果曲线变化确认就业心理教育是否达到预期。

结语

综上所述，本文从时代背景下高职院校学生就业心

理分类及影响因素入手，认为高职院校学生的就业心理

可以分为焦虑心理、自负心理、从众心理、恐惧心理，

其中就业市场竞争压力，职业教育社会认可度，家庭就

业期望值会影响其心理状态。分析认为当前高职院校学

生就业心理健康教育存在的突出问题包括就业心理需求

分析不到位，就业心理教育缺乏针对性，就业心理多维

度支持缺失，心理教育智慧赋能不全面；结合实践研究

制定相应的策略，进一步加强就业需求分析，有效把握

心理健康教育方向；明确就业教育目标，针对心理认知

层面进行教育；注重就业环境建设，注重高职院校就业

舆论支持；融合智能教育载体，加大就业教育数据支持

力度，力求为提升高职院校学生就业质量提供心理支持。
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