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一、引言

图书馆学科精确服务是指读者进入图书馆后，能根据读者情况，提供学科学

习服务并且定制专门服务内容的方式，学科精确服务能让学生更好的学习各个学科

的内容和快速提升其学习能力，并且能提高教师和科研工作者的教学和科研能力。

但对于图书馆来说，现有的图书馆模式根本无法提供此类服务，单纯的依靠图书馆

的工作人员，无法有效精准的分析学生的情况。所以，对图书馆来说，需要优先建

设的内容应该是大数据技术等全新的科学技术内容，在读者进入图书馆登录相应操

作系统以后，大数据技术就可以准确的计算出读者的情况，并且推荐相应的学习内

容。加上计算机网络世界的广度，读者几乎可以学习到一切自己想要学习的内容，

根据我国目前提出的“双一流”建设目标，还是需要在科学技术进一步发展的情况

下才能完成，从而实现课程的私人化定制，保证课程的实际教育教学效果。因此，

图书馆的全面升级，势在必行。

二、“双一流”建设背景下高校图书馆学科精准服务存在的问题

1.用户分析不够透彻难以提供精准服务

一直以来，我国的图书馆都存在严重的用户分析不准确的问题。很多的图书馆

中，甚至并不分析读者的需求，图书馆学界专业人士认为，图书馆是一个类似于仓

库的储存中心，读者进入图书馆，就是想要找到一些自己难以找到的资料内容，所

以，图书馆仅仅提供借阅的服务，而不分析读者的行为和习惯，也轻易不会给读者

推荐一些书籍。而一些具有推荐功能的图书馆，主要是因为其自身存在严重的滞销

问题，书籍难以借阅出去，所以就将一些热门书籍放在了最前面的展柜上，用来更

好的宣传相应的书籍。

2.服务内容不够专业难以实现个性化定制

我国大学的图书馆，主要是以借阅为主，虽然偶尔也出现了一些基础的图书馆

活动，但图书馆本身不为读者单独定制任何的活动或者是学习计划。读者在图书馆

中需要自我约束，查找任何书籍都需要凭借自己的经验来完成，而图书馆工作人员

不会提供相应的服务，更不用说为读者量身定制个性化的服务内容。

3.对用户难以实现精准定位且管理效果不好

由于传统图书馆中，几乎没有科学技术的系统，所以，对于读者的定位和分

析，主要是依靠服务人员的经验来进行，但是其判断的角度并不准确，或者说因为

资料有限，很难完成精准化的判断，导致了服务的效果不好。

三、“双一流”建设背景下高校图书馆学科精准服务对策

1.利用大数据技术实现用户的精准分析

双一流是我国高校的核心建设目标，主要是为了更好的强化教育教学的效果，

所以要打造世界一流的名校和世界一流的学科。但传统的教育模式，显然难以达到

目的，传统科目教学的死板内容，无法让学生的个人能力有所提升，反而是一些课

外的内容，可能会从量变引发质变。因此在进行图书馆建设的时候，就需要针对读

者的情况，推荐相应的成体系的内容，用来补充课堂上所存在的不足，从而提升读

者的学习效果。在我国的高校图书馆中，目前应有的内容并不多，所以，大数据等

技术的建设成为关键。针对高校图书馆学科服务，由于包含大量的数据资源，不仅

有公开出版的文献和期刊等静态数据，还有不同用户参与图书馆学科服务的动态数

据。如此多的数据可以非常好的反映出每一个用户对于不同数据的态度，以及用户

对于数据内容的倾向等等，总体来说，大数据技术下，只要用户的行为足够多，就

能彻底的分析出用户的实际情况，当然，基于人的大脑特殊性，分析出来的内容也

可能存在一定的误差，所以，如何利用可持续发展的技术内容，成为图书馆需要思

考的内容。同时，用户怎样从大量数据中找到有价值的数据成了当前图书馆开展学

科服务的重要工作。因为大数据技术下，数据量过于庞大，传统的查阅办法等，基

本上无法获得较好的效果。因此，需要在大数据技术上增加各类精确检索的技术内

容，同时，高校图书馆学科服务面向的用户是不同的，用户都有自己个性化的需

求。只要用户输入了自己的个性化需求，往往图书馆的系统就能为其提供一定的个

性化书籍推荐等，从而保证实际的服务效果。此外，图书馆通过大数据技术可以收

集用户特征数据、行为数据，并做好整理分析，这样就能得到具有价值和关联性的

信息，能够精准识别用户需求。并且，大数据的积累，还可以分析用户的各类基础

情况，只要信息数据上足够健全，理论上可以完成用户信息的全面掌控和使用。当

然，在实际的过程中，使用并不简单，因此，大数据技术目前只是理论上的全能。

2.采用人工智能化技术强调服务的个性化

我国图书馆一直以来无法得到学生的关注，其核心原因是服务的内容比较单

一，根本无法满足学生的个性化需求。因此，当前我国的图书馆改变了内容，实现

了人工智能技术的融入，强调服务的个性化建设。人工智能技术能够运用大数据等

算法进行客户内容分析，可以对用户需要的资源进行筛选，从用户角度出发做好分

析，获得用户的行为特征并给予不同的标签，也就是实现对客户的全面分析，让用

户在进入网络系统的时间，就有了具体的定义，从而一切的后续服务，都是围绕着

用户的具体定义来进行的。随后根据用户标签不同选择不同的学科服务进行推送，

这样就能进行个性化服务，主要原理是运用大数据等算法分析用户的想法，从而满

足用户的需求。当然，人脑也存在一定的差别，所以，人工智能技术的服务，能取

得的效果目前还有限。

3.对用户实行精准定位和特殊管理

用户的精准定位和特殊管理，主要是要从用户的个人信息入手，掌握用户的情

况，探查用户的喜好，从而定制一个更加私人化的服务流程，全程以满足用户的个

人需求为核心。

四、结语

综上所述，我国的高校图书馆中，存在的问题是比较严重的，主要是传统的图

书馆服务流程，根本不足以满足人们对于图书馆的需求，导致了图书馆实际能提供

的服务效果比较差。但当前我国提出了双一流的建设目标，在读者的日常学习中，

图书馆的作用越来越大。因此，我国的图书馆应该提出更多更先进的内容，实现对

读者的高精度服务和个性化服务，让每一个读者都能在图书馆中找到自己想要的内

容，从而进一步完成学业和学术的研究。所以，我国的图书馆需要尽可能地进行科

学技术的应用，实现图书馆的全面升级。
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“双一流”建设背景下高校图书馆学科精准服务对策探讨
马 骏

（山西省太原理工大学 山西 太原 030000）
[摘 要]我国教育部门提出，我国要建设世界一流名校与世界一流学科，是我国大学当前的核心建设目标，也被称为双一流。为深入完成教育部门提出的任务，我国高

校认为，其中首要内容是如何有效实现图书馆的高度利用，要尽可能地保证图书馆能发挥学科服务的作用，保证学生进入图书馆后，将得到定制化的服务流程，从而满足学

生学科精确化学习的要求。并且，配合大数据计算，对学生的分析更加透彻，服务内容更加个性化。本文将从“双一流”建设背景下高校图书馆学科精准服务存在的问题入

手，全面展开“双一流”建设背景下高校图书馆学科精准服务对策探讨。
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引言

在我国现代化建设下，社会对德才兼备的高素质人才需求也有了明显的提升。

就高校来讲，体育课程是构成其课程体系中的重要内容，一方面可以强化学生的身

体素质，另一方面对培养学生坚韧不拔、顽强拼搏等素质也发挥着重要作用。然

而，反观当下体育教学可以看出，体育技能训练依然是高校体育教学中着重关注的

内容，而对于思想政治教育的开展却未给予应有的重视，这不仅不利于体育教学质

量的提升，而且也阻碍了学生综合素质的提升。对此，在高校体育教学中实施思政

教育显得尤为必要。

1 课程思政理念下的高校体育教学概念

高校思想政治教育承担着培养合格建设者和可靠接班人的使命，提升思政教育

的效果，必须强调全面、立体、创新，主动转变思路，树立“课程思政”理念，促

进专业课、基础课等各类课程与思政教育的有机融合，挖掘各类课程的思政教育资

论新时代高校体育教学课程思政
张新中 张亚君

（河南牧业经济学院 河南 郑州 450046）
[摘 要]随着社会的进步，我国教育事业也蓬勃发展起来。高校公共体育课程作为高校课程体系中的一环，对于实践新时代高校课程思政具有重要的作用。文章基于对

新时代高校体育教学课程思政的融入性与挖掘性的特点分析，探讨新时代高校体育教学课程思政的建设理念、实施路径以及实践保障，以期对我国高校体育教学课程思政的

建设有所裨益。
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