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改革开放以来，我国经济持续中高速发展态势，生产、

服务、管理等一线岗位人才稀缺，职业教育受到了国家与社

会的重视，2010年，《国家中长期教育改革和发展规划纲要

（2010-2020年）》中明确提出要大力发展职业教育，让我国

中职院校步入一个蓬勃发展的时期[1]。二十一世纪是信息化时

代，“互联网+教育”是教育行业发展的主要方向，依托于新

媒体、互联网平台，中职电子商务专业教学理念、教学思维及

教学方式都发生了改变，微课、慕课等形式，实现了课程资源

及师资力量的远程共享，打破了教育在时间、地域上的阻隔，

教师应该充分利用新媒体信息化资源及技术，创建全新的信息

化教学模式，提升教学水平。

一、新媒体信息化教学在中职电子商务专业的应用优势分

析

素质教育体系中，提倡以科学合理的方式，推动学生自主

学习，而不是一味向学生灌输知识，这样可能会压制学生的学

习能力，不利于学生的可持续发展。在这一情况下，教师应正

视自身角色转变，尊重学生在教学活动中的主体地位，扮演好

引导者的角色，采取科学教学方法，引导学生自主学习思考。

值得注意的是，在中职电子商务专业教学中，实施新媒体信息

化教学，能够有效满足素质教育需求，优势显著，具体如下：

扩大学生学习的开放性。新媒体平台上有着海量的学习资

源，学生可以根据自身兴趣爱好、学习需求，检索获取目标信

息，展开学习，这有效拓展了学生学习的广度和深度。

提升了学生的学习效率。新媒体信息化教学模式中，专业

知识以文字、图片、音頻、视频等内容直观地展现出来，甚至

可以在三维动画、VR等现代化技术的支持下，形成真实的可视

化情境，让学生模拟实操，这样有助于学生理解、掌握相关知

识与技术，提升学习效率。

实现教学过程的数字化。新媒体信息化教学以互联网为依

托，相关的教学过程也会以数据形式记录下来，学生作业、试

卷能够长期储存于云端，教师可以随时批改，并且获取数据反

馈，学生在网络上的学习记录，可以成为教学过程性考核的依

据，实现客观、公正的教学评估。

二、新媒体信息化教学在中职电子商务专业的应用分析

（一）合理利用新媒体教学平台

“互联网+教育”背景下，新媒体教学平台与资源被引进

中职电子商务专业教学中，但传统教学模式仍占据主导地位，

教师应该根据教学需求，合理应用新媒体教学平台，将面对面

的课堂学习（Face-to-Face）与在线学习（Online Learning）

有机整合在一起，构建线上线下混合教学模式，这样既保留了

课堂教学教师指引学生学习方向、传授学生专业知识的优势，

同时也保留了在线学习激发学生自主性和创造性的优势[3]。现

阶段，市面上有着各种各样的新媒体教学平台，教师应该全面

分析教学需求，了解各个平台的资源及功能，加以整合，提升

教学效率与质量。具体方案如下：

1.云班课。借助于云班课，教师可以随时随地应用移动设

备发送通知，风险教学资源，组织学生进行讨论，布置课外作

业，比如说让学生设计海报图片、制作H5页面链接、拍摄剪辑

短视频等，学生完成作业，可以直接上传提交，长期储存于云

端，教师可以随时随地在线上批改作业，自动生成反馈报告。

2.i博导。i博导教学资源丰富，并且有着多种类型的电

子商务实训系统，教师可以在平台上创建班级，发布资料、

作业、讨论与测试，并且指导学生在电子商务数据分析师荀系

统、网络营销推广实训平台、网店运营管理实训平台上进行实

践操作，让学生掌握更多的电子商务技能。

3.钉钉直播。2020年初，新冠肺炎疫情全面爆发，基于防

疫需要，中职院校应用钉钉直播展开线上教学，这个平台具有

课堂在线直播、多群联播、群直播连麦、班级打卡、布置作业

等功能，能够让学生在家学习专业课程[2]。

（二）健全学习评价机制

在新媒体信息化教学模式中，中职院校应该健全学习评价

机制，以此来约束学生的学习行为，确保其课堂、网络教学的

参与度，同时以评估结果作为教学质量改进的依据，完善教育

资源库建设，更新教育装备，改进教学方式，创新教学内容。

在应用新媒体平台展开电子商务专业教学时，可应用大数据采

集学生登录新媒体平台的时间、次数、查询内容等信息，利用

相关计算机软件，通过信息对比和信息关联，找出教学数据中

的规律，评估不同教学模式的应用效果[3]。在线下教育中，教

师应关注学生的课堂表现，包括学生所反馈的课前预习、课后

复习情况，评价学生的学习态度、学习成果及学习进步情况，

客观评价学生的学习情况。总的来说，应采取过程性、总结

性、诊断性评价相结合的多元化评价模式，确保评价结果的准

确性，中肯、客观评价学生在专业学习道路及综合素养上的成

长情况。

三、结语

综上所述，在新媒体环境下，人们接收信息的方式趋于

多元化，便捷的新媒体，为中职电子商务专业教学提供了便

利，推动其教学模式的网络化、信息化发展，借助于互联网，

教师能够给学生分享学习资料，让学生在课前自主预习，课后

主动复习，有效激发学生的主观能动性，让学生根据自身兴趣

爱好拓展学习相关内容，还可以借助网络平台线上教学，突破

传统教学在时间与空间上的限制，全面提升教学的便利性与快

捷性，实现教学资源共享[4]。新媒体信息化教学在中职电子

商务专业的应用，有效地提升了教学质量，教师应该正视这一

教学模式的应用价值，合理应用各类新媒体平台，优化教学设

计，切实发挥其应用价值。
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[摘　要]在新媒体环境下，人们接收信息的方式趋于多元化，便捷的新媒体，为中职电子商务专业教学提供了便利，推动其

教学模式的网络化、信息化发展，借助于互联网，教师能够给学生分享学习资料，让学生在课前自主预习，课后主动复习，有效

激发学生的主观能动性，让学生根据自身兴趣爱好拓展学习相关内容，还可以借助网络平台线上教学，突破传统教学在时间与空

间上的限制，全面提升教学的便利性与快捷性，实现教学资源共享。
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