
·284·

理论研究

1 青少年在线教育的现状
“互联网+” 背景下我国高等教育迎来了新的发展契

机，尤其是响应国家号召，将网络信息技术与教育教学进行
了深度整合的在线教育更是以前所未有的新业态发展起来，
然而互联网信息技术对于中国学校教育教学改革的促进作用
却落后于美国等其他国家，我国高校更多的只是从完善硬件
设备转向了软件资源建设上，整体发展模式仍旧处在应用的
成长期阶段，一些问题显现突出。如客户端功能频频更新内
容经常崩溃、师生课堂软件系统运营不熟练、网络教学流程
经常延误、师生课堂整体语言形象差等都直接使高校线上课
堂教育教学方式改革备受诸多社会诟病，对青少年在线教育
发展改革进行分析非常之有必要。

2 青少年在线教育发展存在的问题
2.1受限于硬件网络限制
在线教育依赖于手机、电脑、平板等互联网信息化设

备，但是我国现在还存在一部分偏远地区和山区由于网络建
设不完善而造成的学习不平衡、不对等现象。这些地区我们
需要依托卫星通信服务平台进行在线教学。

2.2课堂交流互动减弱
网络课堂学习依赖网络资源，通过信息设备传输教育知

识。相隔屏幕，学生老师之间面对面的互动减少，学生的具
体情况无法全面了解，对学生的监督管理存在盲区。老师对
学生的针对性教育实践活动及心理辅导也会随之缩减，对学
生的心灵沟通，人格交流作用也会衰减。

2.3学生身体健康面对新的挑战
在线教育更依赖于对电子设备屏幕的注视，长期久坐于电

脑手机面前，一直关注屏幕对学生视力产生不利影响，不正确
的坐姿更是会对学生的脊柱等身体器官造成不可挽回性损害，
同时随着学习时间的增加，对学生的体育运动量和活动量也提
出了要求。这就需要在线学习的同时做好个人运动规划，增加
运动方式。

2.4学生自我管理
在线教育的学习效果除了老师的引导指正外，大部分依

赖于学生自我控制。部分学生自我控制力弱，行为意志力薄
弱，在长期的线上教育学习过程中极有可能陷入厌学的心理
状态。

2.5教育资源费未能有效共享
各个学校因为其自身教学设备，师资力量等教学水平相

互独立，特色学科差别，部分优质教学资源只能在小范围内
应用，教学资源没有达到全部共享状态，只有一部分学生掌
握，内化，无法实现全面推广。

3 青少年在线教育发展改革应对策略
3.1加强政策支持
政策支持包含了国家与高校两个层面。2012年教育部提

出《教育信息化十年发展规划（2011-2020年）》，2015年国
家正式明确提出“互联网+”这一基本的社会行动教育方案，
而后出台的国家教育发展“十三五”规划、“十三五”国家
信息化规划等政策文件。从这一层面来看，国家政策已经基
本到位，因此最关键的就是需要高校给予相应的政策支持。

首先，高校必须充分认识到在线教育的重要价值，在
形式政策上进行倾斜。一是在线教育平台的建设需要大量资
金；二是教师在线教育视频录制需要耗费大量资金、时间和
精力，因此学校应当适度给予平台建设者和教师相应的经济
补偿。三是可以适当将教师职称评审和在线教学挂钩，这也

是因为在线教育本身更加易于评价教师的教学水平，比如视
频点击率、评论留言等，以此最大程度上调动教师开展在线
教学的积极性。

3.2推进教育信息化建设
我国在线教育发展还有不少短板，网络和平台的问题

仅仅只是一个方面，其他的问题包括服务终端太多、优质资
源太少、技术上没有门槛等，加强新型基础设施的建设，发
展新一代信息网络，拓展5G应用，需要抓住“新基建”这一
国家发展战略的重点，解决线上教育网络接入和平台的稳定
性、线上教育资源的整合、线上教育平台的交互和功能不
够等问题，为广大教育界和教学技术工作者人员提供一个快
速、稳定的教育网络学习保证。

3.3优质教育资源共享
优先发展在线教育、均衡优质教育资源、促进城乡义务

教育一体化建设，打造高素质、专业化的教师队伍是在线教
育持续发展的前提。在线教育以原有的实体教育为基础，发
展衍生的教育模式打破了传统教育界限，能够最快速地整合
越来越多的优质教师资源，但大部分优质资源主要集中分布
在一线，部分二三线地区教育资源偏向薄弱，急需建立起良
好的教育互助体系以吸引更多的企业机构学校参与到在线教
育中，实现教育资源共享势必会使在线教育实现质的跨越。

3.4加入“强制性”功能
青少年学习过程中可能会出现无人监督，无法确定学生

是否学习完成整个课程的情况。在学习过程中加入视频中途
暂停，跳出前段视频有关知识点问题，回答正确后，继续播
放后续视频，建立后台完备的学习记录功能，关闭视频随意
播放功能，只添加适当的倍速播放，适应不同学习速度的学
生，才可以有效确保学生在线学习效率。

3.5提升教师的在线教育教学水平
在线教育相对于传统线下课堂教育，对教师而言，提出

了许多新的挑战。如教学维度的改变、教学载体、专业能力
等，都需要教师能够把课堂教学内容和时间进行更效率的整
合，改变教育教学模式。同时互联网信息化教育同样也对教
师信息操作水平提出更高的要求，教育软件的使用，硬件设
施使用标准及流程，也需要教师充分时间学习，实现自我能
力的提升。

参考文献
[1]王运武，王宇茹等.疫情防控期间提升在线教育质

量的对策与建议[J].中国医学教育技术，2020，34（2）：
120-124

[2]黄荣怀，张慕华.超大规模互联网教育组织的核心要
素研究—在线教育有效支撑“停课不停学”案例分析[J].电
化教育研究，2020，323：10-19

[3]徐苏燕.在线教育发展下的高校课程与教学改革[J].
高教探索，2014（04）：97-102

基金项目：2021年山东省青少年教育科学规划项目大学
生学术课题“在线教育背景下山东省高校学生自主学习能力
提升策略研究 ”（21BSH388）的阶段成果之一。

作者简介：
丁禹铭，山东现代学院，市场营销专业。张伟，山东现

代学院，市场营销专业。
通讯作者：王静（1986-），女，汉族，山东现代学院，

讲师，企业管理方向。

青少年在线教育发展改革路径探索
丁禹铭  张伟  王静通讯作者

（山东现代学院  山东  济南  250104）

[摘　要]目前在线教育在我国的发展非常迅速，尤其在新冠疫情期间，大部分学校都采用在线教育的形式进行教学工作。但是我国大学生

网络在线教育的诸多不良弊端也随之不断暴露而来，在线教育的发展窘态百出，未能够真正达到理想的网上授课教学效果。时代的不断进步与

社会发直接促使了高校教育管理者和老师们，用自身实际行动经验来大力推动自己的线上教育教学方式改革。
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