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一、前言

身处大众传播大发展的时代，人们与各种传播媒介的关

系越来越密切，读报、听广播、看电视、刷微博、上网，这

都是日常生活中寻常不过的举动。我们在很大程度上依赖媒

介，这些媒介在我们生活当中扮演了很多角色：是工具也是

玩具，是窗口也是桥梁，是启蒙者也是支配者。随着手机网

络，电脑网络在当今舆论中发挥的独特作用，网络对广播电

视等传统媒体的冲击是强劲的，显而易见的。“新”“老”

媒体如何相互融合，这是一个值得人们讨论的焦点。

二、新媒体之优，传统媒体之劣

在传播学理论中，将信息的传播归结为信源、信道和信

宿。之前的社会中，人们只是被动的接受信息，单一的作为

信宿，期待信源的“单向传播”，可想而知那种对于信息的

渴望远远超过现在。而现代社会，科技飞速发展，网络覆盖

无所不无，电子终端低廉化，这一切使得信息的扩散更加及

时与迅速。有人称这个时代是“大数据”时代，每天产生的

信息都数以亿计，这个时代慢慢地凸显了新媒体的优势。

新媒体在“反映民意的速度”“受众参与传播的地域

范围”“受众间的交流互动性”“受众与媒体间的交流互动

性”等方面远远的优于传统媒体。同时，新媒体在“受众言

论自由发表”的功能上也优于传统媒体。但是传统媒体在为

受众提供信息的真实性方面要远远胜于新媒体。新媒体以互

联网为例：它是一种基于网络数字技术产生的手段，其传播

的便捷性，交流的平等性，言论的开放性，自由的交互性，

信息的多源性，扩散的多向性以及内容的广泛性与时空的跨

越性等等，都令传统的任何一种新闻媒体望尘莫及，网络天

然的拥有作为传播媒介的优势。新闻事件发生的第一时间

就可以迅速传播到每个人手中，交互性也得到加强，比如微

博，就可以在留言和评论中与他人甚至名人交流。网络也是

不少国家领导人的阵地，国家主席在线和网友交流，拜登依

靠Facebook聚拢人气，他们不约而同地走向互联网都昭示出

对于新媒体的关注，也是对民意与媒体和政府关系之间的看

重，新媒体已成为不可替代的民意聚集地，极大地激发了公

民的参政热情，并凭借其迅速的传播力成为舆论推手。这样

的传播手段让每个人都变成了“自媒体”，身边遇到的大事

小情，交通堵车，天气阴晴等等。但是“自媒体”的缺点就

是不能保证信息来源的可靠性。有许多人把这个当成了“造

谣”的渠道，满足自己不良企图。各种政治、商业、非理性

动机的出现都在改变新媒体的生存环境。如何在保证新媒体

对公民言论权、知情权尊重的前提下，有效地增强网络信息

的真实性、合法性和基本的伦理性，将成为新媒体发展面临

的难题。传统媒体中的广播有几点劣势：声音转瞬即逝，听

者没有时间思考，不能仔细的推敲和辨别，听者的注意力只

能被迫跟随广播，并且按照节目的顺序收听，不能自由选

择。电视的劣势是对于复杂的题材做深度报道往往较困难，

电视新闻的一些手段（实时连线）还要受到发射距离和收看

设备的影响。报纸的劣势则是采访、写作、编辑、排版、印

刷、发行等工作程序多而繁杂，新闻时效性差，突发新闻事

件无法快速反应，受读者文化水平的限制，文字的抽象性使

得其远没有广播、电视富有感染力。

三、新媒体与传统媒体的融合之道

传统媒体要想更好的发展，必须吸纳新媒体的过人之

处，新旧媒体的融合就是一个对传统媒体提升的机会。近几

年，不断有西方学者对“媒介融合”做出界定，比较有代表

性的观点是美国新闻学会媒介研究中心主任Andrew Nachison

将“媒介融合”定义为：“印刷的，音频的，视频的，互动

性媒体组织之间的战略的、操作的、文化的联盟。”“媒

介融合”可以有很多方面的融合：在经营模式上，网络和电

视台以及广播进行合并，变成一个拥有各种传播手段的传媒

帝国。这种经营方式在之前是没有的，只有具有真正实力的

媒体才可以发展起来，需要能应对激烈的市场竞争，有很强

的核心竞争力。经营打理好这样的一个传媒帝国，需要一个

很有经验的团队，他们极其的注重沟通、协调、反馈、责

任，更要有决心。“执行力”对于他们也是必不可少的。其

次，“媒介融合”是在工具层面上，即传播手段技术方面的

融合。在电视或者广播进行直播的同时，在网络也同时进行

转播，并且可以随时地回放。这样的媒介形态是全新的，具

有了新旧媒体的双重特性。较为完美的“媒介融合”的典范

是美国弗罗里达坦帕市“媒体综合集团”。该集团将旗下的

报纸、电视台和互联网站全部集中在同一个建筑物中，里面

有专为媒体作业而设计的新闻采编室。各种媒体的采访人员

能在一起互相配合、协调、合作采访新闻，共享新闻。美国

论坛公司除了拥有著名的《芝加哥论坛报》外，还拥有多家

电视台，电台和新闻网站，该公司打破了各种不同媒介的界

限，组建了多媒体新闻编辑部，将不同媒介的内容产品拿到

同一个技术平台上制作，最后再派到不同的媒介中去传播。

当广播出现的时候，人们担心报纸的存在，当电视产生

的时候，人们又担心广播的淘汰，新媒体的崛起同样也让一

部分人担心并怀疑它的冲击。但是，从各个传播工具的特性

来看，一种新的媒介产生后，带来的并非是代替。媒体无论

新老、大小，都有其存在的不可替代的独特理由和价值，最

大化地发挥其传播效果是媒体人应该做的。
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