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高教研究

高校图书馆对于高校建设和发展来说比较重要。不论是
哪一所高校都必须有图书馆，也可以说图书馆是高校的第二
课堂，可以帮助学生和教师获取更多的课外知识，还可以让
学生明白学习知识的重要性。高校图书馆当中有很多书籍，
不仅可以促进学生的学习兴趣，还可以促进学生的学习欲
望。

一、高校图书馆文化服务品牌建设的重要性
（一）提高高校竞争力的需要
对于高校来说一个学校的服务品牌是由学校的教研和教

师的教学能力来决定。图书馆不仅可以为教师提供更多的教
学资源，还可以为学生提供更多的课外辅导资源，也反应出
了高校教研工作开展效果。高校图书馆的本身作用就是为学
生和教师提供服务，服务的好坏取决于师生的满意程度。从
这些角度来看，高校图书馆服务品牌建设和教师的教学能力
和教学水平提升有着决定性的关系，并且还可以提高学校整
体竞争力。

（二）提升学校工作效率的需要
学校自身的改革和创新是高校图书馆文化服务品牌建

设的主要道路。同时创建图书馆文化服务品牌还可以提高学
校工作的有效性，在提升的过程当中可以对教师的工作细分
化，创新服务方式。在这个过程当中，学校可以从图书馆的
管理工作入手来提高学校的工作效率，促进学校教育事业改
革。

二、高校图书馆文化品牌建设意义
高校图书馆是为学生和教师提供资源的主要场所，也

是教师进行科研研究和学生搜索文献的主要机构，不仅可以
推进校园文化的发展，还可以为学生营造一个良好的读书氛
围，在实现高校教书育人理念中发挥出了一定的贡献。高校
建设图书馆文化品牌建设主要体现在一下几个方面。第一点
可以吸引更多的学生去图书馆学习和阅读，如果图书馆的人
流量比较少很难呈现出良好的阅读分为，很难体现出高校图
书馆的作用。因此，构建优秀的文化品牌可以吸引更多的学
生走近图书馆。第二点可以提高高校整体竞争力。高校图书
馆建设和科研能力对高校引进人才和经费投资等方面有一定
的影响。并且图书馆的品牌建设有助于图书馆的稳定发展。

三、高校图书馆文化服务品牌塑造所面临的问题
高校图书馆的建设的主要目的就是为了提高学生的学习

欲望。但是很多高校并没有做好图书馆的宣传工作，导致了
图书馆在学生心中并没有产生什么影响力。图书馆是一个阅
读场所，只要进行良好的宣传，才能展现出它的影响力。其
次，很多学生没有一定的读书意识。很多高校的课业不多，学生
在业余时间过于沉迷游戏，学习意识比较单薄。再次，也是因为
图书馆自身建设不足。随着时代发展的角度，图书馆也需要根据
时代发展对书籍进行更换。但是很多图书馆的经费比较紧张，很
多图书都出现了丢失和缺页的情况，很难满足学生的需求。
最后，图书馆缺乏文化服务品牌创建的动力。就目前我国高
校图书馆建设情况来看，很多高校领导并没有对图书馆文化
服务品牌建设认识，导致了高校只是对图书馆的外貌进行更
改，并没有对服务品牌建设加以重视。

四、高校图书馆文化品牌建设的策略
（一）高校图书馆品牌定位
高校图书馆在创建文化服务品牌时需要了解图书馆的目

标群体，以及目标群体的需求。在建设当中不仅需要满足学

生和教师的基本需求，还需要了解学生阅读的个性化需求。
大学生是社会发展的新生力量，他们追求自由、追求民主。
因此，高校在建设品牌时需要了解当下高校大学生的价值
观，为他们创建更加舒适的阅读环境。

（二）加强高校图书馆信息化建设，提高服务质量
随着信息化技术的发展，高校图书馆不仅需要对文化

品牌进行创新，还需要实现图书馆的无线网覆盖，促进高校
图书馆信息化建设发展。除此之外，高校图书馆还需要运用
RFID技术和QR技术构建一种新的管理模式，满足现代高校图
书馆的需求。同时，高校图书馆还可运用微信公众平台来提
高自己的影响力。在新时代下，图书馆阅读推广业务的阅读
推广工作需要从更多的角度去触发，不断的去完善和建立微
信公众号平台。首先，图书馆阅读推广人员需要了解微信公
众号的特点，确定建立微信公众号的意义，再去强化微信公
众号的构建提高阅读推广服务。同时还需要对服务方式、服
务内容不断的进行改革和优化，以此来满足更多读者的阅读
需求。

（三）品牌设计理念
高校图书文化服务品牌设计需要不断的去融入学校的

教育理念和教学特色，可以让社会大众和高校师生在看到该
品牌就可以想象到高校的教学情况和高校的图书馆。由此可
见，图书馆的文化服务品牌可以为读者和图书馆之间搭建一
条桥梁。

（四）品牌推广与宣传
在品牌建设完成之后，高校图书馆的管理者需要通过微

信公众平台、校园网等渠道对品牌进行大量宣传和推广提高
品牌的影响力。除此之外，图书馆还可以举办线下讲座去了
解图书馆文化品牌创建的新动态，拉近图书馆和学生之间的
关系。通过线上和线下的交流促进读者之间的交流，了解读
者的想法和意见。

五、高校图书馆文化品牌建设建议
高校图书馆文化服务品牌建设工作需要落到实处，在创

建当中既离不开全校师生的支持，也开不开资金的支持，不
论是品牌的设计工作、还是宣传工作都需要经费。因此，高
校需要建立相应的款项支持高校图书馆文化服务品牌建设。
除此之外，在图书馆宣传工作开展当中宣传人员需要了解读
者的需求，改变传统的宣传模式。

六、结束语
综上所述，高校图书馆可以成为学生获取知识的第二课

堂，想要吸引更多的学生可以走进图书馆去学习知识，高校
领导需要认真去思考图书馆的作用，加强图书馆文化服务品
牌建设，让学生可以在舒适的环境下去获取知识，让图书馆
和学生之间可以建设联合的联系。
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高校图书馆文化服务品牌建设的途径试析
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[摘　要]图书馆文化服务建设是学校发展当中的主要内容之一。在高校图书馆工当中，教师开展有效的文化服务品牌建设，不仅可以为学

校创建更好的教育口碑，还可以提高学生的学习效率和教师的工作效率。但是，在高校图书馆文化服务品牌建设当中还存在很多问题需要建设

人员去一一解决。基于此，本文首先简要分析了高校图书馆文化服务品牌建设的重要性，随后从四个方面分析了高校图书馆文化品牌建设的策

略，以此来供相关人士交流参考。
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