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新媒体在大学生心理健康教育课程应用探索
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[摘　要]传播信息资源的新媒体极大的改变了大学生的学习方式，新媒体为大学生心理健康教育提供了新的机遇，同时也带来了新的挑

战。还要从新媒体的共享性、互动性与社交性的特征出发，发挥其在心理健康教育中的积极作用，创新心理健康教育方式，满足学生个性发展

的需要。
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新媒体为大学生获得知识提供了有力的渠道，有助于改

变学生学习方式，转变学生的生活态度，进一步实现立德树

人的教育目标，积极调整大学生的心理状态，帮助学生充分

的了解自己。还要树立合理的大学生心理健康教育目标，实

现各类教育资源的优化配置，满足学生心理成长需要。

一、新媒体对心理健康教育的影响

（一）满足学生个性化的需求

借助新媒体渠道开展心理健康教育有助于满足学生身心

成长需要，创新心理健康教育的方式，构建互动性、立体化

和创新化的教学方式，既尊重了学生个体差异，有实现了心

理健康资源的有效倾斜，突破了心理健康教育的时空限制，

弥补了课堂资源的不足，激发学生心理健康学习参与兴趣。

新媒体是信息环境下开展心理健康教育，打破传统心理健康

教育限制的重要渠道。

（二）丰富心理健康教育内容

心理健康教育具有集中学习、人际交往、危机干预的特

征，是优化大学生职业生涯规划，完善大学生人格，激发学

生学习动机的重要手段。在新媒体环境下开展心理健康教育

可以满足学生不同阶段的学习需要，可以发挥公众号、APP、

社交群的作用，可以一直伴随学生进行心理引导，进一步弥

补了教育载体的不足，实现各类教育资源的共享，拓展了心

理健康教育的路径。

二、新媒体对心理健康教育的挑战

（一）教师能力问题

新媒体环境下的心理健康教育不仅要求教师掌握丰富的

心理健康知识，而且具备在信息化环境下开展心理健康教育

的能力，强调转变教师传统的教学模式。但是，有些从事心

理健康教育人员不掌握信息化的工作方式，不具备应对复杂

挑战的教育教学能力，心理健康教育信息化建设不足。

（二）课程体系问题

目前，心理健康课程的授课模式过于传统，课堂教学与

在线教育融合不足，心理健康教育的实践性较低，互动性不

充分，不能根据学生的个性需要补充教学内容。新媒体环境

下的心理健康教育还要具有实践化的特征，强调合理配置各

类教育资源，从而满足学生全面成长的需要。

三、新媒体用于心理健康教育措施

（一）采用互动化的教学模式

大学生心理健康教育的主要任务是传授心理健康知识，

优化学生心理体验，指导学生行为实践。大学生心理健康教

育具有公共课程的基本特征，是为了解决心理领域问题而设

置的学科。为此，教师需要根据学生的特点、需求制定教学

计划，合理安排学习任务，激发学生主动学习心理知识的

兴趣。教师应当采用线上线下互动的教学方式，设置线上

线下互动的心理健康讨论区，这样可以借助在线讨论和异步

讨论的方式增加师生互动，优化学生自主学习的话题，拉近

彼此之间的关系，增强学生的自主探究欲望，达到疏解学生

情绪，优化学生内心感受的效果。教师还要在心理健康课上

借助新媒体呈现教学资源，发挥微课辅助作用，基于互联网

进行大学生心理状况调研，了解大学生的心理体验与认知水

平，从而有效调整课堂教学的内容。教师还要借助新媒体创

新教育方式，组织在线学习活动，通过在线投票、在线分享

经历、在线倡议等引导大学生心理状态，更全面的对大学生

的心理健康状况进行全面有效的引导。

（二）合理渗透心理教育资源

教师应当把多种教育教学资源渗透到心理教育，进一步

优化心理健康教育内容，倡导采用全民阅读的教学方式。首

先，教师应当采用各种网页、APP或自媒体满足学生的心理健

康学习需要，择优选择学生感兴趣的学习内容，实现对教材

的补充，融入情境性或生活性的学习资源，采用多种案例进

行教学。其次，组织开展心理健康书籍的导读活动，重视通

过丰富的心理健康阅读资源启迪学生的智慧，优化学生的心

理认知，引导学生在书籍阅读中获得心灵的滋养与洗礼。第

三，围绕学生心理需求进行资源渗透，结合学生需要分享一

系列调节学生心理状态的音乐或影视作品，基于一系列的动

漫影视作品或欣赏评论达到优化学生心理的教育教学效果。

新媒体环境下还要丰富教育教学素材，以学生理解的方式调

动学生参与心理学习积极性，帮助学生自主调节情绪，从而

达到提高学生心理认知水平，促进学生身心实现全面发展。

（三）发挥微信群的教育作用

现代心理健康教育不仅要发挥课堂教学的重要作用，

还要实现心理健康教育向课外的广泛延伸，扩展心理健康教

育的范围，发挥非正式教育渠道的积极作用。创建微信群可

以提供实时、可靠、灵活的教育空间，有助于学生与教师进

一步交流思想感情，探讨热点问题，满足了师生经常交流的

需要。微信群可以集中讨论话题，实现信息同步供给，具有

多模态的教育特征。它既可以由学生随时提问，也可以发挥

每个群内成员的创造作用，学生既可以是信息发出者，也可

以是信息传播者。在大学生人人具备手机的时代，通过微信

群增大了大学生心理健康课程体系，促进学生在群内交换意

见，并且可以建立良好的朋辈交流空间，发挥同学之间相互

影响帮助作用。教师可以倡导学生自我管理，并且增加心理

健康教育信息的实时供给，为学生提供即时交流的平台，促

进心理健康教育范围的广泛延伸，满足学生心理成长的现实

需要。

结论

新媒体技术为大学生心理健康教育提供了丰富的学习资

源，为创新大学生心理健康教育提供了思路。教师还要从新

媒体环境手出发，充分发挥信息技术的价值，采用灵活的心

理健康教育方式，合理配置心理健康教育资源，培养学生健

全的人格，促进大学生身心的全面健康发展。
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