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巧化课堂的“干戈”为“玉帛”
洪亚月

（东莞市东坑镇中心小学，广东  东莞  523452）

[摘　要]本文以发生在美术课堂上的意外事件为引子，通过阐述事件的经过，反思最后解决问题的效果，结合作者本人的课

堂教学经验，总结出几个解决课堂突发事件的有效方法：一、幽默自嘲式处理；二、委婉含蓄式解围；三、顺水推舟式应对。尝

试用典型的事例去说明：虽然课堂意外情况复杂，应对的方法也灵活多变，但只要教者沉着应对，本着尊重学生，爱护学生的原

则去处理，相信一切事情都化“干戈”为“玉帛”，得到妥善解决的。
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奇怪，怎么这样安静？下午第三节，当我来到六（7）班

教室门口时，我疑惑了：这班学生可是非常活跃的啊，今天怎

么啦？难道班主任还没有走？教室的门虚掩着，我轻轻一推，

“啪——”一只黑板擦从门边上直往下掉，我赶紧一闪，幸

好，没中招，但手中的教具却散落满地…….“哈哈哈——”

课室里一阵哄笑声，我还没有反应过来，突然听到一名女生大

喊：“老师，这是男生的主意！”我急忙应声望过去，“你们

女生就没份参与？”一个男同学回应，哗，这下子课室里顿时

好像炸开了锅一样，混乱不堪，全班分成男女两派，你一言我

一语激烈地争论着，然后，又快速地静下来，把目光齐刷刷地

投向我，等待着我的处理。我沉思片刻：如果不平息此事，男

女同学间的矛盾可能会进一步激化，这节美术课也别想上了。

想到这，我灵机一动，径直走上讲台，故意拉长音调说：“你

们都错啦，这不是你们的主意，这是——周星弛（电影演员）

的主意！”“哈哈哈”课室里又是一阵哄笑声，哈，小样儿，

从周星弛主演的《逃学威龙》里学来的鬼主意，还以为我不知

道！我继续说：“不过，如果还有下次，一定要事先告诉我，

老师年纪大反应慢了，你们要让我先在家练习好了再来配合大

家，你们看，这次要NG了！”有人在下面掩嘴窃笑！我指了指

地上的教具，一改刚才的态度严肃地说“谁是编剧？上来清理

现场！”“哈哈哈”在一阵哄笑声中，几个调皮蛋吐着舌头乖

乖地上来收拾好教具，又乖乖地坐回座位上——不知是不是因

为课前多了这“开心一刻”，这节美术课的气氛相当活跃，学

生们回答问题也非常积极主动。

通过这件事，我深深地认识到老师对课堂突发事件不同的

处理方式也会给课堂带来不同凡响的效果。正如苏霍姆林斯基

说的：“教育的技巧并不在于能预见到课堂的所有细节，而在

于根据当时的具体情况巧妙地在学生不知不觉中做出相应的变

动。”是啊，虽然每个教师都希望自己的课堂教学能够风平浪

静，一帆风顺，可是，课堂教学究终是一个错综复杂、瞬间万

变的过程，不管你课前准备多么充分，都有可能出现一些你意

想不到的事情，如何处理，真的令人大伤脑筋，这也是对教师

课堂应变能力等综合素质的一次大考验，要求教师具有随机应

变的能力，灵活巧妙地处理这些“意外情况”，把干扰因素转

化为课堂教学的资源，让一次次的“意外”生成一次次的“精

彩”。下面，我想通过面对课堂意外事件时，如何化“干戈”

为“玉帛”谈谈我的一些感受。

一、幽默自嘲式处理

有人说，最好最高级的幽默是自嘲，是在嘲笑自己的过程

中，让自己多一个下台阶，也让他人和自己一齐获得心理上的

放松，促使双方情感得以交流，并在会心一笑中化解即将发生

的矛盾的冲突。近期，在互联网上获得极高评价的上海政法学

院陈丽天老师，被网友摘选了一些引人发笑的课堂语录。用网

友们的话来说，这位深受学生爱戴的陈老师有着另类的幽默。

例如：刚上课，陈丽天走上讲台，一不小心被讲台前的阶梯绊

了一下，但没有摔下，全班哄堂大笑～只听陈sir冷不丁地说

了一句:“幸好我身手敏捷～”全班无语。这可是常见的意外

啊，但这个小“意外”在陈老师的幽默自嘲中化“尴尬”为

“自然”，化“死气沉沉”为“笑声朗朗”了，可见幽默自嘲

式在课堂的力量无比匹敌。

二、委婉含蓄式解围

老子曾经说过：“大辩无言，大音稀声，大象无形。”

对待急躁、自控能力不强的学生，春风化雨的教育胜过电闪雷

鸣的批评，而能化雨的最有效的方法莫过于委婉含蓄的语言。

有一次，在上一年级的《海底世界多奇妙》美术公开课时，我

在黑板上作示范，刚画了一条热带鱼的身体，下面就有学生叫

了起来：“老师，鱼怎么没有眼睛的？”我还没来得及解释，

紧接着，“是啊，又没有花纹呢”；“也没有海草”；“还有

海水”…….一片声讨此起彼伏，我站在讲台上，仿佛成了一

个“千古罪人”，下面听课的老师也目不转睛地看着我，怎么

办呢？我决定以退为进，高声说：“哎呀，我们班的同学怎么

这样聪明啊？一下子就想到这么多东西啦！”一听到表扬，这

班小家伙可高兴了，马上静了下来，我再故作悬虚：“老师

现在好想变成一只八爪鱼呀。”“为什么啊？”一双双小眼

睛睁得大大的，“老师如果不变成八爪鱼，那有这么多只手，

一下子就能把大家说的画出来呀，你们看，老师现在只有一只

手在画。”“哈哈哈”大家都笑了，“你又不是超人，不会变

的！”“是啊，”我顺势说：“所以只能请大家给点耐心看老

师慢慢画啦！”——委婉含蓄的短短几句话，既使学生认识到

了自己的错误，又能利用笑声化解了紧张的气氛，在不知不觉

中拉近了师生间的距离，营造了课堂和谐友好的氛围，达到了

教育的目的，不必动“干戈”足以造“玉帛”。

三、顺水推舟式应对

人非圣贤孰能无过，再优秀的教师也避免不了因为疏忽或

大意出现错误，如果再碰上爱唱“反调”的学生，那场面真是

让人难堪啊！这种时候是“高挂免战牌”来个“回避肃静”、

“沉默是金”，还是积极地面对、灵活地处理？我们当然是选

择后者。本人就曾经接受过这样的考验：那天，是上三（4）

班的课，当一切都准备就绪，就要正式上课时，突然一个学生

大叫了起来：“老师，你带错课本了！”“哈哈哈——”全班

都笑起来了，我低头一看：真的，我拿错了六年级的课本来上

三年级的课啦，唉，真糊涂！抬头一望：讲台下的这班小家伙

个个得意洋洋地望着我，正等着看我“出洋相”呢，甚至有个

小家伙叫了起来：“没有课本怎么上课啊！”是啊，我的办公

室离课室有点远，学生不太熟悉，扔下学生回去拿也不可能，
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（一）提升专业的技能和综合素质

新闻编辑者在新媒体的环境下工作，需要不断提升自身的

专业知识和素养。一个优秀的新闻编辑要具备广泛的知识，比

如经济、哲学、历史、文化等方面都要了解，善于发现更具有

价值有意义的新闻，启发人们思考，激发人们参与兴趣，同时

还要务实自己的专业技能形成自己的独立思考，能够独挡一面

成为一名专业和素质都过硬的合格的新闻编辑。

（二）打破传统思维

如今的形式，如果新闻编辑工作者不能打破传统的思维

方式，工作的开展进行也不会顺利，只有通过改变才会出现转

机，传统的思维模式和理念已经不适合新媒体发展的需求，新

闻编辑要有明确的认知，思想上认同，行动中才可以开展和运

用。

（三）工作模式创新

新媒体环境下，工作的开展不再是一味复制转发，新闻编

辑者要充分利用公共新媒体资源掌握实时动态，保证时间的真

实性，整合资源的过程中对其排版要进行美观处理，能第一眼

吸引到人们的眼球。还可以跟其他媒体平台进行交流，从人们

的需求角度出发，开展热点和报道的深度挖掘。

总的来说，新媒体下新闻编辑想要生存发展，就要勇于创

新，利用新媒体的优点对工作内容进行多样化的改变，为此来

满足人们多样化的需求，积极完成自我转型，适应新媒体发展

要求，不断创新，推动新闻编辑的发展和进步。
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怎么办呢？我脑筋飞速地转——“对不起，老师拿错课本了，

不过——”我决定顺水推舟，将错就错，“今天，老师就给个

机会大家考考我，看看老师没有课本会不会讲错？找到一处

错，奖一朵小红花！“好！”这班小家伙可高兴了，可以考老

师啊！“请打开课本第十页第四课《红绿灯下》……”“老师

记得的啊。”他们惊讶了，也更认真地盯住课本，竖起耳朵听

着我的每一句话，非常专心地帮我“找错”——因为学生的

专心和自觉，这节美术课上得非常轻松。哈哈，其实这班小家

伙不知道，这节课，我已在其它几个班上过了，哪会不记得的

啊！但是，通过这次出“洋相”，我深刻地意识到课前准备的

重要性，同时也明白到课堂的应变能力更加重要：正视自己的

失误，顺水推舟、灵活应对，使“失误”成为课堂教学中“无

法预约的精彩”。

课堂意外情况复杂，应对的方法灵活多变，但只要教者

沉着应对，本着尊重学生，爱护学生的原则去处理，相信任何

意外事件都会得到妥善解决的，就如苏州大学硕士研究生苏静

老师所说的，面对课堂的突发事件，我们首先要冷静，然后带

着一颗诗心，巧设悬疑，“请君入瓮”，相信，一切事情都化

“干戈”为“玉帛”的。
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