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教育天地

引言
随着社会科技的迅猛发展，计算机和网络正在潜移默化

地影响着人们日常的工作、生活甚至思考方式，已成为人类
活动不可缺少的工具。在高校教育阶段，学生的思想观念日
趋成熟，对于新鲜事物易于接受，新媒体技术能加深学生间
的信息交流，通过将新媒体技术融于高校线上教学工作中，
摒弃之前单凭借工作经验进行教学方式，将学生积极性和自
主性有效激发，能在诸多方面产生良好作用。所以，在新媒
体技术引领下，应对高校线上教学工作进行深入研究，将有
很重要的社会意义。

一、新媒体技术在高校线上教学的意义
新媒体是以网络信息化技术为依托，借助大数据、云处

理、信息设备等构建的新的媒体形态。新媒体平台往往会有
海量的信息进行传输，高职院校学生通过新媒体能有助于提
供学生所喜爱的话题和关注点，增加交流的机会，使得沟通
交流能达到良好效果。因此，通过新媒体为媒介进行线上教
学，将教学课件、教学目标、视频等上传至网络平台，对于
学生的请假、考勤、签到等很多方面，师生间能达到相对平
等的关系，发挥出很大的优势，还能通过互动模块达到师生
间的互动交流，使学生能在规定时间自主完成学习任务，对
于高校教育教学具有很现实的意义。

二、高校新媒体引领的线上教学面临的挑战
（一）思想观念保守，主动参与性不高
线上教学的点击次数和访问次数不多，线上讲课是少数

教师做示范尝试；学校针对全体教师举办线上教学培训课极
少，大部分教师对于线上教学接触不多，特别是资历深的教
师接触更少，对于线上教学不积极，线上教学流程不了解，
受突发情况的影响，不得不进行线上授课，因此大部分教师
对于线上教学保持观望和不认可态度。

（二）不同课程线上教学难度有差异，线上教学质量效
果不同

线上教学平台众多，操作程序不同，运用和监控困难。
且高校课程主要有理论和实践两部分组成，开展线上教学难
度不尽相同。以实际状况而言，线上教学针对理论授课比较
容易，但是由于各个学科性质不一样，教学质量也不同。文
科类专业理论课演示文稿比较直观灵活，教师备课较简单，
对授课质量影响相对较小。理工科的课程演示稿制作困难，
教师必须手写演算过程并拍成照片上传到平台，导致教师工
作量加大学生学习吃力；对于文艺和体育课程，教师只能借
助视频讲解示范，无法亲自督导，教学质量不高。

（三）线上教学方式繁多，学生考试评定难度大
线上教学手段繁杂，主要包括直播、视频、公共平台、

本校自用在线教育平台，进行在线教学或上传相关课程教学
资料让学生自己学习。由于大部分学生自主学习能力不足，
教师讲课过程中不认真听讲，导致线上教学质量不高；当学
生学习成绩评定时，命题部分操作困难，许多题目无法录入
和上传，增加了纸卷难度；就监考、巡考而言，人脸识别虽
然对作弊行为有一定的作用，受时间与条件的影响，监考老
师和巡考工作人员无法对全体学生进行查验，学生的成绩真
实性无法判断。

三、基于新媒体提升线上教学效果的措施
（一）转变思想理念，跟上时代发展的新要求
线上教学的普及，是实现现代化、信息化教育的必然需

求，高校教师要扭转传统观观点，积极主动顺应新时代高等

教育的大方向。加强互联网、大数据、人工智能、虚拟现实
等现代化技术在教学和高校管理中合理科学的运用，探索并
实行网络化、数字化、智能化、个性化教育体系，促使‘互
联网+高等教育’新理念的快速实现，并以此为依据，加强线
上教育工作质量。

（二）整合线上资源，形成教学平台优势互补
高校教师线上教学依靠的平台繁多，主要有钉钉、QQ

课堂、腾讯会议、快手直播等等。各个平台的APP的操作方
法不同，功能各具优势。在已推广使用线上教学资源，升级
改进信息化基本设备，不断优化教学资源，为线上教学的正
常运行打下坚实的基础。首先，购置统一的教学平台，防止
学生和监察人员在各个教学平台间多次转换。其次，提高网
络条件，增加网络保障。有关高校针对存在的平台系统、服
务器、存储设备等改良升级，定期组织举办师生培训，加强
信息技术操纵能力，促使线上教学质量的进步。最后，构建
符合本校需求的优质教学课程资源，鼓舞教师建立网络公开
课，加强线下优质教育资源进行数字化存储和使用，充分发
挥优质教育资源的实际作用。

（三）完善线上教学评价机制
现在高校教学普遍以教师的最终评价和学生的成绩，作

为教学质量的依据，健全的教学体制与评价体制才能符合线
上教学特点。首先，构建教师与学生的自我评价体系，教师
经过自我评价充明确了线上课程创立的程序和方法，确定线
上教学的准则、难点、要点。学生对学习动机、行为、成效
进行自我评价，并以此为前提自行照顾、鼓励。经过自我评
价，教师和学生能明白教学与学习的真实状况，使其进行有
计划、有目标的自我提升。其次，构建教师与学生的相互评
价体系。教师针对学生线上学习过程中的态度、成果进行评
价，学生针对教师线上授课的效率、服务能力进行评价，通
过师生间的相互评价，找出存在的问题隐患并及时整改。

四、结语
综上所述，线上教学是现代信息化教学的重要手段，也

是高等教育长远发展的必然走向。怎样合理利用其优势推动
教学改革创新，对于高校不仅是机会更是挑战。高校在应用
线上教学中发现的问题，思想观念保守，主动参与性不高，
不同课程线上教学难度有差异，线上教学质量效果不同，线
上教学方式繁多，学生考试评定难度大。在新媒体引领下，
高校全体教师学生都应转变思想理念，跟上时代发展的新要
求，整合线上资源，形成教学平台优势互补，完善线上教学
评价机制，促使信息化教学的可行性、科学性教学，并建设
教学质量保障体制。
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[摘　要]随着高校教育的改革，新媒体已经成为学生信息交流的主要渠道，也将对高校教学工作迎来新挑战，充分将线上教学的价值进行

表现。所以，本文对新媒体定义进行介绍，分析了新媒体技术在线上教学的意义，从新媒体引领的线上教学面临的挑战出发，提出了新媒体下

线上教学效果的措施，以供参考。
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