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高教研究

随着信息化和数字化的不断推进，我国对应用型高校本
科电子商务的人才需求量日益增高增大。为此，应用型高校应
当对电商人才的培养工作投入更多的精力，不断创新和完善原
有的人才培养模式，持续为我国电商领域高速发展做出更多贡
献。而我国电商领域的主要问题是，电子商务优秀人才远远低
于市场需求，同时，电商领域应用型高校本科学生的就业情况
也相对其他领域低[1]。对此，高校需要进一步完善人才培养模
式，合理应用，从而消除现有现状。

一、培养电商人才方面的现存问题
（一）不合理的课程设置
目前，很多高校在进行课程设置过程中太过随意，却缺

少相应的科学依据，理论课程较多，而实践课程相对较少，学
生所学到的电子商务知识无法得到更好的实践和应用，进而无
法对应日后的工作生活；同时，大多学校只能开设几类专业课
程，对学生单、几个方面的能力进行培养，学生无法掌握更多
全面性的电子商务知识。对此，教师及校方需要明确培养目
标，从各方面督促课程的设置工作，是其更具科学性及合理
性。

（二）教学使用的教材存在不足
对在校学生进行培养的过程中，教师所使用的教材存在一

定的错误性和模糊性，甚至，某一方面电子商务知识的观点及
内容在不同的教材中可能存在较大差异化，甚至背道而驰的说
法和论述，从而教师的正常教学工作以及学生学习带来极大地
困扰与疑惑，进而教师和学生都无法对电子商务知识进行更好
的教学与学习。并且，面对如今高速发展的电商现状，教材存
在一定滞后性，无法与之匹配，而教师根据教材中的内容对学
生进行教育培养时，其内容已经过时，甚至与社会实际需要存
在很大差异。而学生仅能对较为落后的知识与技术进行学习，
耽误大量的时间与精力。

（三）实践方面的课程缺失
从两方面对这一问题进行分析：一方面是教师的实践经

验不足。我国应用型本科电子商务的相关专业教师未能在企业
进行更多实践研究，缺乏实践的经验，从而无法根据当今企业
对电子商务人才实际需求、现有问题等各方面进行更多教授与
理解。因此在教学过程中，无法更好地利用案例教学模式，无
法最大程度发挥出课堂教学效果，阻碍学生更好地理解和掌握
[2]。另一方面，从学生角度而言，学生缺少相应的实践经验和
创业经验，对毕业后的就业造成很大的负面作用。

二、培养模式的研究创新及应用
（一）系统化的设置课程
随着社会的高速发展，电子商务所涉及的领域也越发广

泛，因此有必要将纷杂的课程进行系统化的设置及优化。应用
型本科高校在设置课程时，应根据社会对电子商务人才的问题
以及企业的实际需要及进行合理全面地设置，并集中精力培养
创新电子商务人才。相关课程进行系统化、科学化的设置，能
够使电子商务相关专业学生更好地掌握电子商务知识以及应用
[3]。

设置课程的教师及校方可以从专业方向方面的课程设置、
通识教育方面设置、基础方面设置这三方面对课程设置工作进
行综合分析研究。将选修以及必修课程进行系统化、科学化设
置，将学生以提高自身知识为基础，然后根据喜好以及自身优
势选择其他成。最后是通过不定期的实践课程不断提高学生的
创新应用能力，从而使学生可以获得更好的综合性发展。

（二）在教学过程中加入更多实践环节

应用型本科高校在对电子商务人才进行培养时，应当全面
了解社会及相关企业对电商人才的实际需要，并通过课内以及
课外不同的实践形式培养学生的创新应用能力。一般而言，应
用型本科高校可以从两方面入手，首先，高校可在校内建设电
子商务实验室，在校内通过既定的课程对学生进行创业方面的
实践和培养，使学生可以在校内掌握课程要求的电子商务知识
的同时，也对课程中的电商知识进行应用实践，以便让学生加
深记忆。灵活运动[4]。再者，高校可加强校企之间的合作，鼓
励本校学生可以更多的参与到校外实践活动中，不但可以为学
生提供宝贵的实践机会，还可以让企业获得其所需人才，从而
达到双赢的目的。

（三）将创新应用作为培养工作的重点内容。
在教授相关课程之前，教师应当了解社会一般企业和电商

企业对电商人才的实际需求，寻找教学与现实社会的平衡点，
以创新应用作为教学工作的核心内容之一，并在实际的教学工
作中贯彻实施。同时，应用型本科高校可以将电子商务专业课
程不断细化、下沉，为学生提供更多种类繁多的选择，使学生
最大限度的发挥出自己的优势，并自己的喜好和特点选择学习
的方向。

（四）利用网络对学生进行模拟创业教育
此类培养模式可以对学生的各项能力进行综合提高，与

电子商务相关的课堂教学工作相辅相成，达到更好的效果。因
此，大多数的应用型本科高校都可以在专业课程中，将网络模
拟创业的相关课程纳入其中，并安排一定量的课时，促使学生
能够更好地利用网络手段进行虚拟创业实践，提高学生的创新
和创业能力，从而进一步提高了学生创业能力和实际创新能
力，促进未来的发展[5]。

三、小结
综上所述，在不断发展的社会经济中，电子商务在经济领

域所占据的比重越来越大。因此，我国各大应用型本科高校应
当将更多的目光对准电子商务人才的培养工作，在培养模式的
研究与创新的过程中投入更多的精力，通过对实践教学、师资
力量等多个方面的优化不断优化和完善培养模式，以便在未来
为社会输送更多技术水平优秀的应用型人才以及普及更全面的
电子商务知识。
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[摘　要]如今的社会正向着信息化不断发展，使得经济行业发展产生了巨大转变，进而使我国电子商务得到速度迅猛的发

展。因此，应用型本科高校应当在新时期的加持下持续加大对电子商务人才的培养力度，并不断完善培养模式。本文将对现有的

人才培养模式进行研究分析，对应用方面和培养模式创新进行探讨，为高校培养电子商务人才提供一些可供参考的建议。
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