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图书档案

档案信息化建设可以促进档案管理行业的进步与发展，
减少档案管理错误，提高工作效率，但以目前档案信息现状来
看，其发展依旧存在一些问题，因此，对档案信息建设的相关
问题与对策进行分析具有现实意义。

一、档案信息化建设的现状
（一）档案信息化普及率较高
随着网络信息的不断发展，人们对档案信息化建设的意识

也在不断提高，官方档案信息化建设水平也在逐步提升，不同
地区、单位、公司、学校等都加强个人档案的信息化建设，提
高档案信息化的普及率。另外，网络技术的日益完善，也提高
不同地区、部门对同一档案的共享程度，为调查个人档案信息
提供方便，在一定程度上有利于档案信息化的成功建设。

（二）有良好的档案信息化建设环境
互联网的发展，使人们逐渐可以接受网上办公、网上服务

等互联网带来的便利，为档案信息化建设提供友好、宽容的建
设环境：人们对档案信息化的认可与需要，使各部门、单位等
加快档案信息的建设进程，国家也对档案信息建设提供相关服
务网站。其次档案信息化建设有良好的硬件设备环境，为了促
进档案信息化的建成，各公司、学校等单位加强了档案信息传
输的硬件装备，如：计算机、通信、互联网以及档案服务网站
等，为促进档案信息化提供良好的设备基础[1]。最后，人才环
境方面，随着信息技术的发展，有关信息以及互联网的专业逐
渐兴起，为数据时代提供可用人才。

二、档案信息化建设的相关问题
虽然我国档案信息化建设处于快速发展阶段，但是由于其

起步较晚，因此，在一些地方上仍存在不足之处，下面是对档
案信息化建设中出现相关问题的详细分析。

（一）档案信息安全性不足
信息技术的快速发展，大大提高人们对互联网的使用率，

但随着个人档案信息在互联网上的普及，使个人信息透明度不
断降低，一些不法组织针对互联网出现的漏洞，趁机入侵个人
档案信息，造成个人信息被盗用、篡改等局面的产生，泄漏人
们隐私的同时，也让大众对档案信息化建设提出质疑。此外，
又由于档案信息建设中的安全技术较单一，没有形成全面且系
统的网上档案管理制度，没有做到与时俱进，拖慢档案信息化
建设进程[2]。

（二）缺少对档案信息建设的长期计划
虽然当前各地区、单位对档案信息化的建设认可度高，但

是依旧缺少统一、系统、全面、长期的目标方向与建设规划。
造成这一局面的主要原因有两个：第一，各地区间对档案信息
化建设缺少联系与沟通，各自为政。第二，各地档案相关管理
部门缺少统一发展思路与长期发展目标，对于档案信息化建设
往往只针对其短期内的发展状况以及问题进行管理，阻碍档案
信息化建设的长期发展进程，不利于档案管理的可持续发展。

（三）档案信息化建设的专业人才不足
由于档案信息化建设的发展速度较快，造成了相关专业

性技术人才供不应求的局面。档案信息化的建设对相关工作人
员有较高的要求：首先，需要其有丰富的档案管理知识储备，
可以为档案信息化建设提供可供借鉴的方法。其次，需要相关
工作人员掌握先进信息技术，跟上技术发展的步伐，为档案信
息化建设提供技术支撑[3]。最后，需要工作人员具有良好的沟
通能力与表达能力，为现代化档案建设提供综合型人才。但是

目前为止，我国能够达到上述要求的档案管理工作人员比例较
少，不利于日后档案信息化建设工作的展开与发展，因此，急
需对相关工作人员进行专业化培训，为我国档案信息化建设提
供人才支持。

三、档案信息化建设的相关对策
针对档案信息化建设中出现的问题，相关部门或单位应该

提起重视，并且提供相应的解决对策，以促进档案信息化建设
的健康发展。

（一）提高档案信息安全
档案安全问题决定着档案信息化建设能否得到长期且稳

定的发展，如果个人档案信息安全得不到相应保障，那么档案
信息化建设注定没有长久发展。因此，国家以及相关部门要对
档案信息安全问题重视起来，营造健康、安全的网上档案信息
环境，完善相关法律法规，对盗用、偷窃个人信息的组织或个
人进行严厉惩罚，提高犯罪成本，降低网络档案信息的不安全
性。相关部门与企业也要加强防火墙技术发展，提高其对病毒
与黑客的抵御力，为档案信息安全建设提供法律与技术支撑。

（二）制定长期的档案信息建设计划
在目前阶段，想要制定长期的档案信息建设计划，需要

从以下两个方面展开工作：第一，对档案信息化建设方向有清
楚的定位，并且针对其发展方向制作相关管理制度与条例，为
未来发展提供理论支持。第二，加强不同地域之间的沟通与联
系，档案信息化建设需要调动各方力量，仅仅依靠一方或一些
力量是远远不够的，如若未来突发意外，各地区可团结一致，
共同解决。

（三）培养档案信息化人才
第一，加强与各高校的合作，各大高校是培养人才的主

要地方，与其合作可为档案信息化建设提供源源不断的专业人
才。

第二，相关单位部门加强对工作人员的定期培训工作，按
时召开档案信息管理研讨会，加强其理论学习。不断加强相关
人员专业素养培养，还要对其沟通能力与表达能力加以训练，
为档案信息化建设提供复合型人才。

第三，建立完善的人才培养机制，为我国档案信息管理的
展培养一批高素质人才队伍。首先，要建立合理的奖励机制，
对高水平、高技术人才进行奖励，激励其他工作人员对档案信
息技术的学习。其次，要营造尊重知识、重视人才的社会氛
围。最后，完善相关立法，使档案信息化人才队伍逐步进行法
制化、系统化建设，推动人才队伍的建设与发展。

结束语
综上所述，要想促成档案信息化的成功建设，务必要从提

高档案信息安全，制定长期规划以及加强对档案管理人才的培
养三方面进行着手，对其进行完善与发展，为档案信息化建设
营造良好发展环境，为我国档案管理行业发展提供技术与人才
的支持。
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[摘　要]随着信息技术的进步，人们对互联网的使用率也有所提高，档案信息化建设已成必然趋势，档案的信息化发展不但

提高了档案管理的工作效率，还在一定程度上提高档案资源的共享性。本文主要以档案信息化建设为重点，对其发展现状、问题

以及相关对策进行探究与分析。
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