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理论研究

引言
新能源汽车中包含两种类型，一种是以纯电动为动力的

汽车，一种是以油电混合为动力的汽车，两种新能源汽车在使
用中，会有不同的故障问题，其中包含电路故障、电池故障、
空调系统故障等，相关故障的检验方式也比较多，相关人员在
新能源汽车使用中，需要结合先进的检测技术以及检测设备应
用，保证故障问题有效解决。

1 新能源汽车常见故障
1.1新能源汽车变速器故障
变速器是新能源汽车调整速度的重要设备，汽车在行驶过

程中，需要根据路况情况来调整车辆速度，因此在日常行车过
程中，变速器的运行较多，从而引发故障问题。其次在日常行
车过程中，换挡可以更改速度，可以进行速度调整，保证速度
的平稳性，在不断的换挡过程中，会产生较强的冲击力，进而
造成汽车变速器发生损坏的现象。

1.2启动和控制系统故障
新能源汽车和传统汽车不同，传统汽车主要的驱动和控制

系统是汽车的发动机和变速箱，而新能源汽车在使用过程中，
占据心脏枢纽地位的主要是汽车电机和控制系统，电机功能的
强弱直接影响到汽车整体性能的高低和用户的体验好坏。但
是新能源汽车作为一个新型的朝阳行业，在很多技术领域都存
在着不同程度的问题，新能源汽车的电机功能目前还不是很完
善，功能也不够强大，直接导致了用户在行车过程中的体验感
降低，故障频发，严重的甚至容易引发交通事故，对用户的生
命财产安全也是一个极大的威胁。

1.3电机故障
电机故障的主要表现就是新能源汽车在实际使用中断电现

象的发生。新能源汽车的主要动力就是电机提供的，是非常重
要的硬件。电机的正常使用受到电子设备的影响，电子设备问
题会直接造成电机故障。电气故障通常是由布线引起的，并且
可能影响汽车的正常运行。如果其中的零件严重磨损，电气设
备也可能发生故障。新能源汽车的电路中存在各种电气故障，
很容易由错误的电脉冲引起。

2 改善新能源汽车故障维修技术的途径
2.1积极引入新设备，确保检修工作有序开展
在新能源汽车检修工作中，要善于把握有效的维修技术应

用，新能源汽车和相关维修技术都是在不断发展过程中的，作
为汽修企业，需要把握新能源汽车的技术发展趋势，能够主动
的学习新能源汽车的新的维修技术，在车辆维修中，引入最新
的电子诊断技术，及时为车辆维修提供技术支持。在技术应用
中，围绕着新能源整车高压电器分布、高压系统各部件介绍、
高压系统控制原理、高压部分检测和诊断等方面进行技术研
究。针对新能源汽车常见的故障案例进行排查讲解，强调维修
车辆中的电池安全、操作安全的注意事项，确保相关车辆故障
问题的有效使用。

2.2驱动系统控制技术
新能源汽车和普通的汽车维修相比，较为复杂，一方面

是由于新能源汽车的研发运用了大量的先进技术，维修人员对
这类技术了解甚少，因此很难发现问题所在，并根据存在的问
题找到相应的解决措施；另一方面新能源汽车结构复杂，线路
多，一旦出现故障问题，需要进行反复的调试、检验，因此难

度较大，很难发现问题，这些给维修带来严峻的挑战，对此应
采用电子诊断技术来进行新能源汽车维修。当前新能源汽车的
检修主要采用驱动系统控制技术，该技术主要包括永磁同步电
机和开关磁阻电动机，在进行汽车维修的时候，可以通过该技
术先完成检修工作，对检修数据进行汇总整合，找到新能源汽
车出现的根本问题，以此提高检修效率。此外借助电子诊断技
术进行维修，还可以形成维修结构优化，新能源汽车结构复
杂，如果缺乏判断，就会出现重复维修、反复拆卸等不良操
作，导致维修难度增加。

2.3启动故障的维修策略
如果电动汽车出现了无法启动的情况，一般造成该问题

发生的原因包含保险丝、电门锁接口、接线座铜线以及控制单
元等，因此在具体检修工作中，还要对这些问题出现的主要源
头进行明确，找出具体的原因，并采用针对性的处理方法，借
此来保障电动汽车的正常启动。此外，在电动汽车的运行过程
中，电瓶故障也是导致汽车无法正常启动的重要原因之一。因
此，在进行电瓶故障的检修过程中，还需要从以下两个方面入
手：（1）做好接头位置的检查工作，观察接头位置是否出现
了松动或者氧化的情况，如果发现存在上述问题，可以直接拧
紧或者做好氧化清理工作，借此保障汽车系统的正常运行。
（2）做好电容量的全面检查，对于电容量的具体存储情况进
行明确。在电动车运行过程中如果发现了灯光偏暗或者熄火的
情况，一般认为是电瓶出现了亏电的情况，如果问题不严重，
可以进行充电处理。在问题比较严重的情况下，还需要进行电
瓶的更换处理，借此来保障电动汽车的后续运行质量。

2.4维护前的相关检查
新能源汽车的车辆结构与传统汽车相比更加复杂，加入电

路结构后其复杂性更加突出。因此，在具体的维修过程中，要
高度重视故障检查。只有这样才能准确定位故障位置，找出问
题的原因。一般情况下，新能源汽车初期维护第一要注意当开
关打开踩下踏板时，车辆需要处于静态状态，才能执行真空泵
和控制器的功能。最好检查一下它是否处于正常状态。第二是
检查管道连接点，避免损坏或漏气，检车真空管道密封性。第
三是注意软管和汽车配件不能直接接触，另外要注重新能源汽
车的内部检查。发现故障时必须及时处理，避免造成更严重的
后果。

结语
新能源汽车故障问题比较多见，随着新能源汽车生产技术

不断发展，相关车辆故障维修技术也在不断发展，针对新能源
汽车的故障问题，要做好技术分析，要不断提升检修人员的技
术水平，让修理人员进一步掌握新能源汽车的维修、维护、安
全操作等方法，增进专业水平和专业技能，提高维修时效和维
修质量，为企业适应新时代转型发展奠定基础，为城市中的新
能源汽车发展提供安全、可靠运行保障。
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[摘　要]随着生态环保理念的不断深入推动各个领域走向新能时代。汽车行业的快速发展给人类生活带来了极大的便利，但

是所产生的一系列问题也对地球环境的破坏产生了极大的影响，如尾气超标、能源消耗量过大等问题。而新能源汽车作为一种更

符合现代环保理念的交通工具，逐渐被人们所接受和认同，各国对于新能源汽车的研究和投入也加大了力度，促进了全球新能源

汽车产业的快速发展。
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