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浅析影响教师幸福感的因素及其策略
郑筱甜

（广州工商学院  广东  佛山  528100）

[摘　要]教师承担着教书育人的职责，只有教师具备积极人生信念才能够教出积极向上的学生，教师的幸福不仅关系着教师

自我的身心健康，也关系到学生的健康成长。本文通过对教师幸福感的外部影响因素和内部影响因素进行分析，聚焦社会、学习

和个人三个层面提出教师幸福感提升策略，以期对提高教师群体的工作积极性和幸福指数，提高教学质量做出一定的努力。
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一、教师幸福感的内涵

幸福感实际上是一个心理学术语，主要由主观幸福感、

心理幸福感和社会幸福感三大部分组成。幸福的具体定义是

什么?单是罗马尼禄时代就有200多种关于幸福的相互矛盾的定

义，幸福是一个多元而又模糊的概念，幸福概念的模糊性不仅

表现在个体对自己信奉的幸福概念具有“只可意会”性，更表

现在个体之间理解幸福的角度不同。有学者认为幸福是一种实

现自我满足并得到肯定的主观感受。20世纪最后十年以来，从

心理学的角度对幸福感进行研究稳步上升。有学者认为幸福是

对于人生具有重要意义的需要、欲望、目的得到实现的心理体

验，心理幸福感强调人的潜能充分实现，总而言之，幸福感的

中心要素主要包括友好关系、社会服务、生活目的和积极的自

尊。还有学者从其它的研究方向对教师幸福感进行了定义，如

著名学者檀传宝教授认为教师职业幸福感是教师在教育工作中

取得生存教育的主体状态、并获得职业理想的自由。

二、影响教师幸福感的因素

（一）外在因素

1.人际关系。马斯洛需要层次理论指出，自我需求的实现

建立在和谐的人际关系中，在良好的人际关系中更容易中得到

他人的关注和尊重，从而满足个人尊重和归属、产生自我实现

的需要。心理学认为人际的和谐是幸福感的社会支持因素，拥

有良好的社会支持的个体会有积极的情感和较低的消极情感、

比较高的主观幸福感和生活满意度。

2.学校的组织管理形式。在学校这个复杂的组织系统中，

教师们的工作效率，往往受到组织领导方式的影响，专制型组

织往往使得教师们感到较为压抑不利于教师的专业发展，如果

教师长期在校园中长期承受的工作压力下，且不能得到有效

的缓解，则很容易产生倦怠情绪。学校可以通过灵活的管理措

施，完善的学校民主制度和严格的领导工作作风可以极大提高

教师职业幸福。作为“自由精神、独立人格”的守护者，教师

职业幸福感的中心点主要包括三个部分：精神自由、自由职业

和学术自由。

3.教师工作压力。教师压力来源于多个方面，国家间教育

交流越加紧密，教育的改革愈加频繁，对教师的专业能力方面

的要求越来越高；其次，组织内部的人际关系的相处、同事之

间的互相支持与合作、家长对教师职业的理解程度都是构成教

师压力的来源，这种压力直接影响着教师幸福感。

4.工作、生活环境。在一些乡镇地区的教学设施相对来说

较为落后，物质条件相对匮乏。部分老师即使懂得先进的教学

理念，也是没有地方施展。各地区之间的对比给教师们产生巨

大的心理落差，从而使得他们对教师这个职业心生不满，很难

从中获取较高的幸福感。

5.社会地位与成长平台。教师的工作在很多时候付出与

收获是没有成正比的。教师岗位的工作承受着来自社会各界的

工作压力，同时在很多时候并没有很好的获得社会上的价值认

同。社会各界对教师工作的期望值远远高于教师获得的收益。

其次，教师的专业发展并没有一个很好的平台，在对教师的期

望值呈上涨趋势，然而提供给教师获取专业知识的平台与途径

有限，很难使得每位教师都成为功底扎实的优秀教师。

（二）内在因素

1.人格特征。教师作为一个人，有自己的个性。心理学家

黑尔曾把教师分烦躁型、胆怯性与整合型。不同性格的老师在

教师职业上有不同的表现，而不同的性格特征这也就决定了他

们在对教师本职工作上的认识有不同的看法，也会对教师幸福

感有不同的认知。

2.教师的自我更新水平。自我反思能力与终身学习能力，

是教师提升幸福感的重要手段。为了在教学过程中更好的向学

生传授知识，教师必须对自己的专业知识进行研究、进行思

考，并且不断学习，以学习来促进自身的发展，在这种状态

下，教师将习得新技能、新知识，从而增强自我的专业知识、

专业技能、专业精神。最终，教师的自我专业发展能力随之提

高，那么教师处理问题的能力也将得到提升，则对社会的适应

能力增强，教师的幸福感也随之提高了。

3.自我效能感。自我效能感概念最早是1982年由美国当

代著名心理学家班杜拉提出来的，主要是描述个人对自己是否

能够完成某方面工作的主观评估和判断。该理论认为人的行为

主要受到行为先行因素和结果因素的共同影响，期待包括结果

期待和效能期待。当教师个体确信自己有能力进行教学时，他

就会产生高度的"自我效能感"，教学动机增强，教师对教学的

信心提高，信心感染学生，教学效率普遍提高，教师幸福感提

高。如果教师的自我效能感不高，难以产生强烈的教学动力和

教学热情，从而大大拉低教师的幸福感指数。

4.来自学生家长的压力。目前这一代的孩子，大多为独

生子女，家长对孩子们的期望非常高。不管孩子们在生活中遇

到问题或是孩子们的成绩不理想，家长们的第一反应都是找学

校老师，这种工作的处理一来给教师增添了许多行政工作的负

担，二来给老师带来许多人际关系处理的负担。久而久之使得

老师产生职业倦怠感，无形中增加老师的压力，使得老师的幸

福感降低。

5.职业倦怠。职业倦怠是指个体在个人在工作重压下的一

种身心疲惫状态，教师职业倦怠是1974年由美国临床心理学家

费登伯格率先提出，描述教师不能顺利应对工作压力时的一种

极端反应，是教师在长期压力下而产生的情感、态度和行为的

枯竭状态。2000年国家中小学心理健康课题组一份检测报告表

明，超过一半的中小学生教师存在心理问题，被认为是工作倦

怠状态。

三、提升教师幸福感的策略

（一）社会层面

1.正确社会价值导向。教师职业从“教书匠”发展转向现

如今的专业型教师，这其中是我们社会观念的转型，价值观的

转变，国家和政府引导社会成员正确的认识教师职业，是提高

教师的社会地位和教师幸福感的有效手段。和社会普通人员一

样，教师从需求层次来说人都有尊重需要，都期望受到家长、

学生、同事、领导和其他人的尊重。教师如果能获得社会各界

的认同，那么对教师本身来说，在工作中就会充满激情、干劲

十足，有利于提高教师职业的幸福感。2.对教师进行合理的定

位。教师，是人类社会最古老的职业之一，首先是一门谋生手

段的职业。其次才是教师的奉献精神。现如今许多家长认为老

（下转第1397页）



·1397·

教育天地

立的不同情境中，增强交流沟通能力。

六、关爱智障儿童，激发说话勇气

智力障碍儿童，通常存在自卑感与自信，教师则需对其

予以足够的关心与爱护，走进其内心世界，为儿童构建轻松欢

乐的学习环境，激发儿童说话勇气，使其可以想说、爱说。教

师应时刻保持良好状态，以微笑和轻柔话语，主动和儿童沟通

交流，增进师生彼此之间关系。课堂教学期间，教师应重视消

除儿童存在的紧张情绪，对其进行积极鼓励和正确引导，培养

儿童说话表达的信心与勇气。例如，上课之前，可播放欢快的

儿歌，或是组织小游戏，使智力障碍儿童存在的紧张与焦虑情

绪可以得到有效缓解，之后引导儿童说话表达，自然可以更加

顺利。针对智力障碍儿童，教师属于非常近亲与信任的人，教

师的鼓励与关爱，对培养儿童自信心具有重要的帮助作用。所

以，教师应给与幼儿更多的关爱，有效激发儿童说话表达的自

信和勇气。

结语

语言发育是儿童生长发育过程中的重要组成部分，儿童语

言发育迟缓主要分为儿童表达性语言障碍、感受性语言障碍和

发育性语言障碍，临床主要表现为儿童说话迟缓，较同阶段年

龄的儿童语言发展缓慢，但其非言语性交流如手势、眼神等均

正常，无智力方面障碍。语言发育迟缓不仅会影响儿童的正常

学习和知识掌握，也会对儿童正常日常生活和社交造成一定的

影响，因此，对语言发育迟缓的儿童应及时进行诊治。

参考文献

[1]阎锦婷，高晓天，杨浩达，李家怡，庞欢，曹娜．关

于河北高校增设语言病理学相关专业的研究报告[J]．高教学

刊，2020，6：194～196

[2]卢振利，王红，马志鹏，沈玄霖，Marko，刘燕，单长

考，葛龙，李斌，MarjanMernik．基于语音识别的脑瘫康复数

字训练系统设计[J]．高技术通讯，2020，30（5）：526～532

[3]阎锦婷，赵欣宇，郝冬青，梁子叶，赵赛飞．提升语

障儿童社会接纳度的策略初探[J]．教育观察，2019，8（29）

基金项目：课题：2021年湖南省社会科学成果评审委员会

课题“条件复句的儿童语言习得研究”，项目序号：582.

作者简介：

黄雪梅（1985.10-），女，汉族，湖南邵阳人，硕士，湖

南科技学院外国语学院讲师，主要研究方向为大学英语教学及

理论语言学。

师不管何时、何地服务于学生是应该的。这种错误的认知导致

了教师与家长、学生之间的一些矛盾的加深。应该要对教师有

一个合理的定位，学生的成绩的好坏仅仅依赖于教师是不可能

的，应该建立家校合作的关系，而不是单纯的对教师有超高的

社会期望。

（二）学校层面

1.提升教师专业发展水平。教师专业发展是提升教师幸福

感的最有效途径，通过教师专业的发展水平的提高，教师对于

教学问题的解决、教学知识的运用会更加有效，并且能够通过

专业知识的学习将教学过程中遇到的问题进行新的建构以及思

考，对教学水平的提高及其关键。2.创建合理学校管理制度。

教师的工作场所处于学校，从管理学的角度来说，人是一个社

会人，需要人文关怀，不是一名不会疲倦的机器人，舒适的工

作环境是教师进行工作的首要条件。其次，在工作问题的处理

上，如果学校领导能够听取教师的一些意见，会让教师认为自

己更加有价值。学校的管理水平、管理制度、制度文化这些因

素都关系着教师幸福的实现。

（三）个人层面

1.完善教师人员的身心健康。教师的身心健康是教师幸

福感的关键因素。为了正确的认识个人的世界观、人生观、价

值观，教师需要保持积极、乐观向上的心态。要懂得随时调整

自己的情绪。教师的教学也是一个言传身教的过程，教师在生

活上、工作上也会遇到许多的困扰，所以教师要开阔自己的胸

襟、做一名对社会有价值的人。2.构建和谐的师生关系。“将

心比心、以心换心”在教学工作中，良好的师生关系是教师幸

福的源动力，在工作过程中将学生作为自己的朋友，轻松、和

谐的氛围既可以让教师感受到工作中的愉悦、又可以帮助教师

从良好的人际关系中提升工作效率。

总之，通过社会各界的支持和努力可以提升教师的幸福

感。教师幸福感的提升也会对教育的发展、起着积极的推动作

用。
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