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“互联网+”时代事业单位档案管理优化策略
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[摘　要]近年来，经济快速发展，社会不断进步，网络技术不断发展，档案管理是国家档案事业最基本的组成部分，亦是我

国事业单位最基础的管理工作之一，其水平直接关乎事业单位发展的持续性及稳定性。而随着信息技术的发展，“互联网+”成为

时代的“大背景”，在此背景下，事业单位所沿用的传统档案管理模式已愈发无法满足当下社会的需求，在“互联网+”时代下利

用互联网技术对档案管理工作进行优化势在必行。为了实现这一目的，本文将以“互联网+”时代为背景与依据对时下我国事业单

位档案管理的现状进行分析并提出改善对策，以为我国事业单位提供理论参考。
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引言

随着信息技术的不断进步与应用推广，各行各业都已经出

现信息技术的身影，要想在互联网背景下实现事业单位档案管

理水平的提升，就要加强提升档案管理信息化建设。当前有相

当一部分事业单位的档案管理工作虽然已经开始引入信息化技

术，有意识地发展信息化，但是按照档案管理信息化的标准来

看还存在不少的问题，需要进一步进行完善和创新。

1 “互联网+”时代事业单位档案管理的现状分析

①事业单位的档案管理缺乏现代元素，在“互联网+”时

代下，与互联网技术等高新技术的融合程度直接决定了行业繁

荣昌盛与否，融入了“互联网+”进行发展已然成为“大势所

趋”，为了迎合此趋势，事业单位的档案管理虽然也相应地融

入了部分现代信息化元素，但信息化建设的落实度并不算高，

较之其余行业仍然较为滞后，无法在档案管理工作中真正发挥

出信息化技术的真正优势，在实际对档案进行管理时未能真正

应用到现代化管理元素，同时一些先进的设备与技术皆未能得

到真正应用，档案管理手段更不尽科学，举例而言，在我国目

前的许多事业单位中，信息化技术的应用仍然仅仅限于档案的

借阅登记，这种情况足以说明目前我国事业单位档案管理的现

代化状况，如此现状已然无法满足当代社会的需求。②档案管

理创新不受重视，目前我国的事业单位在档案意识方面仍然有

所匮乏，大多事业单位受意识影响，无法意识到档案管理的重

要性，久而久之档案的利用效率与利用效果也自然受到了影

响，虽然我国于近几年中亦曾推动事业单位中档案管理工作的

发展，但大多事业单位的档案管理模式仍沿用了以往的纸质档

案管理模板，兼之对其进行创新需要投入大量人力物力，故此

档案管理的创新也一度停滞。就目前而言，我国大多事业单位

在档案管理方面缺乏有效的重视，领导在此方面的监管力度不

足，档案管理中比较重要的信息录入、整合等工作内容不尽及

时等状况时有发生，档案管理方式相对落后，最终致使档案信

息于完整性方面难以得到有效保证，这也为事业单位的档案管

理带来了严重阻碍。

2 “互联网+”时代事业单位档案管理优化策略

2.1对信息化环境进行优化，提升档案信息的安全水准

对于信息化档案管理而言，安全性是保证其得以长久持

续与运作的根本保障，通过对我国目前事业单位的信息化档案

管理进行分析发现，目前事业单位档案管理内的安全隐患多来

源于软件、硬件、人员、信息、社会环境、内容环境等多种方

面，在这多方面的内容中，最重要的核心内容便是信息的安全

保密，实现信息的安全保密正是提升档案信息安全水准的要旨

所在。为了实现这一目的，事业单位可以自规章制度、运行环

境进行落实，举例而言，在“互联网+”时代下信息共享与传

播皆具有开放性特征，这无疑给档案管理的保密工作带来了巨

大的难题，针对这一点，事业单位需要做好信息系统的安全工

作，及时对系统进行更新、对漏洞进行修复，定期、不定期地

关注计算机病毒的新变化并预先制定好应急措施，以此提升信

息化档案管理的安全；而除了“线上”保密工作外，“线下”

保密工作亦是保密工作中的重要内容，针对这一点事业单位应

当对单位内部管理制度的建设进行落实，对工作人员进行严格

管理，以此提升档案管理安全水平。

2.2加快数字设备技术的改进

若想全面提升信息化档案管理的推进效率，需应用更为

前沿的信息技术和配套设备，以此夯实事业单位实施档案管理

工作的基础。针对事业单位而言，需先对内部的软硬件条件进

行优化创新，以信息技术为背景为档案管理工作提供基础。将

信息化的技术与设备融合应用，能够实现较为理想的信息管理

效果。在确定设备类型时，需考虑到该设备与信息技术的匹配

性。信息化设备主要包括计算机等，信息技术主要为档案管理

技术和多媒体技术等。对设备和技术进行的合理创新能够有效

降低事业单位在档案管理方面所需投入的人力资源，同时还可

明显提升档案管理的效率，为用户提供更为满意的服务内容。

此外，事业单位还需紧密结合时代的发展步伐，及时更新档案

管理技术和设备，这样才能明显优化事业单位对档案信息的智

能化管理效果。事业单位在实施档案管理工作期间，需尽量保

证电子档案的管理向智能化方向发展。当前所实施的档案管理

工作主要通过数字化的形式完成，与以往的管理手段相比具有

明显的先进性特征。可见事业单位需迎合时代要求形成数字化

的网络管理模式，通过信息化手段完成对档案信息的管理和展

示，并经过平台整理，将数据结果录入系统，形成规范化的内

容网，实现对资料的深入分析。一线人员还可结合网中所呈现

的信息进行细化分析，从而进一步提升对档案信息的管理效

果。

结语

随着社会的发展与社会的进步，互联网已经成为人类生命

中的一个重要的组成部分，“互联网+”时代的到来更为各行

各业带来了新的发展契机，而对于事业单位的档案管理而言，

“互联网+”时代的到来正如“及时雨”，能够令事业单位的

档案管理工作突破以往的桎梏，以更加科学化、高效化的姿态

向未来迈进。通过对信息化环境进行优化、提升档案信息的安

全水准保证档案信息的安全，全面提升事业单位档案管理的水

平与质量，有效发挥出档案信息资源的重要作用，以档案管理

为基点为事业单位其余各项工作的开展提供“坚实有力”的信

息支持。
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