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图书档案

探讨图书馆资料信息化管理的有效措施
朱运喆

（吉林省大安市图书馆  吉林  大安  131300）

[摘　要]资料信息化管理有别于传统的资料管理方式，是一种基于现代化信息技术的管理手段，可以促使图书资料管理工作

更加便捷、高效的展开。作为图书馆-种全新的图书资料管理模式，图书馆资料信息化管理需要与互联网平台同步改进和发展，

持续增强图书馆的服务理念，以便于更好的提供优质服务给读者。对于图书馆而言，图书资料信息化管理还可以减少原件的利用

率，减少实体资料占用空间面积，更加便捷的更新资料，保护图书馆的资料原件，实现信息资源最大程度开发和利用，服务于现

代社会进步和发展。
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社会发展催生了很多前沿技术手段出现，在图书馆现代化

建设和改革中得到了较为广泛的应用，也为图书馆发展带来了

广阔的空间。目前国内图书馆建设中，内部各项功能基本_上

已经实现信息化，在信息技术支持下形成了完善的办公自动化

系统和图书借阅系统等，并持续优化和完善。

1 图书馆资料传统管理方式的不足分析

图书馆是人们学习、工作和科研的重要场所，也是信息传

输和共享的重要载体，在城市建设以来，图书馆凭借较为特殊

的地标式建筑存在于城市中，渗透到人们日常生活、学习和工

作中。作为图书馆日常工作的重要内容，资料管理具有基础性

的作用，关乎到图书馆服务质量和持续发展。即便经过长期实

践取得了丰富的经验和教训，总结出了相较于合理的图书馆资

料管理方法，但更新速度缓慢，已经无法满足时代发展趋势。

其中的问题主要表现在以下几个方面。

1.1资料储备不足，来源渠道狭窄

此类问题在目前国内的图书馆中较为普遍，也是图书馆

运行中面临的首要挑战，直接影响到图书馆资料利用率提升。

由于图书馆资料类别繁多，总大，但是由于服务模式陈旧、僵

硬，用户无法快速找到所需要的资料信息，极大的挫伤从图书

馆获取信息的积极性和主动性，是遏制图书馆转型发展的主要

原因之一。

1.2管理模式较为单一，工作效率偏低

总结以往图书馆资料管理工作成效来看，所选择的管理模

式相较于滞后，整体工作效率偏低。即便图书馆可以积极响应

互联网+图书馆的转型趋势要求，对图书馆资料管理方法优化

改进，但仍然有多数图书馆图书资料管理方式局限于PC端，未

能在网络上大范围分享图书资料，因此用户只能通过图书馆中

的PC端访问获取资料。

1.3人员专业素质水平不强，服务意识薄弱

很多城市的图书馆资料管理工作人员为中老年人，此类人

员对前沿的技术手段认知不足，接受程度不高，受到诸多因素

影响，身心投入到图书馆资料管理的工作热情不足，而这一点

成为制约图书馆资料信 息化管理转型的主要因素之一。在信

息时代背景下，资料管理人才专业性将直接影响到整体管理水

平，部分图书馆，资料管理人员的对信息技术掌握程度不足，

即便顺应时代发展趋势需要学习信息技术，但更多的是被动式

听从安排，主动学习信息技术的少之又少。

2 图书馆资料信息化管理的有效措施

在明确图书馆资料信息化管理的积极作用下，应针对其中

存在的问题，针对性提出优化改进建议，以求充分发挥信息化

技术优势价值，具体措施有以下几点。

2.1建立相较于完善的图书资料管理体系

结合图书馆资料信息化管理相关要求，围绕图书馆发展目

标建立相较于完善的图书资料管理体系，在信息化思路支持下

来推动图书资料管理工作深层次创新变革。在正确认识到图书

馆发展缺陷和不足同时，多方优化管理体系，支持图书馆资料

管理工作信息化展，工作效率更高。一方面，图书馆的管理者

要明确自身职责所在，分调查图书馆实际情况基础上，清晰阐

述自身的信息化理解，整合资源和力量，推动图书资料信息化

管理。另一方面，对建立的管理体系落实情况后期定期检查，

总结经验，督促图书资料信息化管理方法的全面落实和应用，

便于信息技术的积极作用得到最大程度上发挥。

2.2加强图书资料管理人员专业培训

图书馆资料信息化管理，离不开专业管理人员支持，因此

需要定期组织图书资料管理人员专业培训，丰富专业知识储备

同时，学习信息化资料管理方式。相关管理人员要正确看待图

书资料信息化管理重要性，组织相关人员定期参加专业培训活

动，或是参加专业课程和讲座活动。明确图书资料管理人员的

聘用条件，持证上岗，在健全的奖惩制度和晋升制度支持下，

激励图书资料管理人员学习先进的信息化技术和管理技术，强

化自身管理能力，为广大用户提供更加优质服务。

2.3推行智能采购模式来强化图书资料管理针对性

目前国内图书馆多数已经形成了相较于完善的信息化图书

采购系统，但系统中仍然有很多欠缺和不足，如果处理不当将

会制约图书馆的健康持续发展。智能采购模式的应用，发挥先

进采购技术优势来弥补传统采购模式不足，更好的满足新时期

图书馆的采购需求。具体从以下凡点着手：

（1）图书智能化采购。结合不同读者群体客观需求，推

行针对性的图书资料智能采购模式，通过收集读者的兴趣爱好

相关信息资料，从海量数据信息中归纳总结，了解不同读者群

体的阅读需求，辅助管理人员编制科学合理的图书采购计划，

不仅可以增强图书馆整体服务水平，还可以促进图书资料利用

率大大提升，进而达成图书智能化采购目标。

（2）自动化采购。推行自动化采购，基于互联网实现图

书馆和图书供应商的信息互联互通，在图书馆采购系统直接可

以制定书单，从图书供应商数据库中采购图书资料，并自动化

获取供应商数据库中书目信息，多纺类比分析，自动检索和剔

除，进而筛选出权威性高、畅销的图书资料，以此来满足读者

的多元化阅读需求，切实提升图书馆整体服务水平。

结论

综上所述，新时期图书馆资料信息化管理模式，是时代发

展下的必然选择，可以弥补传统资料管理模式的欠缺，打破失

控限制，更加便捷、高效的开展工作，在提升图书资料管理效

率的同时，提供给广大读者用户优质服务。
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