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我国众创空间和双创示范发展分析及经验借鉴
祝秀梅
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[摘　要]在国家“双创”战略的推动下，我国众创空间发展呈现快速发展态势，实现了创新、创业、就业的有机结合与良性

循环，有力支撑了“双创”发展。围绕双创示范基地的建设，我国各省市纷纷开展各级双创示范基地、双创示范中心、小微企业

示范基地的建设。
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一、国内众创空间和双创示范发展总体情况

在国家“双创”战略的推动下，我国众创空间发展呈现

快速发展态势，实现了创新、创业、就业的有机结合与良性循

环，有力支撑了“双创”发展。根据科技部火炬中心的数据，

2014年国内众创空间仅有50余家，2015年底为2300家，2016年

底达到4298家，2017年为5739家，2017年为6959家，截至2019

年底全国纳入火炬统计的众创空间已达8000家。2019年众创空

间帮助1.9万个团队和企业获得投资，总额约793亿元。数据同

时显示，2019年，全国众创空间帮助团队和企业获得投资的同

时，还帮助创业企业和团队获得财政资金支持35.28亿元。与

此同时，科技创新成果显著长，2019年，众创空间内常驻企

业和团队拥有有效知识产权数超13.4319万项，发明专利数量

2.6774万多个；常驻初创企业拥有有效知识产权个数20.8318

万项，发明专利数量3.5292万个。随着2018年《政府工作报

告》明确提出，要打造“双创”升级版，众创空间作为实施

“双创”战略的重要载体和有力抓手，已成为双创升级中的核

心组成部分。

双创示范建设方面，根据2016年《政府工作报告》部署

和《国务院关于大力推进大众创业万众创新若干政策措施的意

见》（国发〔2015〕32号）等文件精神，为在更大范围、更高

层次、更深程度上推进大众创业万众创新，加快发展新经济、

培育发展新动能、打造发展新引擎，国务院办公厅分别在2016

年5月和2017年6月公布了两批双创基地，首批双创示范基地名

单28个，区域示范基地17个，包括北京市海淀区、浙江省杭州

市余杭区浙江杭州未来科技城、安徽省合肥高新技术产业开发

区、福建福州新区等。高校和科研院所示范基地4个包括清华

大学、上海交通大学、南京大学、四川大学。企业示范基地7

个，中国电信集团公司、中国航天科工集团公司、阿里巴巴集

团等入选。第二批双创示范基地有92个，其中区域示范基地45

个，高校和科研院所示范基地26个，企业示范基地21个，基本

覆盖全国各个省市。

二、典型城市众创空间和双创示范基地发展观察

（一）典型城市众创空间发展观察及经验借鉴

2019年，深圳市众创空间累计325家，杭州市市级众创空

间累计180家、省级128家，国家级51家，厦门市众创空间累计

150家。数据表明，深圳市众创空间累计总量是其他城市的两

倍。各城市众创空间在服务企业和带动就业方面也表现各不相

同，2019年深圳市众创空间提供7.3万多个工位，当年服务的

创业团队数量5865个、初创企业7618个，众创空间服务人数

3028个，聚集创业导师4722人，举办创新创业活动5155场，开

展创业教育2863次，新注册企业2303个，带动就业人数近5.7

万人。杭州市众创空间提供3.4万个工位，当年服务的创业团

队数量2939个，聚集创业导师3829人，举办创新创业活动4734

场，开展创业教育3122次，新注册企业2826个，带动就业人数

3.5万人。厦门市众创空间当年服务的创业团队数量3695个、

初创企业2812个，聚集创业导师2735人，举办创新创业活动

1454场，开展创业教育1369次，新注册企业1240个，带动就业

人数近2.28万人。在投融资方面，深圳市众创空间2019年获得

投融资的企业（团队）564个，获得融资金额32.34亿元。杭

州市众创空间获得投融资的企业（团队）715个，获得融资金

额15.78亿元。厦门市众创空间2019年获得投融资的企业（团

队）238个，获得融资金额10.91亿元。在空间总收入方面，深

圳市空间总收入超14.4亿元，其中服务和投资收入5.8亿元，

占40.3%。杭州市众创空间总收入3.7亿元，其中服务和投资收

入1.7亿元，占45.95%。厦门市众创空间空间总收入超3.78亿

元，其中服务和投资收入1.6亿元，占42.3%。在有效知识产权

和专利数量方面，2019年深圳市常驻企业和团队、初创企业拥

有的有效知识产权数量为3111个，创业团队、初创企业发明专

利数量3414个。厦门常驻企业和团队、初创企业拥有的有效知

识产权数量为6094个，创业团队、初创企业发明专利数量457

个

通过对三个城市2019年众创空间发展相关数据进行对比，

可以很清楚的看到深圳、杭州和厦门市在众创空间建设多个方

面表现较为突出，众创空间建设发展情况良好。这些城市建设

众创空间可借鉴经验总结如下：一是推政策，自上而下的政

策是使众创空间快速发展的主要因素，是众创空间前期发展的

必要因素。二是优服务，要加强对众创空间统计监测，强化政

府购买服务；三是建平台，打造统一的公共技术和政策宣传平

台，有效推进相关政策落地；四是树品牌，通过整体包装盒宣

传推广，打造了一批众创空间品牌，形成了创客心目中的“圣
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地”；五是强资本，通过鼓励金融机构开发多方面产品服务和

培育优秀投资人、机构，发挥多层次资本市场作用。六是育文

化，积极弘扬勇于创新、宽容失败的创业文化。

（二）优秀双创示范建设观察与经验借鉴

1、杭州未来科技城

杭州未来科技城于2013年5月开始正式营业，是浙江省高

端人才聚集区、自主创新示范区和科学发展新城区，是浙江省

重点打造的杭州城西科创大走廊的核心区、示范区、引领区。

经过几年的发展，杭州未来科技城已经创新出一系列“政府主

导、市场主动”“政策驱动、民企运营”“旧房改造、腾笼换

鸟”“不唯空间、服务为重”等众创空间发展模式，逐渐形成

多层次双创载体、成为区域创新创业高地。杭州未来科技城今

年来先后有近百家国内外优势创业孵化平台落户，有50余个科

创园区、1300余家创投资本机构。杭州未来科技城可借鉴之经

验如下：一是发挥政府和市场合力，构建多层次双创载体。以

政府为引导打造专业化载体、发挥政府的战略导向、突出政策

着力点的同时，积极引进社会资投建运营双创载体，并针对企

业不同阶段建设不同双创载体。二是加强双创人才生态建设，

打造人才聚集高地。以需求为导向，引进重点行业、重点领

域、战略性新兴产业高端人才的引进和培养，创新人才引进渠

道和机制、加强人才引进的准确度。三是塑造一流营商环境，

构建知识产权高地。未来科技城一直高度重视知识产权工作，

将知识产权作为提高区域创新竞争力、有害创新创业生态的重

要抓手，不断强化知识产权创造、保护和运用能力。

2、中国科学院深圳先进技术研究院

中国科学院深圳先进技术研究院2006年2月成立，在建设

双创示范基地过程中，充分利用科研、教育、产业、资本等

资源优势，通过科研体制创新、人才培养创新、发展模式创新

和双创孵化创新，建设创新人才挖掘培养学堂、科研成果转移

转化平台、国际人才创新创业基地、新兴产业集聚培育中心、

把先进院打造成以未来产业科学研究为核心的创新驱动引擎和

奥港澳大湾区的双创引领者。目前，先进院已围绕健康与医

疗、机器人与人工智能、新能源新材料、大数据与智慧城市等

领域开设了8个研究生46个研究单元，累计承建68个国家、省

部、市级等各级创新载体，构建了材料、影像等9个公共技术

平台。中国科学院深圳先进技术研究院建设双创基地的经验

借鉴如下：一是面向国际和未来，布局突破性学科领域。深圳

先进院是中科院内第一个明确提出建设工业研究院的新型科研

机构，所有的科研单位都有明确的科研产业目标，主要面向国

际学术前沿、国家重大需求、国家经济主战场和双创支撑服务

产业。二是完善教育孵化，建设双创人才基地。深圳先进院在

人才培养方面坚持学术前沿和产业需求相结合，立足于奥港澳

大湾区，搭建国际化的全链条新产业的培育体系。人才引进重

视海外高端人才的引进，提高政策制度对人才的吸引力和凝聚

力，鼓励人才与成果同步溢出。三是，协同技术和产业，构

建-1-0-1-N你的全链条双创培育体系。在-1-0青少年双创教育

方面，孵化了一批面向双创教育的创客团队，结合先进院资源

开发了三大系列双创课程。在0-1创客创业培育中，为入院孵

化一年的团队配置高水平的双导师队伍。在1-N产业加速培育

中，创客学院和深创投共同发起“红土创客基金”，为学院企

业融资需求保驾护航。

3、厦门火炬高技术产业开发区

厦门火炬高技术产业开发区1990年12月由国家科委和厦

门市人民政府共同创办，自获批建设国家双创示范基地以来，

双创工作于2018年和2020年先后两次获得国务院办公厅表扬

激励，在国家级高新区综合排名中位居第17名。该园区按照

“三个重点+一个特色”的“3+1”工作体系，着力推进园区

现有企业创新升级，大力引导小微企业创业孵化，不断聚集

金融资本，解决企业“资金少”“融资难”的问题，积极营造

完善的“双创”生态环境。2018年厦门火炬高技术产业开发区

新增35家瞪羚企业，总数在全国高新区居第8位，新增授权发

明专利1084件，同比增长20%以上。该园区双创工作的借鉴意

义在于：一是创新服务方式。实行企业“大走访”，在了解企

业需求的基础上，围绕企业需求，实施重点培育，通过组团精

准招聘、补贴企业研发和改造、企业供需对接会等方法解决企

业经营中遇到的问题，二是打造专业创新平台，营造创新创业

创造生态，助理企业创新升级。通过引进专业研发平台，为企

业提供技术支持，培育专业人才队伍，加快可接成果转化，助

推企业转型升级。通过组建科技服务联盟，打造专业的服务平

台，结合火炬创新卷补贴，鼓励和引导企业使用各类高水平

创新服务资源，减低企业运营成本。三是打造专项产业资金

池，优化科技金融资源配置，破解中小微企业融资难题。打造

“1+4+X”模式，优化科技金融体系，搭建高新区资本平台，

不断聚集金融资本，为企业尤其是中小微企业解决“资金少”

的难题。
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