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理论研究

人工智能在计算机网络技术中的应用研究
叶欣欣

（湖北第二师范学院  湖北  武汉  430205）

[摘　要]近年来，科学技术发展速度进一步提升，越来越多的高科技智能化产品进入到千家万户，人们从中体会到了高科

技带来的便利性。计算机网络在人们日常生活中的占比很大，可是传统的数据模型过于单一，难以满足人们日新月异的需求，因

此，人工智能应运而生。这项崭新的技术不仅可以大幅度提升计算机网络的运行效率，还能覆盖人们日常生活的多方面内容。本

文正是以人工智能技术的优势作为出发点，深入研究这项技术的实际应用，希望能够对人工智能的发展带来一定积极作用。
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实际上，人工智能技术和计算机网络技术密不可分，计算

机网络技术是人工智能技术的奠基石，经过一段时间的发展与

完善，组建形成了独立的高新技术。人工智能技术，顾名思义

就是一种可以利用计算机技术，模拟人类大脑思维和想法的运

行技术，可以代替相当一部分的人力资源，提高信息技术的操

作效率，大幅度提升生产力[1]。信息可以通过人工智能技术进

行编辑以及处理，结合计算机网络技术进行信息联合协调，从

而促进技术发展。

一、计算机网络技术中人工智能的应用优势

目前，人工智能技术发展迅速，具有众多的特性，而且这

项技术正朝着更加稳定与更加高效的方向快速发展着，在此基

础上，还需要发展其多样性与灵敏性，从而保障人工智能技术

的质量水平。谈及计算机网络系统，一个很难绕开的话题就是

计算机病毒，因为计算机网络环境存在有很多计算机病毒，如

果病毒成功入侵到系统中，那么就很可能造成计算机系统的瘫

痪或出现其他安全隐患。不过，人工智能技术可以有效处理这

一问题，高效化的处理模式，可以让计算机系统及时预警做好

病毒防护，并不断总结经验，提升防护力度，其工作效率远超

传统的人力处理效率[2]。与此同时，人工智能技术具有特殊的

模糊计算方法，可以有效控制整个系统的运行流程，具有很强

的掌控力，使得系统的智能化水平大幅度提升，对于网络环境

中的不确定信息可以有效预防，并全面掌控这些信息，并进行

高强度的监控，进一步保障计算机系统的安全性，减少计算机

系统中所要遇到的安全隐患。正是由于计算机网络技术的不断

发展，全世界范围内的计算机用户激增，整个网络的环境进一

步扩大，变得越来越复杂，网络检测的难度也变得越来越大，

通过人工智能技术，可以有效应对这一难题，它不仅可以有效

检测用户的网络环境，还可以用其特殊的合作分布方法，处理

那些复杂的合作难题，帮助用户有效应对合作过程中出现的问

题。

二、计算机网络技术中人工智能的实际应用

（一）数据收集与分析对人工智能的应用

将计算机网络技术与人工智能技术有效结合，可对人工智

能的运行效率产生积极作用，而且还可以提升人工智能技术的

检测效率，并且可以更深入的分析网络环境，便于客户对网络

信息的分析，具有很强的实用性与适用性[3]。Agent技术是人工

智能技术中的自带的技术，其本身具有高效通信、数据管理等

功能，且这些功能都可保证代理任务的正常运行直至完成，可

让客户的网络体验感有明显提升，而且网络的质量也能得到保

证。

（二）硬件优化对人工智能的应用

计算机系统存在软件和硬件，在人工智能技术的运用中，

起到主要作用的往往是软件，软件的发展往往带动着硬件的进

步，软件快速发展，就需要有足够优秀的硬件或者配套设备搭

载软件，因此就带动了硬件整体的发展。在现如今的时代背景

下，尤其是大数据的时代下，促进硬件发展，也就意味着带动

了整个人工智能技术的进步，人工智能技术的应用领域也会更

加广阔。人工智能在应用上除了能够提升计算机系统及其网络

的性能和效率之外，还能在一定程度上降低人力工作的难度，

使得工作更加便利快捷。

（三）网络信息资源对人工智能的应用

人工智能技术进一步发展的同时，也带动了传媒、通信等

领域的发展。不过，现如今图片、视频、语音等海量信息爆炸

涌现，这对于人工智能来说是一个不小的挑战，如何兼顾信息

的传输量，又保证信息传输的质量，保证用户拥有足够的体验

感，是人工智能技术发展必须要考虑到的一个重要因素[4]。而

且，时代是在不断发展的，人工智能技术需要紧跟时代发展的

步伐，适应时代的变化，在可持续发展的道路上更具时代性、

创新性和稳定性。利用人工智能技术，可对海量的信息进行归

纳整合，按照信息类别不同进行分类，从而提升整体的工作效

率。

（四）网络服务完善对人工智能的应用

人工智能技术可以优化网络的信息，从而分配网络信息资

源，在保障网络服务质量的前提下，提升用户在网络上的使用

体验感，这是传统网络服务难以做到或者需要花费大量资源才

能做到的。因此，人工智能技术通过优化网络服务，还可以节

省大量的资源和人力成本，且在较短时间内取得很大的成果，

有利于工作的整体进程与效益[5]。除此之外，网络环境日益复

杂，其中的业务数量日益繁多，传统的网络服务难以满足海量

的业务需求，使得网络发展受阻。应用人工智能技术，可根据

人类思维模式建立一个专业化的数据模型，输入专家们的处理

思维，让模型自动进行模拟学习进而可以自动决策，从而大幅

度提升网络优化的效率。

结语

综上所述，人工智能技术作为当前最热门的高新技术之

一，受到了广泛的关注，世界各国都在发展相应业务，该技术

的应用成为社会公众所关注的热点。所以说，国内相关研究部

门和研究学者投入大量资源和精力，旨在有效运用人工智能技

术，使得人们的日常工作生活能够更加便利，从中获益，深入

研究这项技术的实际应用，在很大程度上推动了整个社会的发

展。
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