
·960·

文体艺术

新形势下医院文化宣传工作的探讨
宣文宁

（唐山市妇幼保健院  河北  唐山  063000）

[摘　要]随着社会的快速发展，人民水平的不断提高，医疗卫生的行业也变得越来越好，同时人们对于医疗行业的要求也越

来越高，他们更加注重医院的质量，并且对医疗的需求也越来越大。因此，医院的宣传工作对医院的发展显得格外重要，这不仅

有关医院形象，还与大众的生活健康息息相关。
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引言

文化建设不管是在医学方面，还是在各个行业都是必不可

少的。因此，文化建设是医疗行业发展的关键所在。当今医疗

行业竞争日益激烈，如果一所医院想要发展自身的事业，不仅

需要先进的医疗技术和优秀的专业人才，还需要做好文化宣传

工作。在医疗卫生实施建设更加完善的情况下，帮助更多的人

民解决看病难的问题。

一、医院应当不断丰富宣传内容

如今社会正处于不断发展的时代，并且如今新形势严峻。

医院如果想要开展好宣传工作，不仅需要传播医院最基本的信

息以及专家团队、医疗技术等情况，还需要不断丰富宣传的内

容，这样能让人们更清楚地了解医院的情况。因为很多医院的

常规信息都是大致相同的，百姓想要去医院看病，不仅仅只是

看医院的医疗情况，他们还需要了解更多的信息让自己心理安

心。所以这时医院可以及时向公众介绍医院的最新活动和科研

成果，这样一来不仅能够帮助公民及时掌握医院发展方面的最

新消息，还能让医院的发展理念以及专业特色等传播出去，不

断扩大医院的知名度，为医院塑造良好的形象奠定了基础。公

民对医院有所了解，才能够增强更多公民对于医院的依赖，这

样也能促进医院的不断发展。众所周知，如今是网络时代，新

媒体正在不断发展[1]。医院可以利用各种新型的宣传方式和途

径来开展日常的宣传工作。因此在新形势下，为了能够更好地

开展宣传工作，获得良好的效果，医院应当积极的采用各种方

法进行宣传。例如，网络宣传主要是服务了广大的社会群众，

它不仅传播速度快，而且信息量也巨大，这样有利于宣传工作

的高效开展。所以医院可以很好的利用这一点，实时公布医院

的信息和成果，让更多的用户了解到医院的状况，也能被更多

的公众接受。同样可以通过一些讲座来介绍医院的最新医疗状

况和优秀的医疗专家以及他们的事迹来更好地塑造医院的整体

形象，传播给大众。跟当地的电视台等新媒体等合作，或者创

建一个关于本所医院的宣传栏和官方网站，同时也可以创建一

个微信程序多方面的宣传，这样能够通过每日推送，让公众了

解到知识，还能为公众提供免费咨询的机会，这样能够扩大宣

传范围，得到良好的宣传效果，并且能够增强医院的影响。

二、应当增强宣传的队伍以及建设

医院的文化是影响医院整体实力的重要因素，想要在市

场中成为佼佼者，就必需加强医院的文化建设。所以在医院宣

传时，应当增大宣传的队伍以及建设，让员工融入医院文化建

设中去，感受到医院文化的魅力。这样医院与员工的发展相互

联系起来，促进个人与医院的共同发展。因此，医院可以结合

相关科室的一些情况，将相关的资料进行收集、汇总等，同样

也可以将一些工作开展的情况以及成果等发布出来便于更好的

宣传。同时，医院也可以专门邀请一些专业人员给宣传员进行

专业的指导和培训，这样能够帮助宣传员的教育工作，通过讲

授各种理论知识并实践于社会，这样也能提高他们的各项专业

技能[2]。结合医院不同时期的一些重点工作，广泛的传播医院

的良好形象，能够更好地对医院进行全方位的宣传。实在文化

建设以及宣传过程中，应当秉持着以人为本的理念，在加强医

院文化宣传工作，提高知名度的同时，也要让员工感受到本

职工作的一种自豪感，宣传这一些工作不仅能鼓励和激励那

些员工，使他们在工作中更加的热情，也能通过对医院文化的

宣传，引导员工形成积极奉献的意识，进一步培养员工的价值

观，人生观。

三、积极引导医院员工参与公益活动

医院的宣传工作，主要是为了树立医院的形象，推广医院

的知名度。因此，在宣传的实践过程中，医院要结合本院的特

色等进行专业宣传，这样能够带来知名度和可信度。而检验这

所医院最好的方法，就是通过实践操作来帮助公民更加的了解

这所医院。医院可以组织开展社会公益活动，积极的鼓励员工

去参加，这样能够促进医院与外界的沟通，同时也能进一步扩

大医院的知名度[3]。医生本来就是一个很重要的职业，它直接

关系到全社会人民的健康，所以，育在进行公益活动时，可以

提倡大家要保护好自己的身体健康，同时，还要加强社会公益

活动，在活动中可以指导居民学会如何健康的生活以及一些最

基本的知识与操作，这样能够帮助公民更加深入的了解一些知

识。同时医院还可以组织体检活动，给那一些贫困或者年迈的

老人提供便利，他们也能在初步体检中也能够知道自身的身体

状况，为进一步在医院体检提供了基础。在体检的过程中，公

民也能够更加的放心医院。这所医院通过公益的形式也能扩大

医院的知名度。

四、结束语

总而言之，面对严峻的新形势，医院需要面临着更多复

杂的外部环境，也需要接受更多的挑战，然而在这一背景下，

如果想要更好的生存与发展，需要医院提高对于宣传工作的重

视，同样也要加强发展自身的文化建设。在日常的宣传过程

中，需要不断地丰富宣传的内容，通过网络媒体的宣传方式以

及做一些公益活动，更好的接触到社会中的人群。这样能够更

好地提高医院的宣传水平，也能促进医院的快速发展，引导患

者与公众的正确方向，也能够促进社会的和谐发展，也能避免

有些患者对于医院工作产生误解，营造出良好的氛围。
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