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基于“网格化”管理的寝室文化建设探索
佟赞赞

（南京工业大学浦江学院  江苏  南京  211134）

[摘　要]作为大学校园文化的重要组成部分的寝室文化在影响学生的行为和思想品德建设方面起到了重要作用，也是大学生

管理不可或缺的一环。现如今，各高校都开始实施网格化管理模式，这也为建设和创新寝室文化带来了新的机遇，尤其是创新性

地探索学生社区公寓网格化管理新模式，成为创新思想政治教育工作的重要手段，加之大数据的引入和信息化程度的不断提升，

也让大学生寝室文化建设和大学生综合素质培养取得了显著成效。本文基于自身多年辅导员工作经历和经验，以南京工业大学浦

江学院为例，探讨在“网格化”管理新形势下创新寝室文化建设的具体措施。
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一、高校“网格化”管理的应用背景

中共中央、国务院于2017年2月颁布并实施了《关于加强

和改进新形势下高校思想政治工作的意见》，要求高校要着

力改革和创新思想政治教育工作，并明确了相关目标任务与要

求。而网格化管理这一模式也在《十八届三中全会关于全面深

化改革若干重大问题的决定》中率先被提出，这也是对社会治

理机制的又一创新，并拓展到基层社区、企业管理、行政执

法、司法体系等领域。网格化管理模式这种新型管理机制需要

引入大数据技术，并结合属地管理、现状管理、地理布局等特

征来划分管辖地域为多个网格状的单元，以确保实现更为全面

的管理。思想政治教育是高校教育工作的核心内容之一，是培

养高素质、高品德的专业人才的有力手段。在信息化时代，也

对高校思政工作者提出了更高的要求。尤其是在盛行网格化管

理模式的背景下，高校学生思政教育工作如何与网格化管理模

式相结合有待进一步探索。

二、高校“网格化”管理下开展寝室文化建设工作的必要

性

（一）基于学生宿舍“网格化”管理模式的创新探索

高校在实施网格化管理模式过程中，主要涉及学生公寓

和党建等管理工作上。各层级的片区、网格都是由各学生宿

舍组成，通过各类信息技术手段可以实现对学生数据信息的实

时、精准地采集、分析，能有效提升学生服务质量，丰富服务

手段，这种人性化的管理模式更容易被接纳。所以，数据采集

和结果分析可以被广泛应用于学生公寓网格化管理中的安全防

范、舆情控制、挂科预警等方面，通过合理设置预警阈值，以

精准匹配对应的思想政治教育工作，借助互联网的优势来实施

线上线下综合管控。

（二）互联网技术在高校思政教育工作中的重要实践

互联网技术的发展和在高校学生教育管理中的应用改变

了传统的单一的纸质文件存档管理模式，网格化管理模式的出

现推动了无纸化办公进程，这也是高校思想政治教育方式方法

的重要创新成果，极大地优化了教育流程，提升了综合管理能

力。与此同时，数字化分析与运作让教育流程得到规范和完

善，也让教育决策变得更加科学，教学效果成效显著提升，能

更加精准、实时地开展高校大学生思想政治教育工作。

（三）体现“以生为本”理念的重要举措

现如今，高校扩张趋势愈加明显，这也让高校学生教育管

理变得更加重要，面临的问题也更加复杂。尤其是在新时代背

景下，高校思政教育面临着人才紧缺、模式落后、师生沟通缺

乏等问题。而实施网格化管理模式能有效整合高校各类资源，

搭建师生间、学生间沟通交流平台，能践行“以生为本”教育

宗旨，将教育、服务、管理有效融合，实现因材施教目标。

三、“网格化”管理下开展寝室文化建设的保障

健全规章制度，保障科学规范的寝室管理。学生寝室管理

是一项复杂的系统工程，只有建立和完善科学而合理的规章制

度才能保障管理的科学性、高效性和规范性。而学校职能部门

也针对寝室管理的各个方面制定并实施了相关规章制度，并将

辅导员考核与寝室管理相结合。考核的内容涉及到所入住公寓

学生寝室的安全、纪律、卫生、文化建设、学生干部培养、信

息上传下达等，这无疑对于辅导员对公寓学生的思政工作具有

很好的激励作用。

四、高校基于“网格化”管理的寝室文化建设探索

（一）全员参与，优化寝室文化环境

从心理层面上看，人的身心发展很容易受到环境文化的影

响。因此高校可以通过引导营造良好的寝室环境以对学生的行

为产生暗示、感染、熏陶等积极作用。学院连续六届组织和开

展了寝室设计大赛，其中充当组织角色的辅导员起到了关键作

用，引导全院寝室积极参与其中，成效显著。通过这类活动让

我们看到了更加独特、温馨的寝室造型与环境，并且学院还专

门为学生寝室拍摄全家福，以增强学生间的情谊和凝聚力。

尽管学生是建设寝室内部文化的主体，但是学校和辅导员

依然在建设寝室的外围文化方面起到了关键作用。各楼幢辅导

员协同同学们共同完成了寝室成员表的设计与制作；各楼党支

部协同党员学生在统一思想指导下完成了公寓内墙报设计与制

作，并刊出了深受学生们喜爱的党建期刊；学院经申请率先在

男生寝室楼建立了第一间用于学生和党员干部学习、讨论和交

流的党支部活动室。

（二）组织教师深入寝室，探索思政进公寓新途径
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“枯燥乏味”很多时候成为大学生对大学思想政治理论课

的固定印象，这可能与后者学习内容落后、授课方式呈灌输式

和考核形式单一等有关，难以吸引学生，这也就凸显了改革和

创新大学思政理论课的必要性和重要性。目前，大部分高校开

始实施“互联网+”思想政治理论课改革，借助互联网来开设

慕课，这也在一定程度上盘活了思政课。然而，实践证明，上

述模式也面临着网络信息负载、监督机制缺失等问题，思政理

论课改革与上述平台的融合还有待进一步探索。

网络思政理论课的开设在网格化管理平台出现了让上述

问题得到了很好的解决。一是监督得以强化。监管预警机制

的实施让学生能更多投入课题，并大大提升了学生的出勤

率，且监管能覆盖到思政教育的各个方面。二是打破传统课

堂教学模式。课程学分的设置以及选课系统的完善搭建了师

生的良好交流平台，且舆情控制系统采集的数据为思政课教

师答疑解惑提供了更为专业和有针对性的平台，可以让班主

任协同辅导员更好地控制舆情。三是激励思政课教师提升教

学水平。固定网格内的学生可以客观评价和发表关于思政课

教师的教学内容的观点及建议，以激励思政课教师不断创新

教学内容及方法与思路，这对于提升教师的教学水平起到了

重要作用。

（三）引导学生自律，发挥学生自我教育、自我管理作用

学生具有寝室管理主体与客体双重属性，学生需要积极

参与到寝室自我管理中来，而这显然是一个漫长的复杂过程。

在寝室管理过程中，通常需要发挥学生干部、党员的引领和示

范作用。现阶段，每栋公寓都成立了学生党支部和楼管会，后

者主要由寝室长、层长、楼长构成，是建设寝室文化的主要力

量，也将负责采集重要的数据信息以及寝室学生的安全、纪律

管理和检查日常卫生等。

（四）明确开展寝室文化活动的最终目标，让学生成为活

动的主体

在建设寝室文化过程中，通常需要开展不同类型和形式的

活动以引导和激励寝室创建良好的寝室文化，增进室友情谊，

也有益于学生的身心健康促进学生的全面发展，是构建和谐寝

室的重要手段。然而，在举办寝室文化活动还需要做好以下工

作：

1.要举办学生喜闻乐见的寝室文化活动。学院组织的传统

的寝室设计比赛、寝室吉尼斯大赛、“全家福”摄影比赛、都

吸引了大量学生参与其中。公寓学生党支部除了组织开展理论

学习与讨论外，还需要积极投入到学生党员的寝室管理与寝室

文化建设中，并组织入党积极分子、学生党员开展青年志愿者

进社区活动等。此外，要育人功能宣传方面，也要发挥网络的

积极效应。在学院举办的首届宿舍文化节中的极富专业特色的

“Worm Family”寝室主页设计比赛得到了广大寝室的积极响

应，并引领了寝室空间设计的潮流。网络平台为组织各种网络

活动如知识、游戏、歌曲等创造了良好条件，可以强化大学生

对网络的利用效率，并培养学生的 辨别力和审美观，有效遏

制腐朽文化如反动言论和暴力游戏等对学生身心健康的伤害，

为和谐寝室文化建设提供保障。

2.加强宣传，多方面调动学生的参与积极性。学生的广

泛热情参与是评价活动的最有力依据，传统的发放通知或张贴

海报等宣传手段难以取得实效。辅导员应当在寝室走访过程中

将学校的活动信息传递给寝室同学，并基于学生特长引导其常

见相应的项目和发货的。尽管这种方法耗时耗力，但却能取得

极好的效果。第一，辅导员的激励让学生更有信心参与活动；

第二，辅导员可以抓住重点来向同学解释，且其与学生的沟通

更加顺畅，这是纸面通知无法实现的；第三，辅导员有更多时

间和精力在课余时间同学生沟通交流。在辅导员的引导和激励

下，学生可以乐享活动带来的精神享受和收获，并培养其主观

地积极参与各类活动的意识。所以，任何活动都要强调学生参

与的自愿性，而不是强制性地要求各寝室携带一定数量的作品

参与活动。

结束语

毫无疑问，高校应当意识到大学生公寓实施网格化管理对

于建设宿舍文化的重要性。这是因为，对每个大学生而言，其

美好的大学生活回忆大多集中在其寝室这个环境中。良好的和

谐的寝室文化环境能让寝室同学间的情谊得到增强，增强相互

之间的凝聚力，相互之间的美好回忆才不随时间推移而消逝。

而对于学校而言，也应当将大学寝室文化建设和管理作为工作

的重要内容来抓，为大学生营造良好的生活和学习环境，要强

化网络化管理改革和探索，要尽量降低各类管理风险，不断提

升管理效率和质量。要结合学生的特点和社会对于人才的需求

特征来改革现有课程体系，把思想道德培养融入学生的教学培

训体系中，以培养品德高尚的专业人才。
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