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大学生企业运营仿真赛项参赛策略研究
姜燕楠  姚悦章

（沈阳城市建设学院，辽宁  沈阳  110167）

[摘　要]本次赛项，是将学习的理论知识合理运用到实际当中，将经济学、运筹学、市场营销学等课程有机结合起来，融会

贯通。形成一套完整的现代企业管理决策原理和方法体系。实现理论和实践相结合的教学模式，让我们自主地运用所学的基本原

理和方法系统地进行实践性尝试，提高分析、解决问题的能力。通过模拟就职于企业中的各个岗位，从事相应的职能工作，体会

企业完整的经营和管理过程，做长远的战略规划，将现代企业生产经营活动中的产品市场需求预测、产品销售优化决策、决策方

案全面预算以及企业经营成果盈亏计算等主要方面结合起来，并使之融为一体，深刻理解现代企业决策与决策支持系统的开发原

理以及应用过程。通过企业运营虚拟仿真赛项，充分发挥主观能动性，运用理论方法进行企业经营决策的实践性尝试，增强市场

竞争意识，培养团队合作能力，在分析虚拟市场的数据后进行精准分析。了解各成本费用的形成以及实施一定的经营战略，以达

到满意的效果。
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一、公司简介

公司的起名为“无中生有”，意为打造创新新颖的产品，

体现了我们要做出好产品的决心。业务目标定位为科技研发，

主要是研发打造创造新颖的产品，意在突破陈旧思维。公司的

角色分为总经理、采购经理、物流经理、市场经理、财务经

理、生产研发经理、人力资源经理。各个角色的分工以及职责

如下：

总经理：

公司的账号管理，团队组织管理，决策汇总、输入，拟订

公司决策，同各部门统筹各个季度的经营计划、投资计划以及

对之后决策的规划，根据公司的经营状况，不断完善内部管理

和运作机制，制定符合自己公司的决策计划。

采购经理：

主要负责原材料的采购与生产线的加购。通过预计下个季

度生产商品的数量，正常采购所需的原材料，也通过非正常采

购，补充本季度所需的原材料，并且计算加购生产线与已有生

产线的维护所带来的成本。

物流经理：

负责产品在各个市场的分配与调拨。将产品根据决策安

排，分配给不同的市场，并可以根据销售情况进行各个市场产

品的紧急调拨，以满足需要。

市场经理：

主要负责商品的定价与营销的投入，通过分析市场占有

率，销售量，经济成长指数，物价指数，季节指数以及生命周

期指数，制定本季度合理的价格与营销的投入。

财务经理：

公司资金管理，借还款以及发放红利。公司正式运营后，

可以根据需要向银行借款与还款，借款未还将会产生利息，权

益足够时，可发放一定数量的红利。

人力资源经理：

主要负责技术工人与客服人员的录用与解聘。为保障商品

的市场营销，雇佣的客服人员，增加产品的出售。为保证生产

线的正常启动，雇佣足够的技术工人，保障生产。

生产研发经理：

主要负责生产计划量的确定与产品研发的投入。根据现有

的生产水平，计算实际产能，并根据需要，制定实际产能以下

的商品生产数量，并可以投入研发费用，提高产品的质量。

二、经营计划

经过对各个市场发展情况的分析，我们公司决定着重发展

华北市场和华中市场。从价格弹性和营销活动的影响来分析市

场的潜能。因为要做好长达八期的决策，我们公司决定在打好

华北和华中市场的基础上，再发展华南市场和华东市场，以此

慢慢扩大自己的经营规模。

三、运营模式

我们初期发展是要走平稳的路线，注重发展生产研究，要

求高品质高标准，赢得良好的口碑。故初期决策中生产研发投

入量极高，下面是前三期的决策结果：

表1 前三季度研发投入表

筹建阶段

生产研发部决策

生产计划量 0

研发投入 1502000

第一阶段

生产研发部决策

生产计划量 1200000

研发投入 1300000

第二阶段

生产研发部决策

生产计划量 1470000

研发投入 1300000

第三阶段

生产研发部决策

生产计划量 1583250

研发投入 1200000

可见我们初期在研发投入以及生产计划量上的投资开销不少，

这是想为以后的发展提供更大的空间。

四、决策流程

在每季初期，总经理先组织各部门根据上一季各方面的综

合表现，市场经济形势变化以及竞争企业可能采取的经营战略

采取措施，制定出本企业的经营战略和产品销售策略，进而制

定出本企业的产品生产计划，以及后期银行贷款和发放的红利

等。

我们团队在公司运营的过程中，第6季时，因对资金的管

理不善，导致破产。资金管理是企业运营管理的重要工作，其

中包括了资金的投放、筹集、消耗和回收、分配等内容。破产

的主要原因，是对外的借款，企业持久运行不仅需要依靠自身

的管理，还需要外部的支持，尤其是资金方面的支持，但不能

过量借款。

（一）筹建阶段

首先注册登录，进入虚拟仿真赛项，先了解企业的整体形

势。

经过讨论分析我们选择先得到最大权益，即400万权益。

于是以8条生产线开局，原材料购进33.4万，招聘四个市场的

客服人员各3个，技术工人共24名，研发投入96.1万元的策

略。

（二）第一季度
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本期决策在运营初期，根据市场占有率，由于市场的价格

弹性较高，收营销活动的营销较大，故选择在原来的基础上各

增加一个客服，共增加4个技术工人，于是在市场各投放60万

营销投入，以8元的单价出售，根据市场经济指数，我们决定

在第一季度就买足够的原材料，于是正常购买4121888的原材

料，由于资金不足，非正常购买了162万的原材料，增加了2条

生产线。

（三）第二季度

根据第一个季度的销售状况，与每增加一名正式客服最多

可以带来十万件商品的销量规则，由于上个季度雇佣的客服人

员在本季度已经为正式员工上岗，本季度四个市场各有5名正

式工作的客服人员，考虑到生产成本，我们将价格提高到8.3

元，考虑到现有的可用资金不多，生产线的加购与计划生产量

都没有大幅度增加，营销也维持在60万元投入的水平，为以后

的生产线开启培养新的技术工人。

（四）第三季度

进过品牌质量的对比，我们的水平相对已经名列前茅，所

以本季减少了营销投入，相较第二季度，较大幅度提高计划生

产量，并且由于上个季度有一定库存，我们通过对比各个市场

的占比情况与各个市场的库存量，将各市场的产品数量定在45

万至50万。由于原材料较为短缺，增加了原材料的囤积，并维

持第二季度的招聘，增加1条生产线，投入120万的研发费用，

并借款650万，维持经营。价格再次上调0.4元。

（五）第四季度

由于市场竞争过于激烈，我们的权益数值下降，预想的四

条生产线加购数量也没能实现，但由于质量品牌相对较高，我

们的价格也提到9元，并开始大量投入营销，根据各地的产品

库存与客服人员，计划生产量也提高到184万，以维持每个地

区近65万的产品数量，为减少负债带来破产的危险，我们还款

450万，并为下个季度大量增加生产线而雇佣大量新的技术工

人。

（六）第五季度

本季度所有者权益增长缓慢且数额不多，只能增加1条生

产线，此时四个市场的客服人员已经达到9名，考虑到四个市

场的剩余量，我们将计划生产量大幅上调，并且再次借款450

万，为了回笼资金，我们没有下调价格，但是将营销重新根据

各市场情况进行下降与调整，客服与技术工人也在大量增加，

希望在下个季度，权益发生转机，原材料也增加了囤积。

（七）第六季度

所有者权益的转机并没有出现，所以由于所有者权益过

低，无法购买需要的足够的材料，导致生产线也无法增加，因

为负债数额较大，我们原定的本季度决策也无法实施应用。最

后，经营不当，不幸破产。

五、结束语

通过企业虚拟仿真赛项，了解到了更多关于企业运营所需

要的理论知识，以及实战精神。无论是在网络中模拟运营，还

是现实中实际运营，影响企业经营管理的因素有很多，这需要

经营者有敏锐的洞察力，善于变化战略，灵活运用理论知识，

顺应市场的变化趋势，在遇到问题时能够缜密快速提出解决方

案。
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（三）第二季度

根据第一个季度的销售状况，与每增加一名正式客服最多可以带来十万件商品的销量规

则，由于上个季度雇佣的客服人员在本季度已经为正式员工上岗，本季度四个市场各有 5

名正式工作的客服人员，考虑到生产成本，我们将价格提高到 8.3 元，考虑到现有的可用资

金不多，生产线的加购与计划生产量都没有大幅度增加，营销也维持在 60 万元投入的水平，

为以后的生产线开启培养新的技术工人。

（四）第三季度

进过品牌质量的对比，我们的水平相对已经名列前茅，所以本季减少了营销投入，相较

第二季度，较大幅度提高计划生产量，并且由于上个季度有一定库存，我们通过对比各个市

场的占比情况与各个市场的库存量，将各市场的产品数量定在 45 万至 50 万。由于原材料较

为短缺，增加了原材料的囤积，并维持第二季度的招聘，增加 1 条生产线，投入 120 万的研

发费用，并借款 650 万，维持经营。价格再次上调 0.4 元。

（五）第四季度

由于市场竞争过于激烈，我们的权益数值下降，预想的四条生产线加购数量也没能实现，

但由于质量品牌相对较高，我们的价格也提到 9 元，并开始大量投入营销，根据各地的产品

库存与客服人员，计划生产量也提高到 184 万，以维持每个地区近 65 万的产品数量，为减

少负债带来破产的危险，我们还款 450 万，并为下个季度大量增加生产线而雇佣大量新的技

术工人。

（六）第五季度

本季度所有者权益增长缓慢且数额不多，只能增加 1条生产线，此时四个市场的客服人

员已经达到 9 名，考虑到四个市场的剩余量，我们将计划生产量大幅上调，并且再次借款

450 万，为了回笼资金，我们没有下调价格，但是将营销重新根据各市场情况进行下降与调

整，客服与技术工人也在大量增加，希望在下个季度，权益发生转机，原材料也增加了囤积。

（七）第六季度

所有者权益的转机并没有出现，所以由于所有者权益过低，无法购买需要的足够的材料，

导致生产线也无法增加，因为负债数额较大，我们原定的本季度决策也无法实施应用。最后，

经营不当，不幸破产。


