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中职旅游专业技能课程——形体礼仪技能课程开发探讨
黄静

（林芝市职业技术学校，西藏自治区  林芝  860000）

[摘　要]随着现代旅游行业的不断发展，中职旅游专业在形体礼仪技能课的教育中，对学生事后加入旅游行业工作中有着重

要的现实指导意义。从形体礼仪课程的增设，能够增强和改变学生外在形象和行为举止。基于此，本文将浅谈中职旅游专业技能

课程中形体礼仪技能课程，以此来供相关人士参考与交流。
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引言

随着中职旅游专业对形体礼仪课程开发和推广，形体礼仪

课程也越发成熟，同样，随着课程越来越成熟，随之也暴露出

许多的问题，本文将结合实际教学中所遇见的问题对形体课程

的未来发展做讨论研究。

一、开展中职旅游专业礼仪教育的重要意义

就目前的情况来说，我国中职学校的生源水平普遍较低，

学生们的学习能力、道德水准、心理承受能力都是参差不齐

的，在这样的情况下，进行相同的教育所收获的成果必然也是

不一而足的。总之，现今的就业环境对于中职学生来说是极为

严峻的，不仅要求极为扎实过硬的专业技能水平，同时要求要

有足够的文化素养和道德水准。这样才能在竞争日益激烈的今

天有一席立足之地[1]。

二、中职院校礼仪形体教育教学中存在的问题

（一）目标定位不清晰，教学目的单一

对于我国现在已经开设了礼仪形体课的学校来说，现在

阻碍他们教学水平发挥的一大关键因素就是对于学生学习礼仪

课程的目标不清晰，学校对于这门课程的定位不够准确。对于

学校来说，管理层对于礼仪课程认识不明确，开设礼仪课程也

只是为了满足上级领导要求，教师也是秉承去繁就简的态度，

简单进行基础的授课，无论是实操还是理论，学校给予学生的

内容都不够深刻。对于学生来说，学校的教授本就不是足够清

晰，而自己本身也不想深入研究，这就导致教师教授不认真，

学生学习不努力的恶性循环。

所以，面对上述的情况教师和学生都应做出相应调整，对

于学校教师而言，礼仪课程不仅是形体上的简单传授，更重要

的是对于其内核“礼”的理解，所以教师和学校要自我反省从

起点做出改变，而对于学生群体而言，礼仪的学习极为必要，

不仅要紧跟老师的步伐，同时也要自己摸索，主动思考，这样

才能达到理想中的效果。

（二）课程理论性强，实际操作不足

就目前实际的教授情况来看，整体教学环境都处在理论教

学的边缘，教师和学校更多地都是在抽象化的传递礼仪信息，

简单的灌输知识，学生也更多是被动地接受知识，没有自主思

考的过程，同时学生们也很少有实际操作的环节，学校也没有

为他们创造这样的环境和条件，所以整体的效果上看，中职学

生的礼仪形体课程学习情况不是很尽如人意。

（三）学习评价不足，整体环节丢失

中职学生在学习礼仪形体课程时，还有一个很大的问题

就是，缺乏学习评价环节。在现有的教学环境中，中职院校

虽然意识到礼仪教育的重要性，也看出了自身存在的根本性问

题，同时也针对问题作出了积极改变，但他们仍存在系统上的

欠缺，由于历史遗留原因，我国的整体教育体系都存在极大的

缺陷，应试教育深入人心，传统教育思想严重影响了社会的变

革，虽然说近年来随着互联网的兴起，思想的解放，我国教育

事业也作出了积极的改变，但不可否认的是这样的影响还在束

缚着我们的教育行业，尤其是当它细化到某一具体专业时，它

的影响就被再次放大了。

在礼仪教育中，由于传统思想的束缚，我们经常不对学生

的学习成果做详细评价，为了维护学生的自尊和自信，教师经

常不会直接对学生的学习能力做出细化考量，这就导致了，学

生对于自己的水平认知不足，对于自己学习成果的信心不够，

进而影响了学生对于学校教授的知识运用，从而在大方向上阻

碍了礼仪教育在中职乃至在我国的整体推广[2]。

三、针对高职旅游专业礼仪教育优化策略

（一）优化教学目标，满足学生需要

在教育行业中，很显然，目标受众是学生群体，所以学生

的整体诉求就是学校的整体目标导向，中职学校的管理高层应

该意识到这个问题，转变传统思路，不再从自身角度出发为学

生着想，应该从学生角度出发为学生着想，学生需要什么我们

传递给他们什么，学校领导应该把眼光积极的投向未来，结合

多年的教学管理经验，理性客观地分析学生在步入社会后需要

什么，哪些东西可以帮助到他们成长和发展，他们在成长和发

展中会遇到哪些问题，我们该如何解决这些问题，从这样的角

度去思考问题，结合礼仪教育再去制定科学合理的礼仪教育教

学计划，这样才能激发学生的学习兴趣，强化学生的自主学习

能力。

（二）减少理论教学，强化实践教育

在学校中学生们接触最多的就是书本知识，理论教育，

每天的枯燥课程会极大地刺激学生的厌学欲望，减少自主学习

的渴望，同时，较多的理论知识学习也会压榨学生的实际操作

练习的时间，减少学生们将知识化为能力的机会，这在动机上

就已经和学校的教育理念相违背，所以教师群体要主动去改变

这样的现状，减少礼仪教育上的理论知识，加强实际操作的练

习，强化学生的学习成果，巩固学生的学习氛围，为良好的整

体教学效果打下坚实基础。

（三）结合理念与实践进行差异化评价

现在中职学校中存在的一大问题就是没有详细的评价机

制，这导致了学生在学习时没有足够的刺激源和前进的动力。

我们要积极面对，主动反思，结合理论和实践，同时结合现在

的教育环境和整体背景，为中职学生群体的礼仪学习打造一个

客观科学的评价机制，满足学生的学习和实践要求，强化整体

教学效果，为礼仪教育的推广做重要贡献。

结束语

通过上文叙述，我们可以看到礼仪教育对于中职学生的现

实指导意义，不论对学生发展还是对学生就业都有着重要的帮

助，但同样的，我国现在流行的礼仪教育仍存在诸多不足。所

以，为了强化我们的教学成果，同时为国家培养多元化应用型

人才，我们一定要积极地做出改变，针对我们存在的问题对现

在的环境做出调整，这样才能让学生在激烈的竞争中顺利发展

下去。
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