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企业人力资源高效管理现实价值和重要路径
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[摘　要]当前企业存在人力成本比较高，人员流动性比较大，整体合作效果比较差，企业应该采用线上与线下结合方式，提

高招聘效率；采用人情与物质激励方式，促进团队稳定；采用培训与职业规划方式，激发前进动力；采用制度与科技创新方式，

提高整体效益。
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一、当前企业人力资源管理的现状
（一）人力成本比较高
一个企业最核心的因素就是人力，最关键的最具有创造

力的也是人力，因此人力资源的成本比较高。在企业经营的过
程中，人员招聘、人员培训、物质奖励等都需要付出巨大的成
本。而最具有流动性的也是人力资源部分。因此，企业在人力
资源投入这一部分所做出的努力比较大，但实际上效果并不太
理想。

（二）人员流动性比较大
人是有感情的动物，而且人喜欢在能够给予自己安全、

感幸福感的环境中生存。因此一个公司的气氛是决定整体团队
凝聚力、稳定性的重要因素。大多数人员流动的主要原因有两
个：其中一个原因是工作氛围，另外一个原因是工作福利。而
工作氛围所占的比例更大。

（三）整体合作效果比较差
大部分的人都是属于利己主义者，是趋利避害的。在利

益面前，大家都想分一杯羹，而实际在承担责任和义务的过程
中，大家都想逃避。因此，在企业的人员共同合作的过程中，
会出现工作沟通不协调，彼此合作效果比较差，不能够设身处
地的为对方着想，也不能够站在客观的角度进行正确的问题分
析，而是互相推脱责任逃避义务。

二、企业人力资源高效管理的现实价值
（一）降低企业成本
高效的人力资源管理能够实现企业价值的裂变和实际效

益的倍增，因此现在大部分企业非常重视人力资源的规划和设
计。通过高效的人力资源管理不仅能够减少岗位人员，规避不
良影响，降低企业招聘的成本降低，减少企业在管理过程中的
人力资源的浪费。

（二）稳定团队成员
高效的资源管理能够调动大多数人的积极性，而且能够使

大多数人在工作的过程中产生愉悦的情绪，进而激发大家工作
的潜能，提高团队的凝聚力力，增强工作的创造力。

（三）提高整体效益
当企业人员的积极性被充分调动以后，不仅能够使沟通更

加高效、工作更加勤奋有效，而且能够使员工彼此的合作更加
愉快，使团队的整体工作能力提升，使企业的整体效益明显增
长。

三、企业人力资源管理的重要路径分析
（一）采用线上与线下结合方式，提高招聘效率
作为企业，首先要创造有利于人才合理使用的基础环境，

引入能者上、庸者下的竞争上岗、择优上岗机制，实现劳动力
价值的最佳体现。在互联网+时代，线上的网络招聘，不仅能
够降低招聘的成本，同时也能够减少人事部门人员的时间、精
力的投入，降低招聘的实际成本，增加招聘的效益。而线下的
面对面的招聘，不接能够是人事部门的成员完全了解应聘人员
的性格特点，同时也能够立体化的了解人员的仪态仪容，为人
处事的能力。因此，采用线上线下的招聘方式能够大大降低招
聘的成本，也能够达到招聘的要求。

（二）采用人情与物质激励方式，促进团队稳定
物质是人类生存的基础，人情是人脉圈子里面的灵魂。激

励是现代企业人力资源管理的核心。企业要不断推进工资分配
制度改革，完善和制定与劳动技能和工作实效紧密挂钩的考核

分配体系。留不住人才的一个很重要因素还在于对人才缺乏有
效的激励。只有通过物质奖励加人情的方法，才能够使整个企
业既有经济低的刺激，又有团队感情的经营，才能够使整个团
队人员更加稳定，情绪更加乐观，整个企业上下工作状态更加
积极。

（三）采用培训与职业规划方式，激发前进动力
员工技术业务素质培训，是企业人力资源管理不可缺少的

一项内容。一方面，通过培训，可以改变员工的工作态度，增
长知识，提高技能，激发他们的创造力和潜能，提高企业运作
效率，使企业直接受益；另一方面，也增强员工自身的素质和
能力，让员工体会到企业对他们的重视，就会认识到培训是企
业为他们提供的最好福利，是企业给他们的最好礼物。同时，
从企业未来发展的角度看，教育和培训跟上了，人才就具有了
连续性，而且凝聚力也会大大加强。现代的人力资源观认为人
员培训的投入不是一项花费，而是一项投资，而且这种投资是
有产出的，并能不断产生出更多的回报。

其次，要想激励人才，不但需要充分发挥人才的作用，
还要让人才有明确的奋斗目标。这就要求管理者帮助员工进行
职业生涯规划，了解员工任务完成情况、能力状况、需求、愿
望，设身处地帮助员工分析现状，设定未来发展的目标，制定
实施计划，使员工在为企业的发展做贡献的过程中实现个人的
目标，让事业来留住人才。

（四）采用制度与科技创新方式，提高整体效益
人力资源管理是通过多种途径和手段，合理调整人力资源

的结构和分布，从而形成高效率的工作系统，确保人力资源的
合理利用。为此，要实现人力资源的优化配置，一方面要通过
确立科学的制度体系，作为人员优化配置的依据，另一方面是
要实施创新。科技创新是引领企业走向行业领先地位，创造更
高效益的关键所在。而制度是保证企业上下能够平稳运行高效
运转，人员和体系不断完善的重要保障。因此在企业中应该采
用制度加科技创新的方式，来使企业在制度层面不断地完善，
在技术水平方面不断地突破自我，实现效益的倍增和价值的裂
变。

四、结语
总之，在企业人力资源管理方面应该投入更多的精力和

研究，找到合理的管理方法能够让行政人的工作做起来事半功
倍，在工作中也要多探寻合适的管理的机制与管理平台，不断
地提高团队整体的协作意识和创新意识，积极引领企业走在行
业的前端，促使企业能够为社会带来更多的社会效益和现实价
值。
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