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中职学校班级信息化管理中存在的问题及对策
鹿凡俊  薛云虎

宁阳县职业中等专业学校

[摘　要]如今，利用信息技术进行班级管理，已成为学生管理工作的一个新方法。这种智能化的管理模式，不仅增强了教育

引导的针对性，还减轻了班主任的工作量，降低了班主任管理压力。通过信息化的多种途径，不仅可以拉近教师与学生之间的距

离，还能够使班级管理工作注入新活力。基于此，本文章对中职学校班级信息化管理中存在的问题及对策进行探讨，以供相关从

业人员参考。

[关键词]中职班级管理；信息化；问题；对策

【DOI】10.12252/j.issn.2096-627X.2021.08.1400

引言

我国正处于信息化社会，信息化已经逐步渗透到各行各业

中，在我国的教育领域也不例外。在现代中职班主任管理工作

中，有效运用信息化手段，要求班主任必须具备与时俱进的思

维，以促进学生成长为前提，更好地对现代中职班主任管理工

作进行完善，展现信息化手段在现代中职班主任管理工作中运

用的价值。

一、中职学校班级信息化管理中存在的问题

互联网是一把“双刃剑”，一方面，它提升了人们获取知

识和信息的效率、拓宽了人们接触外部世界的途径和渠道，然

而，另一方面，对于中职学生而言，网络上的一些不良信息很

容易对他们产生不良影响。首先，一些自制力不强的学生，很

容易因为过分沉迷于网络游戏和电子产品，导致学习成绩止步

不前，甚至会熬夜玩游戏影响身体健康。其次，信息化管理过

分依赖外部环境，一旦停电，整个校园网络平台也就不能正常

运转。再次，信息化管理需要相应的设备，没有硬件的支撑，

信息化管理就会形同虚设，成为“形式主义”。最后，有很多

的教师在进行班级信息化管理的过程中，没有意识到自己只是

起到启发诱导的作用，在充分发挥自己主导性同时，却忽略了

学生的主体地位。这种没有找准自己定位的管理方式，很容易

让中职学生出现逆反心理，走上道德的对立面。

二、中职学校班级信息化管理的对策

（一）使用钉钉平台促进班级内部工作企业化

“钉钉”这一软件的设立目的是提高企业社交移动通信应

用的时效性，为企业提供给更快捷简单的沟通方式，“钉钉”

的使用要求使用人必须实名登记，进而由系统自动在通讯录中

生成电话号码，班主任在联系学生时可以不必因没有储存学生

的电话号码而四处寻找，而是通过“钉钉”通讯录快速查询到

需要联系的学生电话号码，是班主任急需联系学生时的重要沟

通方式。其次，利用“钉钉”平台建立群组，各学生在编辑自

己资料时可以对自己在班级中的职务进行编辑，或由管理员进

行统一编辑，方便班主任在其中单独查找学生、群发信息、发

布群公告、私聊、建立讨论组等，实现班主任与学生沟通的时

效性。与此同时，班主任还可以经常在“钉钉”群组中活跃气

氛，延伸社会热点话题来引发学生的讨论，班主任通过学生的

言论可以随时观察学生的动态，了解学生的心理，进而有针对

性地对学生进行管理。

（二）借助信息化管理丰富德育内容

在传统的德育教育下，学生接受思想教育的方式是死板

的、单一的，这种被动接受的形式很容易让学生产生厌烦心

理。而有了班级信息化的帮助，教师就可以更新德育教育模

式。通过信息化管理，利用新型多媒体软件，为学生播放一些

正能量的电影，这种德育方式不仅更容易被学生所接受，也能

让德育内容更加有趣。教师还可以为学生播放一些近期的热点

新闻，带领学生一起探讨，以此来让学生知道哪些行为是正确

的、哪些行为是错误的，还能在一定程度上提高学生的法律意

识。总之，利用信息化能丰富德育教育的内容和形式，让德育

教育更行之有效，进而拉近与学生的距离，让学生与教师形成

和谐平等的关系。

（三）运用互联网创新优化班级管理模式

班级管理人员可以针对本学期班级管理建设开展相关的

班级网页制作活动，使学生都能够充分发挥出自身的奇思妙想

积极参与到网页制作中来。班级管理人员可以将学生划分为不

同的小组，这样就能更好地使每一位学生都能够为班级网页制

作、班级宣传做出贡献，从而最大限度地增强学生们的参与感

和集体荣誉感。随着互联网发展水平越来越高，班级管理人员

可以将班级建设管理同互联网相连接起来，例如，班级管理人

员可以带领全体学生建立属于自己班级的微博公众号、微信公

众号等等，班级管理人员可以在日常的班级管理中多拍摄一些

与学生有关的视频或者是图片，并通过互联网上传到公众号，

还可以号召全体学生和家长一同关注微博号和公众号，这样不

仅能够记录班级日常管理的活动，还能使学生家长更清楚地了

解学生的日常活动和学习状态。班级管理人员还可以通过互联

网进行线上班级管理，例如可以建立本班班级的QQ群、微信群

等，日常所有的管理工作都可以不受地点的限制，在线上就能

够传达完成，进一步提高了班级管理的效率。当学生有问题需

要询问班级管理人员时，可以通过各种互联网平台与管理人员

进行交流，及时解决学生的问题，还能够拉近与学生之间的距

离，更加密切地关注学生的心理素质和学习情况。

（四）建立互联网考核平台

作为一名中职学校教师，要想更好地发挥网络资源的优

势，就要建立互联网考核平台。教师要制定新的考核方式和评

价方法。学生可以在网络上进行答题，并及时收到结果反馈，

考核平台还能根据学生的答题情况，推算出学生在学习上的薄

弱知识点，并为学生推送有关该知识点的所有教学视频，通过

帮助学生找到知识短板，让学生根据自己的不足之处进行更有

针对性的复习，帮助学生做到查缺补漏。建立互联网考核平

台，不仅可以有效提高中职教师的判卷速度，还能在一定程度

上减轻教师的阅卷压力，实现一举多得，有利于帮助学生更好

的发现自己在学习上可以改进的地方，进而提升学生学习的效

率。

结束语

总而言之，合理利用现代信息技术，可以提高班主任的

班级管理效率，促进枯燥烦琐的班级管理工作变得人性化和现

代化。在网络互联时代的当今社会，学校班级信息化管理的重

要性是不言而喻的。作为教师，要发挥创新思维，做到与时俱

进，借助信息化管理，了解并利用信息化软件，借助信息化管

理丰富德育内容，要以朋友身份和学生相处，以此来建立和谐

平等的师生关系。
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