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图书档案

图书资料管理信息化及创新服务的思考
李金花

民和县文体旅游局

[摘　要]信息时代的快速发展，对图书资料管理工作提出了要求，为满足时代发展的需求，图书管理人员需要进行信息化

创新调整，本文从丰富检索形式、推进模式创新、提升专业素养，三个方面对图书资料管理信息化创新的意义进行了整理。并

对管理模式陈旧、管理体系疏漏，两个角度对图书资料管理信息化及创新服务中存在的不足进行了探究。又从完善资料管理形

式、提升信息管理水平、优化信息管理制度、加强系统管理建设，四个内容对图书资料管理信息化及创新服务的策略进行了整

理，希望为关注这一话题的人们提供参考。
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引言

图书馆资料管理工作在开展时，现阶段存在信息技术应

用不当的问题，为了转变这一现状，提高资料管理高效性，

需要总结整理现阶段课堂教学工作中的不足，之后结合信息

化创新应用标准进行管理模式创新设置，保障图书资源能够

得到合理管理，在良好的图书资料管理环境下，引导工作人

员按照相关标准进行管理应用。另外，为保障图书馆能够满

足时代发展需求，逐渐提升读者服务、工作形式的信息化，

需要管理人员明确信息化创新服务的发展方向，结合行业信

息化发展趋势进行管理模式、工作形式、创新方向调整，保

障开展的图书馆资料管理工作能够有序进行并达到预期管

理、服务目标。

一、图书资料管理信息化创新的意义

（一）丰富检索形式

图书资料管理信息化创新工作在开展后，可以进一步丰

富检索形式，具体可以通过以下几个方面来了解，第一，传

统的图书资料管理过程中，应用的图书检索形式较为简单，

通过标号进行查找，虽然这一检索形式查找图书资料速度也

较快，但需要消耗大量的时间进行书籍编号，这样的检索形

式工作量较大，但将信息技术融入图书资料管理工作中后，

信息技术能够对书籍进行全面完善的管理，在维护的过程中

进行资料整合，提高管理工作的智能化。第二，传统的图书

检索工作消耗的时间较长，但构建信息化图书馆后，信息、

画面的成像更加具体，不仅能够提高工作人员的检索效率，

读者还能够根据自身的阅读需求进行资料查找，提升图书资

料管理工作的整体性。

（二）推进模式创新

图书资料管理信息化创新后，可以达到提高整体性的

目标，具体可以通过以下几个方面来了解，第一，图书资料

管理过程中，在信息化管理形式调整后，资料整理工作、资

源融合工作都能够得到高效应用，并且构建良好的图书资料

应用智能化系统，满足时代发展的需求。第二，在资源整理

后，管理人员能够定期进行图书资源整理、系统调整，推动

管理信息化创新工作有序进行。在这一过程中，图书馆管理

人员能够结合行业发展趋势进行创新调整，通过适当的调整

进行创新设置，保障读者能够提高阅读体验感。

（三）提升专业素养

现阶段的图书资料管理信息化创新工作中，能够在不断

的学习信息化系统管理方法后，可以提升专业素养，具体可

以通过以下几个方面来了解，第一，随着信息技术的不断发

展，各行业都迎来了网络信息化时代，按照图书资料管理续

期进行信息化调整的过程中，需要工作人员学习信息技术管

理形式，进一步提升管理人员的综合探究能力。第二，为提

升图书资料管理效率，管理人员能够组织开展一系列的培训

学习工作，并在培训工作结束后引导工作人员探究自身工作

中存在的不足、对信息化图书资料管理能力中存在的问题，

并引导工作人员积极探究优秀教学形式，帮助其提升资料信

息化管理能力，达到提升管理人员专业素养的目标。

二、图书资料管理信息化及创新服务中存在的不足

（一）管理模式陈旧

图书资料管理信息化及创新服务中存在管理模式陈旧的

问题，具体可以通过以下几个方面来了解，第一，现阶段的

信息化管理工作在开展时，由于部分图书馆管理人员对管理

工作的重视程度不高，没有定期进行管理形式调整，实际开

展的图书资料管理工作中存在责任划分不明确的问题，难以

推进资料管理工作有序进行。第二，部分管理人员没有设置

明确的图书资料管理目标，在一段时间的管理工作结束后没

有将实际完成情况与预期目标进行比较，甚至没有将工作情

况作为依据进行管理模式调整，导致图书资料管理过程中存

在大量的疏漏。第三，管理模式在调整的过程中，大部分管

理人员的管理意识不高，并且对信息化服务的了解不足，在

管理模式调整时也只是简单的进行基础管理内容调整，无法

满足信息化创新服务的管理需求。

（二）管理体系疏漏

图书资料管理信息化及创新服务过程中，存在管理体

系疏漏的问题，具体可以通过以下几个方面来了解，第一，

部分管理人员对图书资料管理工作的重视程度不高，没有结

合图书资料管理标准进行体系调整，甚至大部分图书管理员
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还在使用人工资料管理体系，使用的管理体系具有固定化。

第二，管理体系需要结合管理现状、读者需求进行管理体系

调整，但大部分管理人员没有结合创新服务需求进行体系调

整，影响后续的图书资料管理应用。第三，管理体系在调整

时，由于图书馆管理体系内容数量较多，实际进行管理工作

中极容易出现体系设置不当的问题，但进行体系调整时大部

分管理人员仅对部分体系进行调整，没有将信息化、创新性

这部分角度出发进行体系调整，导致后续设置的管理体系与

图书馆信息化发展需求不符。

三、图书资料管理信息化及创新服务的策略

（一）完善资料管理形式

图书资料管理信息化及创新服务的过程中，为了提高

创新服务整体性，需要进一步完善资料管理形式，具体可以

通过以下几个方面来了解，第一，资料管理形式在设计中，

管理形式的设计为其中的重要组成部分，为了优化管理形

式，需要管理人员转变其管理意识，从多角度出发进行形

式调整，例如：管理人员可以对现阶段图书资料管理形式的

应用情况进行探究，发现这一管理形式应用中存在的不合理

问题，之后结合信息化创新服务标准进行管理形式调整，保

障应用的管理形式能够满足管理应用需求。第二，资料管理

形式优化时，为了结合信息化形式，需要先了解图书资料的

切实情况，之后根据时代发展应用需求进行管理制度体系构

建，例如：管理人员明确各岗位工作人员的责任、工作内

容，之后根据工作标准进行制度整理，保障这一管理工作有

规律有制度，在不断管理的过程中将管理重点放在提高读者

体验感当中，为后续的图书资料信息化创新调整奠定良好的

基础。

（二）提升信息管理水平

图书资料管理信息化及创新服务工作中，为了进一步

提高资料管理整体性，需要进一步提升信息管理水平，具体

可以通过以下几个方面来了解，第一，信息管理工作在开展

时，工作人员的信息技术应用能力直接影响工作质量，为了

帮助工作人员提升信息管理能力，需要管理人员定期组织开

展培训工作，在培训的过程中为工作人员讲解信息化技术，

并将信息化技术融入图书资料整理工作当中，帮助工作人员

掌握信息化资料整理技术，构建良好的信息管理工作环境。

第二，为了保障工作人员的信息技术应用能力能够满足工作

应用需求，需要管理人员在日常管理工作当中积极检察，

及时发现工作中存在的不足，并积极进行信息技术工作形式

引导，帮助工作人员快速转变传统的图书资料管理意识。第

三，为了提高信息管理水平，管理人员需要提高对创新服务

有更进一步的了解，结合管理需求、行业发展方向进行信息

技术调整，构建良好的工作环境。例如：管理人员可以积极

学习信息管理方法，掌握信息化管理主要形式，以多角度出

发进行管理探究。

（三）加强系统管理建设

图书资料管理信息化及创新服务过程中，为了提高图书

资料管理高效性，需要加强系统管理建设之量，具体可以通

过以下几个方面来了解，第一，现阶段的系统管理建设情况

与信息化服务需求之间存在差异，为了加强系统建设质量，

需要对工作人员、工作内容、岗位职责等多个角度进行创新

调整，但为了保障这一建设形式具有高效性，图书馆管理人

员可以积极学习优秀的图书资料管理方法，并将适合的管理

形式融入本图书馆中。但在这一过程中，为了提高系统管理

综合质量，管理人员可以设置系统运行检查节点，在一段时

间的系统运行应用后进行运行情况探究，发现运行中存在的

不足，并进行信息化创新调整，为后续的图书资料管理工作

的开展奠定良好基础。第二，为了提升系统管理的高效性，

需要提升图书馆管理人员的信息化认知，例如：图书馆在对

各部门管理人员进行招聘时，应该将关注点放在职业能力、

信息技术应用能力当中，在招聘工作结束后还需要在入职前

进行专业培训，帮助其了解系统管理建设标准，在后续的工

作中能够严格按照这一标准进行管理，实现提高管理质量的

目标。并且，在工作中还需要进行定期培训，结合信息技术

创新方向学习相关知识，为后续的图书资料管理信息化创新

服务的开展奠定良好基础。

结束语

综上所述，图书资料管理信息化及创新服务工作在开展

时，为了进一步提高图书馆信息化，需要管理人员先了解现

阶段的图资料服务中存在的不足、读者使用需求，之后结合

行业发展、信息化发展方向进行创新设置。另外，在创新形

式设置时，管理人员需要重视管理工作，在管理的过程中及

时发现存在的问题，并积极结合行业发展方向、信息化发展

方向进行管理调整，保障这一图书资料管理工作能够有序进

行，为后续的图书管理奠定良好基础。在进行图书资料管理

的过程中，为了保障这一管理工作能够有序进行，需要管理

人员先设置明确的管理目标，从工作人员的工作范围、工作

责任、预期标准等多个角度出发进行设置，构建良好的图书

资料管理工作氛围，提高管理的整体性。
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