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关爱中职行为偏差学生 持续开展帮扶教育
李方珍  吴修淳

重庆市永川职业教育中心

[摘　要]文中阐明了中职行为偏差学生的现状及其心理特征，分析了中职生行为出现偏差的原因，提出了在“立德树人、

育德育心”理念下，由德育管理者、心理老师、班主任协同开展帮扶教育，取得了显著成效，帮助行为偏差学生丢掉不良行为

习惯，走向成人成才之路。
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中职学校自从扩大招生规模以来，生源质量急剧下降，

在初中有行为偏差的学生源源不断地进入中职学校学习。如

何对这部分行为偏差学生开展帮扶教育就成了困扰中职学校

德育工作的首要问题，亦是影响中职教育质量提升的重要因

素。通过调查发现，某中职校有在校生八千多人，其中因抽

烟喝酒、打架斗殴、早恋等原因受到学校警告以上纪律处分

大概五百人次，占总人数的百分之十左右。特别是每届新生

开学那两三周，德育管理者和工作人员可谓身心疲惫，常常

是解决了一起学生违纪事件，另一违纪事件又接踵而来，只

能头痛医头，脚痛医脚，治标不治本。由于没有形成系统化

的帮扶教育策略，中职学生重复违纪的人数较多，带来的

负面影响却不小。有的班级只因一个学生称王称霸、作虎作

威，就有十几个学生向老师报告补打扰，要转班，要退学。

反复违纪的行为偏差学生所在班级流失率也较高。可见，在

中职学校，有目的、有计划地开展偏差行为学生的帮扶教育

工作势在必行。

一、中职学校行为偏差生的特征

中职学校行为偏差学生特指中职学校因行为偏离《中学

生日常行为规范》《中职生公约》等校规校纪的要求，给自

身或他人带来不良影响的学生。

从家庭出生、心理测试结果、日常行为表现等方面分析

发现，中职行为偏差学生主要来自单亲家庭、重组家庭、有

暴力倾向家庭、特殊儿童群体。他们在心理和行为方面具有

显著特征：

1、个体心理最典型的表现是习得性无助，具体表现：

人生目标缺失，无理想信念，依赖性强，自我成就感低，人

际交往和沟通能力差，情绪调节能力和自控能力弱，存在歪

曲认知，以自我为中心，焦虑，自卑，敏感，敌对，消极悲

观，偏执，冲动，攻击性强等心理状况。

2、日常行为方面主要是不守规则，没有界限感，具体表

现有：旷课，迟到，吸烟酗酒、夜不归寝，不服从管教，索

要他人财物，有意无意毁坏物品，不完成作业，考试作弊，

使用虚假出入证，目无尊长，男女生关系暧昧等。

二、中职生偏差行为的成因

1、个体因素

造成中职学生行为偏差的内因主要是习得性无助。大

部分中职行为偏差学生在初中和小学阶段行为习惯不好，经

常遭到家长数落、责骂，很少得到别人的认可，进而自暴自

弃，日久月深，形成习得性无助。他们无力抗争，无心进

取，认定自己不是读书的料，失去人生目标，过一天算一

天，以至于能否拿到中职毕业证都无所谓。

2、家庭因素

中职学生多数是农村、贫困家庭、偏远山区和进城务工

人员的子女。有的家长忽于管教，孩子我行我素，不愿被纪

律约束；有的家长过度溺爱，孩子占有欲强，冲动易怒；有

的家长为了生活外出打工，四处奔波，孩子不是隔代抚养，

就是独居家中，既不能接受良好的家庭教育，也很难感受到

父母的关爱。父母通过无线信息传达的爱如隔靴搔痒，难以

抚慰孩子内心的孤独和无助。中职学生爱的缺失导致情绪调

控能力低，自我封闭、焦虑、敏感和自卑感强等心理问题。

3、学校因素

大部分中小学都是采取集体教学形式，教师工作任务

重，班级人数多，难以照顾个别差异，学生不良行为习惯得

不到及时矫正。中职行为偏差学生在小学阶段大部分是注意

力易分散、日常行为和学习习惯差的学生，在课堂上很难跟

上老师和其他同学的进度，且多数义务教育学校唯成绩论

“英雄”，给学生带来强烈的失败感。

4、社会因素

影响中职行为偏差学生成长的社会因素错综复杂，但主

要是社会不良风气、低俗娱乐及暴力血腥的影视。中职生自

制力较弱，对吸烟酗酒、打牌赌博、游手好闲、拉帮接派、

好胜斗勇等不良风气的抵御能力低，特别是面对刺激性强、

自我体验获得感较高的网络游戏的诱惑，更难以抵挡。这是

中职生偏离正轨的主要因素之一。

三、中职生偏差行为的帮扶策略

2017年春期，我们开始关注行为偏差学生的集中教育

转化问题。2017年秋期，学生科把行为偏差学生登记造册，

整编为“砺德启航”课外成长班，由德育管理者、心理老师

和班主任等人员组成帮扶小组，对行为偏差学生进行重点关

注，定期开展专项教育和帮扶工作，定期讲授“砺德启航”

成长课。课程内容包括心灵成长、法制安全、意志磨练、德

育实践、文明礼仪等几个方面。在课程实施过程中充分发挥

教师的主导作用和学生的主观能动性，齐心协力帮助这些偏

差行为学生的转化和成长。

（一）“砺德启航”心灵成长课

学校开展新生心理健康测试建档工作已有近十年。从心

理测试预警系统发现，中职行为偏差学生普遍存在不同程度

的心理问题，需要进行心理辅导。辅导形式有团体辅导、小
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组辅导和个别辅导。辅导内容包括认知矫正、情绪调适、人

际交往、学能提升等方面。

王阳明心理学强调，知是行之始，行是知之成。心理

老师首先通过开展心理健康团体辅导活动，帮助学生矫正歪

曲认知，懂得“分清角色、划清界限、保守底线”的行事观

念，然后指导自己的实际行动。完形心理学强调“活在当

下”。就中职生来说，在家庭、学校和社会生活中扮演的角

色是不同的。在家里是子女角色，需要尊敬父母孝敬长辈，

做力所能及的家务；在学校是学生角色，需要遵守校规校

纪，完成学习任务；在社会上是公民，需要尽义务，自觉遵

守伦理道德和法律法规，维护社会安宁。为消除抵触情绪，

心理老师以心理剧的方式让行为偏差学生体会自己在家里、

在学校、在大街上的角色变化，懂得在不同的场所、不同的

时间担任着不同角色，就应该遵守相应的角色行为规范，从

而让学生懂得了自己不能把家里的角色和学生角色混为一

谈，也不能上课下课不分，想干啥就干啥。

（二）“砺德启航”法治安全课

中职行为偏差学生心智不成熟，法治观念淡薄，做事

不考虑后果。有些打架斗殴的学生只知道自己打架是不对

的，是否违法却不清楚。犯法后要受到怎样的处罚也是一知

半解，甚至一无所知。我们开展了多种形式的法治安全教育

课：每周对学生进行安全教育，每月聘请法律专业人士给学

生做法治专题讲座，每期组织学生到监狱开展警示教育，组

织学生参加法院庭审现场会。

（三）“砺德启航”意志磨练课

意志磨练课主要是增强学生意志品质，提升精、气、

神。学生从坚持做好一件事，到坚持做好一件件事，从而让

学生形成良好的意志品质。意志品质差的学生，往往做事半

途而废，我们让学生选择最简单的事重复做，重复的事坚持

做。比如站、立、坐、行是学生每天都要做的动作，但很多

学生都做得不规范，就对他们进行站、立、坐、行的专项训

练。学生有了进步及时进行强化，让学生看到进步，从而相

信自己能够坚持做好一件事。另外，就是每周坚持练习硬笔

书法A4纸3页，每周交给书法老师点评，直至学生的不良行为

完全改良为止。学生在日复一日的练习中，心性静下来了，

坚持性提高了，意志力也增强了。

（四）“砺德启航”行为实践课

行为实践课是“砺德·启航”成长必修课程，主要是组

织学生参加班级、德育处和校团委组织的公益活动或者行为

偏差学生监管活动，对学校作出重大立功表现（如报告舆情

等）。在规定时间内，学生自主选择参加公益活动的时间和

项目。行为偏差学生每参加一次公益活动，完成任务，经主

管教师验收合格后拍照留底，获得一个德育积分。如果是被

学校处分过的学生，必须根据纪律处分的轻重程度，参加公

益活动，挣满相应的德育积分，才有撤销违纪处分的机会。

（五）“砺德启航”文明礼仪课

文明礼仪与学生的日常生活和人际交往息息相关。文

明礼仪课的内容主要包括站在校门口迎宾、与老师打招呼、

听从老师的教导、团结同学、服饰得体、不乱扔垃圾等文明

习惯的训练。为了促进行为偏差学生与老师和同学之间的礼

貌相处，学校要求被纪律处分过的学生请班上任课老师和同

学，在撤销处分的申请表上签名各五个以上。

此外，学校还制订了行为偏差学生成长考核评价制度。

“砺德启航”成长班开设了五个课程，每个课程20分，总分

100分。心灵成长、法制安全、意志磨练、德育实践由相应的

分管老师进行考核评价，算出积分。文明礼仪由班级任课老

师（不少于五位老师）和班委进行评价，各占10分。班主任

最后把关，行为偏差学生德育积分达到90分以上，才能提交

撤销违纪处分的申请书，这大大激发了行为偏差学生主动成

长的积极性。

四、中职生偏差行为的转化成效

设立行为偏差学生“砺德启航”成长班，开设系列成长

课，对学生健康成长起到了促进作用。行为偏差学生巩固率

增加。行为偏差学生流失率逐年降低，在校生巩固率逐年提

高，2017级一年巩固率87.59%，2018级一年巩固率91.55%。

校园也更加安全和谐，对学校“三风”建设起到了促进作

用。

行为偏差学生由被动接受教育变成了主动获取成长机

会。2018级一名女生，2018年秋期参与打架，被学校给予记

过处分。该生在这一年的表现可圈可点，不仅把抽烟、不打

扫清洁卫生等不良行为习惯改变了，还在2019年6月向学校安

稳办提供重大网络舆情，避免了学生打架斗殴事件的发生，

有重大立功表现。

行为偏差学生与任课教师和同学交往态度更加诚恳，行

为举止更加规范，学习和参加集体活动的积极性更高。2019

级一名男生二次打架闹事，学校给予留校察看。该生在老师

的鼓励下努力学习，参加区县级技能大赛获得二等奖。还有

个别进校时有行为偏差的中职生经过系统的帮扶教育，已经

有了长足的进步，目前正全力以赴准备参加高考。

中职行为偏差生教育转化工作是认真贯彻执行习近平主

席“加快发展职业教育，让每人都有出彩机会”的重要讲话

精神。中职行为偏差学生是学生中的“成长困难户”，需要

学校和老师给予关怀和帮助。我们本着“转化一个行为不良

的学生，幸福一个家庭”的理念，积极探索适合中职行为偏

差学生的教育策略，使他们成为社会需要的有用人才。
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