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浅谈移动互联网时代 传统媒体的创新与发展趋势
——以云南广播电视台傈僳语广播为例

和杰花

云南广播电视台

[摘　要] 随着互联网与通讯技术的发展、移动互联技术的广泛应用，手机等移动网络终端的网民持续增加，在媒介融合环境

下，广播生态发生了变化，过去传统的收听方式已被边缘化、甚至被遗忘。受众收听收看习惯和需求也发生了相应的变化。如何

在新媒体全面开花，全面的覆盖的环境下，民族语广播能够顺势而为，主动作为，充分发挥好民族语广播的特色和优势，培养好

一批忠实的听众，这是时代出的考卷，民语广播人需要用与时俱进的思维来解答出一份具有生命力与竞争力的答卷。
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一、移动互联网时代，民语广播的生存状况

1955年，云南广播电视台（当时为云南人民广播电台）

先后办了西双版纳傣语、傈僳语、景颇语、拉祜语等少数民族

语言广播，内容涵盖新闻性、教育性、知识性、文艺性相结合

的综合节目，其基本任务是联系边疆民族地区的实际，宣传党

和国家的方针、政策、法令，报道国内外的重大事件和各种新

闻信息，宣传社会主义建设的成就、经验和新人新事，传播科

学文化知识。通过短波和中波发射，广播节目的覆盖面不断扩

大，传播质量不断提升，尽可能地满足少数民族受众的需求。

 20世纪八九十年代，绝大部分偏远的少数民族地区发展

条件落后，不仅报纸发行极为困难,  难以接收电视节目, 广

播成了获取外部信息的唯一渠道。在这种环境下, 受众对广

播的依赖程度高，电台播放什么受众便接听什么, 受众处于

较为被动的受传状态。媒介单一的情形下，受众不存在流失

的风险。

二、移动互联网对传统媒体的冲击

随着互联网与通讯技术的发展、移动互联技术的广泛应

用，手机等移动网络终端的网民持续增加，在媒介融合环境

下，广播生态发生了变化。随着讯息技术的突飞猛进，应运而

生的新媒体具有海量信息、互动性强、声画兼备、覆盖面广、

传播迅速等特点，具有数字化、网络化、交互化等优势，新媒

体的出现打破了传统媒体的垄断地位，传统媒体通过某种机械

装置定期向社会公众发布信息的方式几乎走向没落的边缘。其

中广播媒体的往日辉煌已不复重现，被各种五花八门的传播媒

介逼到了生存绝境。新媒体以时效、灵活、新颖的传播方式及

极强的互动性把之前的传统受众纷纷吸引过去，相较之下，广

播媒体的竞争力显然处于劣势。

新媒体最具代表性的媒介之一就是微信公众号， 2012

年8月,微信正式推出微信公众号,微信公众平台正式向普通用

户开放。由于当时微信已经运营了一年之久,已经积累了相当

庞大的用户群体,所以微信公众号一经推出,就吸引了很多企

业商家的关注。许多自媒体和大V纷纷开通公号，以新颖的内

容、互动的方式培养粉丝用户。各种公众号如雨后春笋般出

现，有关的内容方方面面、包罗万象。广大微信用户凭着个

人喜好去关注，去参与讨论。用户可以根据个人时间随时随

地去了解想关心的内容。像这样的传播方式，给用户提供了

极大的方便和选择。

新媒体平台不断出新，当微信公众号正方兴未艾的时候，

短视频如破竹之势在媒介中占据了一席之地，如抖音、快手的

出现，全民参与度更高，更积极。每一个人都是视频内容的生

产者，以轻松、简短的方式让用户在更短的时间浏览更多的内

容，体验更多的生活。

新媒体的发展态势如火如荼地进行，广播媒体顺势而为，

为在竞争激烈的媒体环境下获得一席之地，主动作为，纷纷迎

战，跟新媒体抢夺用户，开辟了一片新天地。

三、民族广播应对新媒体的探索和创新

广播媒体在新媒体异军突起的情况下，开始涉足新领域，

以与时俱进的思维主动开拓创新谋新局。2015年云南人民广播

电台民族频率开通“云南民族广播”微信公众号，由西傣、德

傣、傈僳、景颇、拉祜五个语种共用公号。“云南民族广播”

起初是简单的内容搬运，轮班编辑，由值班编辑负责搬运填充

一组八条的内容，涉及新闻、养生、烹饪等内容。处于简单的

内容搬运，体现不了独特性与创新性，吸粉能力弱，推文平

均点击率200人次左右。经过一番调整与探索，于2016年1月21

日傈僳语部率先推出原创作品傈僳语朗诵《再别康桥》，一个

月月内点击达到1万人次，朋友圈分享次数达到5000人次，留

言评论达30多条，网友“花里胡哨”留言表示第一次听到这

么好听的朗诵。网友“七百鸟花”留言表示很美的诗，很美

的声音，能在异乡听到这久违的乡音，内心立即变得很宁静。

《再别康桥》开创了傈僳语朗诵的先河，通过尝试，傈僳语部

继续推出朗诵作品《最遥远的距离》《雨巷》《人间四月天》 

《难忘伊人》《我爱你，与你无关》《一个无法走出的黄昏》

《君生我未生，我生君已老》等作品及散文阅读《一条老狗》

均获得不错的点击率和持续的反响。留言互动饱含听众的热情

以及对傈僳语广播的高度肯定，受众有着强烈的民族文化归宿

感和认同感。傈僳语朗诵、阅读不仅引起本民族听众的情感共

鸣，也吸引了兄弟民族的关注。散文阅读《一条老狗》的留言

互动中，有个“峰萧萧”的网友说自己是布依族，一直觉得本

民族语言才是最美丽的，但听完这篇播音，深感傈僳语的美

丽，虽然没听懂内容，但听懂了感情。用心策划，精准服务，

与听众共情、共鸣。傈僳语朗诵的文化类作品吸引了一批忠实

的粉丝，在傈僳族地区有了一定的知名度与美誉度。
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除了声音作品的探索，民族频率进行了视频节目的尝试，

在“云南民族广播”推出“嘻里哈啦跟我学民语”栏目，节目

内容以轻松好玩的法方式教大家学说包括傣族、傈僳、景颇、

拉祜族在内的四个民族的简单的日常用语，由于受众定位模

糊，节目制作内容简单、粗糙，播出效果反响平平，没有吸引

到更多的受众来参与留言互动。好的策划和创意也因后期的内

容填充和制作水平后劲不足推出10集后也暂且搁置。

“云南民族广播”微信公众号吸粉难的问题，除了内容

创作原创力不足，还有一大原因是五个语种共用一个公号平

台，给不同民族的粉丝造成了订阅困扰。鉴于这一实情，五个

语种自2016年以来，相继成立公众号，并进行分类精准服务。

2017年2月14日傈僳语广播微信公众号“傈僳傈瓦”开通，以

图片、文字、音视频的形式展现傈僳人民多彩的生活，展示傈

僳人民丰富优秀的文化。旨在向傈僳人民及关心关爱傈僳族和

傈僳族地区发展的其他兄弟民族发送重要消息，传播傈僳族优

秀文化，加强与各地傈僳族同胞的交流沟通和学习。当天公众

号推送了第一条推文《情人节，阿石才<为你歌唱>》，一天之

内点击率达到7千多人次，2017年2月20日推送第一条傈僳语新

闻，一天内的点击率为1600多人次，连续推送到第十期新闻

时，点击率已呈下降趋势，只有受众特别关注的时事、民生、

突发新闻，才会引起足够的关注。“傈僳傈瓦”公众号开通以

来，点击率最高、留言数最多的是傈僳族唱作歌手麻小飞的原

创歌曲《聪双然迟》（漂泊的我），2017年5月3日推送至今浏

览量有7.1万人次，留言有560多条，傈僳族民间故事《青蛙娶

公主》，2017年4月26日推送至今，已有4.5万人次的浏览量，

留言170多条，印度傈僳歌曲《已无踪迹》自2020年5月22日推

送以来至今已有2.2万多人次的浏览量，留言有100多条。

傈僳语广播积极推广微信公众号，自微信公众号开通至

今已有1.2万的粉丝，且处在不断增长的态势。相较传统的广

播，微信公众号给了受众全新的体验方式，并从中得到了获知

满足感。一时间微信公众号风头最盛，成了信息传播的媒介香

饽饽。

“芳林新叶催旧叶，流水前波让后波。”2013年快手短视

频社交平台诞生，用户可以用照片和短视频记录自己的生活点

滴，也可以通过直播与粉丝实时互动。2016年9月20日，一个

面向全年龄的短视频社区平台上线，这个平台即为抖音。到目

前为止抖音用户有8亿多，快手用户有9亿。面对如此庞大的用

户平台，傈僳语广播抓住机遇，积极融入短视频平台。2020年

3月开通抖音公号，3月27日，推出第一条有关疫情方面的视频

消息，之后继续推送傈僳族群众所关心、关注、喜欢的抖音视

频。“民语民法典”合集点击量65万人次，“乡音乡愁”合集

点击率达100万+人次，突发新闻《揪心！云南普洱倚像镇那吉

村一傈僳族妇女受野象攻击致伤》点击率达22.7万，实用信息

《怒江兰坪飞往国内其他城市通程航线已开通》点击率达10.6

万，“珍贵记忆合集”点击率达200万+人次，“傈僳族谚语”

合集点击率129万人次。 

云南广播电视台民族广播融媒事业循着从无到有、由弱渐

强的发展轨迹,  逐步形成了与粉丝数量、互动日趋增多、传

播覆盖面广阔、传播水平不断提高的良好态势。

通过大数据分析，节目作品的传达效果一目了然，受众对

节目喜好、期待也更为直观。 傈僳语广播受众对突发新闻、

实用信息、乡音乡愁、歌曲、文化类节目抱有长期的热情，并

持续活跃参与互动，很好地发挥了传统广播与新媒体融合的优

势，捍卫了党和政府舆论宣传阵地的地位，也为后续的发展提

供了方向和思路。

四、媒体融合中民语广播存在的问题及解决方法

目前民语广播在媒体融合中取得了阶段性的成果，图、

文、音视频作品节目全面开花，在对象地区有一定的影响力，

但专业人员综合实力参差不齐，节目制作质量也存在差异。四

个语种五个语部没有各自的一个品牌栏目，制作节目处于“游

击战”模式，没有形成固定、规律的制作具有影响力的节目。

构成这些困局，原因在于民语广播人思想的僵化、思维的固

化，与时俱进的观念转化得不彻底，处在习惯式模式居多。

再次是很少有机会出去考察学习，借鉴经验，很大程度存在

闭门造成的现象。最后，节目制作大部分只停留于信息符号的

转换，能够自己采制播出的节目少之甚少，这样便不存在竞争

优势，影响力也会被削弱。特别值得强调的是, 尽管少数民族

广播媒体传播机制的改革涉及的只是我国大众传播领域的一个

局部问题, 但将之置于政治层面与文化层面来考察, 其重要意

义不言而喻。因此, 尽管走市场化道路是我国大众传媒的发展

趋势, 但在现阶段, 少数民族广播仍然需要国家在新的历史条

件下, 采取更为积极有效的、符合少数民族地区特点和实际情

况的方法, 给予少数民族广播媒体高度的重视与必要的政策和

经济扶持, 使其逐步搭建起新型而科学的传播机制, 并且能够

健康稳步地向前发展。 如何能继续发展提升民语广播的影响

力呢？首先要转变观念，转变思维，积极主动作为，不断学习

优秀的新媒体平台，学他人之长补我之短。其次，应当以移动

受众群为中心,培养自己的忠实听众，在内容上狠下功夫,创作

群众“喜闻乐听”的节目；其次，不断加强从业人员的综合能

力，不止停留于译播能力领先，更要提升采编水平。其次,筑

牢传统渠道,开发利用新窗口，让更多的听众有机会收听广播

节目。要践行“走出去”“带进来”理念，走出去才能开阔眼

界，增长见识，才会放眼未来。再次，不管媒介平台如何推陈

出新，内容为王是永恒不变的真理，以匠人精神打造好有温

度、有深度、有广度的节目。最后，不能只满足于浅层次的热

闹，深刻认识文化是一切发展内核的真谛，依托民语广播对象

地区丰富的文化资源，在丰厚的文化积累的基础上进行创新、

创作，让民语广播迸发永久的生命力。
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